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Ciudad de México, a 8 de noviembre de 2017.

LIC. FABIOLA FERNANDA TORRES LOZANO )
TITULAR DE LA DIVISION DE BIENES NO TERAPEUTICOS

LIC. ALFREDO EDUARDO RIOS CAMARENA RODRIGUEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE NORMATIVIDAD

DE CONTRATACIONES PUBLICAS

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

LIC. MARCO ANTONIO ANDRADE SILVA
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Muy apreciables sefiores:

Me refiero a la participacion del que suscribe, en su calidad de Testigo Social
nombrado por la Secretaria de la Funcién Publica mediante oficio numero
UNCP/309/TU/443/2017 de fecha 19 de julio de 2017, con fundamento en la fraccién
IV, inciso c) del articulo 26 Ter de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y los articulos 63, 67 y 68 del Reglamento de dicha
Ley, para atestiguar la Licitacion Publica Nacional Electrénica convocada por el
Instituto Mexicano del Seguro Social (en adelante, "IMSS") por conducto de la
Divisién de Bienes no Terapéuticos, identificada en COMPRANET con el nimero
LA-019GYR120-E16-2017, que tuvo por objeto la Adquisicion de “Articulos y
quimicos de aseo para Delegaciones, Unidades Médicas de Alta Especialidad y
Areas de Nivel Central".

Sobre el particular, y estando dentro del término sefialado en el cuarto parrafo del
articulo 68 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico que sefala que el testigo social debera emitir su testimonio en
un plazo no mayor a siete dias naturales contados a partir de la conclusién de su
participacion en el procedimiento de contratacion, y tomando en consideracion que
la ultima participacion del que suscribe el presente, fue con fecha 2 de noviembre
de 2017, fecha de firma de los contratos adjudicados en la Licitacion de mérito, me
permito presentar en tiempo y forma el testimonio final de dicho procedimiento de
licitacidn en los siguientes términos:

TESTIMONIO FINAL

a) Descripcién_cronoldgica _de las observaciones, recomendaciones vy
sugerencias gue se propusieron durante el procedimiento de contratacion
(Articulo 68 del RLAASSP, fracciones Il y V).
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A continuacion se enlistan las observaciones, recomendaciones y sugerencias que
se propusieron durante el procedimiento de contratacion:

e Proyecto de Convocatoria y su revision.- El dia 17 de agosto del 2017, la

licenciada Silvia Angelina Acevedo Murillo

remiti6 a este Testigo Social el

proyecto de convocatoria de la Licitacion que nos ocupa. El dia 29 de agosto del
mismo afio, este Testigo Social emitid sus comentarios preliminares, y el mismo
dia emitié diversas consideraciones sobre los comentarios de los interesados,
relativos a: las normas de calidad aplicables, aspectos de caducidad de los
productos, cuestionamientos sobre la no necesidad de presentar muestras. Se
hace énfasis en que este Testigo Social sugiri6 que las respuestas a las
preguntas fueran lo mas precisas posibles y se atendieran aspectos de

preocupacion sobre los mismos.

e Convocatoria- Con fecha 7 de septiembre del 2017 se publico tanto en
CompraNet como en el Diario Oficial de la Federacion la convocatoria de la

licitacidn que nos ocupa.

e Junta de Aclaraciones y reunidon preparatoria previa- La Convocante
programé la Junta de Aclaraciones el dia 19 de septiembre del 2017. El dia 18
de septiembre del mismo mes y afio, se llevé a cabo una reunién de trabajo en
las instalaciones de la Convocante, a efecto de revisar y responder las preguntas
y/o solicitudes de aclaracion que se hubieran realizado. La convocante decidio
suspender la junta de aclaraciones. Finalmente, el dia 27 de septiembre del 2017
se llevo a cabo la Junta de Aclaraciones en la cual fueron respondidas las

preguntas de las empresas que se mencionan a continuacion:

ORMADE
PRESENTACION

RITO D
INTERES

NO. D
PREGUNTAS

NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL

AMBIDERM, S.A. DE C.V.

COMPRANET

17/09/2017

11:51p.m

SI

COCINA Y ASEQ INSTITUCIONAL, S.A. DE C.V.

COMPRANET

18/09/2017

09:46 a. m.

S|

1
2
3 COMERCIALIZADORA RODIER, 8. DER.L. DE C.V.
4

COMERCIALIZADORA RODIER, S. DER.L.DE C.V.

COMPRANET

14/09/2017

04:07 p.m

14/09/2017

04:07 p. m

SI

5 CYO FACTORY,S.A.DEC.V.

CYQO FACTORY, S.A.DEC.V.

COMPRANET

14/09/2017

07:02p.m

14/00/2017

06:58 p.m

06:46 p. m

SI

DISTRIBUIDORA PETROFLEX, S.A. DE C.V.

COMPRANET

01:27p.m

5
6
7 CYO FACTORY,S.A.DEC.V.
8
9

F M NEGOCIACIONES, S.A. DEC.V.

COMPRANET

10 | GLUCK CHEMISTRY.S. DE RL. DEC.V.

COMPRANET

Cabe hacer notar que este Testigo Social sugiri6 que existieran respuestas
claras y precisas que permitieran claridad en el desarrollo del procedimiento. En
este sentido cabe sefalar que, si bien las respuestas se atendieron formalmente,
consideramos que en el fondo, muchas de ellas continuaron siendo de
preocupacion para los participantes.
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Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones- Con fecha 6 de octubre
de 2017, se llevo a cabo el acto de presentacion y apertura de proposiciones.
En dicho evento se abrieron desde COMPRANET y se revisaron
cuantitativamente las proposiciones presentadas por:

Abastecedora Higiénica de Sonora, S.A. de C.V.
Ambiderm, S.A. de C.V.

Beta Procesos, S.A. de C.V.

Bio Estrategias Ecoldgicas y Sustentables, S.A. de C.V.
Cocina y Aseo Institucional, S.A. de C.V.
Comercializadora Rodier, S. de R.L. de C.V.
CYO Factory, S.A. de C.V.

Distribuidora Petroflex, S.A. de C.V.

DYA Manufacturas, S.A. de C.V.

F.M. Negociaciones, S.A. de C.V.

Holiday de México, S.A. de C.V.

Indaljim, S.A. de C.V.

Key Quimica, S.A. de C.V.

Nyr Plasctic, S.A. de C.V.

Paroli Solutions, S.A. de C.V.

Quimica Herrco, S.A. de C.V.

Shemy Mexicana, S.A. de C.V.

O 0O O OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOoOO0o0OO0OO0OO0

Reunion y reporte de evaluacion de las proposiciones- El 12 de octubre del
2017, se llevd a cabo una reunién de evaluacion técnica en la Division de
Conservacion en la que el area usuaria compartio a este Testigo Social los
resultados de su evaluacion. En dicha oportunidad, se evaluaron sus propuestas
con apego a lo dispuesto en la Convocatoria. ElI Testigo Social emitié
consideraciones diversas sobre los motivos de desechamiento, mismas que
fueron atendidas. El dia 19 de octubre este Testigo Social se reunié en las
oficinas de la Convocante para recibir sus conclusiones relacionadas con las
propuestas econdmicas. El mismo dia 19 de octubre, el area técnica de la
convocante decidié posponer el fallo, no obstante que existian todos los
elementos necesarios para la emision de este ultimo. El Testigo Social cuestioné
que se aplazara dicho acto, asi como la posibilidad de una re-calificacion técnica
de las proposiciones. En este contexto, el area técnica aclar6é que se trataba de
una mera formalidad para poder comunicar a instancias superiores, y que se
requeria diferir el fallo para tal efecto. El fallo efectivamente se pospuso, pero se
mantuvo la evaluacion técnica en los términos originalmente previstos por lo que
este Testigo Social no tuvo que comunicar irregularidad alguna al Organo Interno
de Control.

Acto de Fallo- Con fecha 20 de octubre de 2017 a las 17:00 horas, se llevo a
cabo el acto de fallo, cuyo contenido coincidié con lo conversado en la reunion y
reporte de evaluacion de proposiciones, en el que se adjudicé por partidas el
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contrato a las licitantes: Ambiderm, S.A. de C.V., Cocina y Aseo Institucional,
S.A. de C.V., Comercializadora Rodier, S. de R.L. de C.V., CYO Factory, S.A.
de C.V., DYA Manufacturas, S.A. de C.V., F.M. Negociaciones, S.A. de C.V,,
Key Quimica, S.A. de C.V., Paroli Solutions, S.A. de C.V., Quimica Herrco, S.A.
de C.V., Shemy Mexicana, S.A. de C.V. por asi haberlo considerado la entidad
convocante, y haber otorgado el descuento ofertado mas alto en su partida,
como consecuencia de los documentos integrados a su proposicion.

e Formalizacion del Contrato- La Convocante programo la firma de los contratos
adjudicados el dia 2 de noviembre de 2017, habiendo firmado todas las licitantes
adjudicadas, salvo la persona moral QUIMICA HERRCO, S.A. DE C.V. por no
haber presentado la Constancia de situacion fiscal INFONAVIT.

b)

Conclusiones sobre el apego alas disposiciones juridicas aplicables, la

transparencia y la imparcialidad del procedimiento de contrataciéon. (Articulo

68, fraccion V del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v

Servicios del Sector Publico)

Este Testigo Social manifiesta que:

a)

b)

La Convocante se apegd en términos generales durante el desarrollo del
procedimiento a la normatividad. Cabe destacar que durante el mismo este
Testigo Social se percatdé de que durante las juntas de aclaraciones, los
interesados presentaron diversas preocupaciones relacionados con
aspectos de normalizacion y técnicos, que en general no fueron
considerados procedentes por la Entidad. A juicio de este Testigo Social no
se contravino la normatividad en cuanto a la atencion formal de las juntas de
aclaraciones. Sin embargo, es notorio que diversos licitantes no estuvieron
de acuerdo en la forma y términos que se atendieron aspectos relacionados
con las normas de calidad, caducidades de los productos y no presentacion
de las muestras.

Cabe hacer notar que este Testigo Social hizo énfasis durante las juntas de
aclaraciones en que se tomaran medidas claras relacionadas con las normas
de calidad, los aspectos de caducidad y las inquietudes sobre la no
presentacion de muestras. Sin embargo, en términos generales la entidad
mantuvo sus directrices iniciales.

Tal como ya se indico, entre la etapa de evaluacién de proposiciones técnicas
y el fallo, y habiendo existido el documento relacionado con el dictamen
técnico, el area técnica de la convocante decidid posponer el fallo, no
obstante que existian todos los elementos necesarios para la emision de este
altimo. El Testigo Social cuestion6é que se aplazara el fallo, asi como la
posibilidad de una re-calificacion técnica de las proposiciones. En este
contexto, el area técnica aclaré que se trataba de una mera formalidad para
poder comunicar a instancias superiores, y que se requeria diferir el fallo para
tal efecto. El fallo efectivamente se pospuso, pero se mantuvo la evaluacion
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d)

técnica en los términos originalmente previstos por lo que este Testigo Social
no tuvo que comunicar irregularidad alguna al Organo Intreno de Control.

El fallo se bas6 en los elementos de la convocatoria existiendo una
disposicion abierta de la entidad para explicar los razones y motivos de su
decision de emitir un fallo.

Durante la fecha de celebracién de los contratos con el area correspondiente,
el licitante de la empresa Paroli Solutions, S.A. de C.V., hizo notar su
descontento ante el procedimiento manifestando su falta de conformidad
ante diversos aspectos de la licitacion relacionadas con normalizacion, falta
de muestras y caducidad, asi como ante el procedimiento en la forma y
términos en que se desarrollo. Si bien esta situacion se tuvo conocimiento
durante la firma del contrato y no durante el procedimiento no existiendo
documento formal que asi lo avale, se sugiere que la entidad reciba
retroalimentacion de este licitante y de otros, para identificar las acciones que
permitan que los licitantes en futuros eventos se sientan con mas tranquilidad
de que los requisitos solicitados y los procedimientos se apegan a las
mejores practicas de la industria.

Este testimonio se emite en términos del articulo 68 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico para todos los efectos
a gue haya lugar, dentro de los siete dias naturales siguientes a que concluyo la
ultima actividad correspondiente al procedimiento licitatorio.

Sin més por el momento, reciban un cordial saludo.

Atentamente,

Mtro. Roberto Hernandez Garcia.
Testigo Social.

C.c.p.

Lic. Pilar Buerba Gomez. Titular de la Coordinacion de Control de Abasto. Instituto Mexicano del Seguro Social.

Lic. Marco Antonio Andrade Silva. Titular del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social.
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