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Presentes.-

DISPOSICIONES JURIDICAS QUE SUSTENTAN LA EMISION DEL
TESTIMONIO:

En cumplimiento a las funciones que nos han sido conferidas en los términos de
los articulos 26 Ter fraccién IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Pdblico (LAASSP), articulo 64 ultimo parrafo, 65 fraccion VII y
67 fraccion V de su Reglamento, en representacion de la Academia Mexicana de
Auditoria al Desempefio, A.C. (AMDAD), Testigo Social con nimero de registro
PMOACO05 en el Padrén Publico de Testigos Sociales, emito el presente
Testimonio correspondiente al procedimiento de “Contratacién del servicio de
guarderias plurianual con vigencia de 5 afios por el periodo 2022-2026, en

esquema vecinal comunitario unico y guarderias integradoras”, para el Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal en Sonora.

En representacion de la i
ACADEMIA MEXICANA DE AUDITORIA
AL DESEMPENO, A.C.

C.P.C. José Alfredo Monterrubio Jiménez
Académico y Testigo Social

Anexo: Testimonio
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DESCRIPCION DEL OBJETO DE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION:

En la convocatoria a la licitacién se establecié que, en observancia al articulo 134,
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con
los articulos 25, 26 fraccién I, 26 Bis fraccion Ii, 27, 28 fraccion 1, 29, 30, 32, 33,
33 Bis, 34, 35, 36, 36Bis, 37, 37 Bis, 38, 45, 46, 47, 54 y 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 39, 42, 46
y 48 de su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios, el Acuerdo por el que se
expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, asi
como el oficio circular No. 0952170500/038 de fecha 24 de febrero de 2017 (oficio
circular 038) y demas disposiciones aplicables en la materia, se convocd a los
interesados en participar en el procedimiento de CONTRATACION DEL
SERVICIO DE GUARDERIAS PLURIANUAL CON VIGENCIA DE 5 AfIOS POR
EL PERIODO 2022-2026, EN ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO Y
GUARDERIAS INTEGRADORAS.

DESIGNACION DEL TESTIGO SOCIAL:

Mediante oficio N°® UACP/DPFCP/132/2021 de fecha 24 de septiembre de 2021,
emitido por la Direccién de Politicas de Fiscalizacion de Contrataciones Publicas de
la Secretaria de la Funcién Pulblica (SFP), se designé a la Academia Mexicana de
Auditoria al Desempefio, A.C. (AMDAD), para atestiguar la “Contratacion del
servicio de guarderias plurianual con vigencia de 5 afios por el periodo 2022-
2026, en esquema vecinal comunitaric dnico y guarderias integradoras”, para el
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal en Sonora.

Asimismo, el Comité de Designacién de Testigos Sociales de la Academia
Mexicana de Auditoria al Desempefio, A.C., nombré en su representacion al
Académico y Testigo Social C.P.C. José Alfredo Monterrubio Jiménez, para
atestiguar el proceso de la contratacién antes sefialada.

Con fecha 29 de octubre de 2021, el IMSS, vy la AMDAD celebraron contrato de
prestacion de servicios numero SIM0357, conforme a lo dispuesto por el articulo
65 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, contrato celebrado con el objeto de atestiguar el procedimiento de
contratacidn gue nos ocupa.
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DESCRIPCION CRONOLOGICA DE LOS HECHOS RELEVANTES Y

SENALAMIENTO DE OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES Y
SUGERENCIAS:

Durante el procedimiento de contratacién, la AMDAD como Testigo Social ha
participado en la revisién y atestiguamiento de las siguientes etapas de la
Licitacion, sin encontrar a nuestro juicio irregularidades que beneficien a algin
licitante en lo particular sobre todos los demés:

Investigacién de Mercado

Proyecto de Convocatoria.

Convocatoria.

Junta de Aclaraciones.

Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
Evaluacién Administrativa y Técnica de las Proposiciones.
Acto de Comunicacién Fallo.

@roan oo

A continuacidn, se presenta un resumen de las etapas de la licitacidn que se
llevaron a cabo:

a) Investigacion de Mercado

Con el objeto de conocer la existencia de bienes, arrendamientos o servicios a
requerir en las condiciones que se indican, posibles proveedoras a nivel nacional e
internacional y el precio estimado de lo requerido, la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento Oficina de Adquisiciones, del Organo
Administrativo Desconcentrado estatal Sonora Instituto Mexicano del Seguro
Social, consulté las siguientes fuentes:

e Contrataciones IMSS
* Peticidn de ofertas conforme a los formatos oficiales
« Investigaciéon de Mercado IM-050GYR031-E319-2021

Con la informacion disponible se identificaron como posibles proveedores para la
“Contratacién del servicio de guarderias, plurianual con vigencia de 5 afios por el
perfodo 2022-2026, en el Esquema Vecinal Comunitario Unico y Guarderias
Integradoras” los siguientes:
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APRENDIENDO A CRECER, S.C.

CAMINITO FELIZ, S.C.

CDI 44 DE CIUDAD OBREGON, S.C.

CENTRO DE APOYO INFANTIL DE AGUA PRIETA, S.C.
CENTRO DE APOYO INFANTIL, S.C.

CLUB DE Q' KITO, S.C.

DESARROLLO ACTIVO FARMACEUTICO, S.C.
EDUCACION Y DESARROLLO INFANTIL, S.C.
ESTANCIA DE DESARROLLO INFANTIL, S.C.

10. ESTANCIA INFANTIL CARACOLITO, S.C.

11. ESTANCIA INFANTIL KINDER EL PARAISO, S.C.

12. ESTANCIA INFANTIL MOMENTOS PRECIOSOS, S.C.
13. ESTANCIA INFANTIL NUEVO DIA, S.C.

14. ESTANCIA INFANTIL PEKES, S.C.

15. GILTI SERVICIOS INFANTILES, S.C.

16. GUARDERIA CAMINANDO CONTIGO, S.C.

17. GUARDERIA COMUNITARIA ZIMBA, S.C.

18. GUARDERIA DEL RIO, S.C.

19. GUARDER{A INFANTIL PININOS, S.C.

20. GUARDERIA LA PUERTA MAGICA, A.C.

21. GUARDERIA MUNDO MAGICO, S.C.

22. GUARDERIA NEMO, S.C.

23. GUARDERIA PARTICIPATIVA AMANECER, S.C.

24. GUARDERIA PEQUENOS GIGANTES, S.C.

25. GUARDER{A VECINAL COMUNITARIA MAQUILA TETAKAWI, S.C.
26. JUEGOS Y SONRISAS GUARDERIA, S.C.

27. MACHADO CRUZ Y ASOCIADOS, S.C.

28. MACM, S.C.

29. MARIA ELVIRA RASCON ORTIZ

30. MARTINEZ ARCEQ, S.C.

31. NINOS JUGUETONES ESTANCIA INFANTIL, S.C.
32. PASITOS ADELANTE, S.C.

33. PIOLIN Y SUS AMIGOS, S.C.

34. SERVICIOS DE ATENCION Y DESARROLLO INFANTIL, S.C.
35. SOLDADITOS Y MUNECAS, S.C.

VRNV AWNDE

Derivado de los resultados por la Investigacion de Mercado, se determind que
existen suficientes proveedores a nivel nacicnal que pueden presentar
cotizaciones de acuerdo con las condiciones establecidas por el area requirente, el
precio estimado de lo requerido y la capacidad de cumplimiento de los reguisitos
de participacion.
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El Testigo Social solicité la informacién que enseguida se describe para evaluar la
investigacion de mercado:

a) Copia de las solicitudes de cotizacién a cada uno de los proveedores.

b) Indicar los proveedores que han tenido o tienen contratos vigentes para la
prestacién del mismo servicic, respecto de los incluidos en el anexo de la
investigacidn de mercado.

c) Tener disponible base de datos de prestadores de este servicio, en el que se
basé la solicitud de informacién para ia investigacién de mercado

d) Preparar nota técnica en la que se describan los elementos y bases
estadisticas o de experiencia en lo que se sustente la decisién de
contratacion del servicio por 5 afios.

Como resultado del andlisis realizado sobre la informacidn descrita, no se
determinaron situaciones a informar

La investigacidn de mercado consta de 6 fojas.
b) Proyecto de Convocatoria

En sesidn de trabajo por medios remotos celebrada el dia 12 de octubre de 2021,
el Testigo Social hizo diversos comentarios al proyecto de convocatoria de la
licitacién, mismos que fueron analizados por las &reas involucradas, y los
comentarios que se consideraron procedentes fueron integrados a la convocatoria
definitiva en la sesién del Subcomité Revisor que se llevé a cabo el dia jueves 27
de octubre de 2021 y que contd con la presencia del Organo Interno de Control y
el Area Juridica del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El documento se revis6 con énfasis a que su contenido se apegara a las
disposiciones establecidas en la LAASSP y su reglamento

Las recomendaciones y sugerencias fueron las siguientes:
Proyecto de Convocatoria y ANEXOS
» El Testigo Social solicité se agregara al texto la convocatoria, la definicidn de

Testigo Social; informar sobre la designacién de este por parte de la SFP,
asi como el nombre y contacto del Testigo Social designado.
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« En cuanto a la investigacién de mercado el Testigo Social cuestiona cudl es
la forma en que se identificaron los posibles proveedores, es decir, si existe
algun padrén y/o base de datos, el area requirente; al respecito se nos
informd que se integra con los proveedores que se encuentran prestando
servicios actualmente, asi como consultas en internet para identificar
guarderias nuevas que pudiesen participar, asimismo, se realizd una
publicacién de una investigacion de mercado a través del sistema
CompraNet, para efecto que todo aquel interesado pudiera enviar su
cotizacion.

« El area requirente resalté los factores que se derivaron de la pandemia
debido a los semaforos en el Estado, lo cual ha impactado la afluencia de
nifios en las guarderias, esto implica resultados negativos en la economia de
los prestadores de servicios ya que no trabajan a su maxima capacidad, por
tanto, existen quejas de los prestadores por las complicaciones econémicas
para sostener los servicios derivados de la baja afluencia de nifos,
situaciones que también se reflejaron en la concurrencia de la investigacion
de mercado.

« Se realizé la justificacién del porqué se estd contratando de forma plurianual
por 5 afios, lo cual deriva de indicaciones por parte de nivel central.

o En las juntas de aclaraciones se sugiere por parte del Testigo Social se
especifique la hora y fecha limite para recepcion de cuestionamientos.

El proyecto de Convocatoria se elaboré conforme al orden, apartados e
informacién sefialados en el articulo 39 del Reglamento de la LAASSP.

c) Convocatoria

El jueves 28 de octubre de 2021 se publicé en CompraNet la Licitacion Pablica
Nacional Electrénica N° LA-050GYR031-E401-2021, para la “Contratacion del
servicio de guarderfas, plurianual con vigencia de 5 afios por el periodo 2022-
2026".

Se realiz6 la publicacién de un Resumen de la convocatoria en el Diario Oficial de
la Federacién, el dia 11 de noviembre de 2021. £l contenido de dicho Resumen se
elaboré de conformidad con el articulo 30 de la LAASSP y al articulo 42 de su
Reglamento.
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En el Resumen de la convocatoria a publicar, se establecieron, entre otros
elementos, los siguientes:

- Nombre de la Institucion.

- Numero de licitacién.

- Caracter de la licitacion.

- Fecha de publicacién de la coenvocatoria en CompraNet.

- Fecha y hora en que se celebraria la Junta de Aclaraciones.

- Fecha y hora en que se celebraria la Presentacién y Apertura de
Proposiciones.

El IMSS en el Resumen de la convocatoria, establecié que las bases de
participacion estarian disponibles para consulta en internet en la siguiente

direccién electrdnica: http://compranet.hacienda.qob.mx

El Testigo Social verificd que en la convocatoria a la licitacién no se establecieron
requisitos que tuvieran por objeto limitar la libre concurrencia o que fueran
imposibles de cumplir. Cabe mencionar que se solicitaron Declaraciones de
Integridad de los licitantes participantes, a efecto de promover la transparencia e
integridad y asi evitar la deshonestidad entre las partes.

d) Junta de Aclaraciones

En el numeral 3 de la convocatoria se establecié que se llevaria a cabo la Junta de
Aclaraciones el 4 de noviembre de 2021 a las 10:00 horas, de acuerdo con el acta
correspondiente a la junta de aclaraciones de ese mismo dia se informé que se
programaria una segunda junta de aclaraciones para la recepcién de nuevos
cuestionamientos a las respuestas y precisiones otorgadas, misma que se llevo a
cabo el dia 5 de noviembre de 2021 a las 14:00 horas, en esa misma acta se
informé que se llevaria a cabo una tercera junta de aclaraciones a las 10:00 horas
del dia 8 de noviembre para recibir nuevos cuestionamientos Unicamente a las
precisiones ctorgadas al acta del 5 de noviembre de 2021. El Testigo Social se
cerciord que la misma se desarroilara en las fechas y horas programadas.

La Junta de Aclaraciones fue presidida por el encargado de la Oficina de
Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios de la Coordinacién de
Abastecimiento y equipamiento del Organo de Operacidn Administrativa
Desconcentrada Estatal Sonora y fue asistido por el representante del Area
Técnica, Titular de la Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones
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Econdémicas y Sociales, y Titular del Departamento de Guarderias quienes
solventaron las preguntas de caracter técnico.

El Testigo Social observé que participaron en la Junta de Aclaraciones 11
empresas y todas presentaron las solicitudes de aclaraciéon a la Convocatoria y el
escrito de interés en participar en la licitacién, por lo que las 11 empresas
tuvieron derecho a formular solicitudes de aclaracion con relacién a la
convocatoria.

También se informo a los licitantes JUEGOS Y SONRISAS GUARDERIA, A.C. v
GUARDERIA INFANTIL PININOS, S.C. que se recibieron preguntas fuera del plazo
establecido, las cuales no fueron consideradas para formar parte del acta.

Los participantes que presentaron preguntas lo hicieron de conformidad con lo
establecido en el articulo 33 BIS de la LAASSP al presentar las mismas en tiempo
y forma y presentar el escrito de interés de participar a través del Sistema
CompraNet.

El Testigo Social verificé que el IMSS dio respuesta en su totalidad a las preguntas
realizadas por las 11 empresas. Las preguntas y las respuestas a las mismas se
encuentran en formato de archivo electronico (PDF) en CompraNet.

Relacion de preguntas hechas por los participantes:

N° de
Nombre de la Empresa: - Preguntas

ESTANCIA INFANTIL KINDER EL PARAISO, S.C. 2
PASITOS ADELANTE, A.C. 39
DESARROLLO ACTIVO FARMACEUTICO, S.C. 39
CDI 44 DE CIUDAD OBREGON, S.C. 2
GUARDERIA INFANTIL PININGCS, S.C. 1
GILTI SERVICIOS INFANTILES, S.C. 1
GUARDERIA PARTICIPATIVA AMANECER, A.C. 4
ESTANCIA INFANTIL PEKES, S.C. 5
GUARDERIA COMUNITARIA ZIMBA, S.C. 1
GUARDERIA NEMOQ, S.C. 39
MARTINEZ ARCEO, S.C. . 1

TOTAL 134

En la primera Junta de Aclaraciones celebrada el dia 4 de noviembre de 2021, el
irea contratante llevé a cabo 8 precisiones a las bases de la Convocatoria y dio
respuesta a las 134 preguntas hechas por los licitantes, dejando tiempo para que
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revisaran las respuestas entregadas y en su caso reformularan sus repreguntas
hasta las 20:00 horas del mismo dia. En la segunda Junta de Aclaraciones del dia
5 de noviembre de 2021, no se realizaron precisiones por parte del area
contratante y se dio respuesta a las 14 repreguntas hechas por los licitantes que
se describen a continuacién:

N° de
~ Nombre de la Empresa: Preguntas
PASITOS ADELANTE, A.C. 12
MARTINEZ ARCEO, S.C. 1
GUARDERIA COMUNITARIA ZIMBA, S.C. 1
TOTAL 14

Para la tercera Junta de Aclaraciones celebrada el dia 8 de noviembre de 2021 no
se recibieron nuevas repreguntas.

El Testigo Social verifico que, por todas las etapas de la Junta de Aclaraciones, se
emitieran y publicaran las actas relativas, las cuales fueron firmadas por los
asistentes, haciéndose constar en la misma mediante anexos en CompraNet, los
cuestionamientos formulados por los interesados y las respuestas
correspondientes.

Cabe destacar que la convocante informé a los licitantes las nuevas fechas para
los siguientes eventos de la licitacidn, para quedar como sigue:

Acto de presentacidon y apertura de proposiciones: 16 de noviembre de
2021 a las 09:00 am

Acto de Fallo: 3 de diciembre de 2021 a las 11:00 am

La convocante informé que los licitantes interesados en obtener una copia del
Acta, la misma estaria disponible para consulta en CompraNet.

e) Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones

El Testigo Social observé que el acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones,
se llevd a cabo el martes 16 de noviembre de 2021 a las 09:00 horas, de
conformidad con lo previsto en el Acta de la Junta de Aclaraciones, realizdndose la
recepcion en forma electrénica mediante el sistema CompraNet y el mismo fue
presidido por el Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento,
servidor piblico designado por la convocante y facultado con base en el numeral

11/23



.
"
-~

ACADEMIA MEXICANA DE AUDITOR
AL DESEMPENQO, A.C. ®

5.3.8 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios.

El Testigo Social observé que, para el acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones, se recibieron treinta y seis propuestas por medio del sistema
CompraNet por parte de los siguientes licitantes:

N° EMPRESA LICITANTE
01 | APRENDIENDO A CRECER, S.C.

02 | CAMINANDO CONTIGOQ, S.C.

03 | CAMINITO FELIZ, S.C.

04 | CDI 44 DE CIUDAD OBREGON, S.C.

05 | CENTRO DE APOYO INFANTIL, S.C.

06 | DESARROLLO ACTIVO FARMACEUTICO, S.C.

07 | EDUCACION Y DESARROLLO INFANTIL, S.C.

08 | ESTANCIA DE DESARROLLO INFANTIL, S.C.

09 | ESTANCIA INFANTIL CLUB ROTARIO DE NAVOJOA, A.C.
10 | ESTANCIA INFANTIL KINDER EL PARAISO, S.C.

11 | ESTANCIA INFANTIL NUEVO DIA, S.C.

12 | ESTANCIA INFANTIL PEKES, S.C.

13 | GILTI SERVICIOS INFANTILES, S.C.

14 | GUARDERIA CASTILANDIA, S.C.

15 | GUARDERIA COMUNITARIA PEKES, S.C.

16 | GUARDERIA COMUNITARIA ZIMBA, S.C.

17 | GUARDERIA DEL RIQ, S.C.

18 | GUARDERIA INFANTIL PININOS, S.C.

19 | GUARDERIA INFANTIL LA CASA BONITA, S.C.

20 | GUARDERIA LA PUERTA MAGICA, A.C,

21 | GUARDERIA MUNDO INFANTIL DE AGUA PRIETA, S.C.
52 | GUARDERIA MUNDO MAGICO, S.C.

23 | GUARDERIA NEMOQ, S.C. _

54 | GUARDERIA PARTICIPATIVA AMANECER, S.C.

25 | GUARDERIA PARTICIPATIVA CANACO, S.C.

26 | GUARDERIA PEQUENOS GIGANTES, S.C.

57 | GUARDERIA VECINAL COMUNITARIA MAQUILA TETAKAWI, S.C.
58 | JUEGOS Y SONRISAS GUARDERIA, S.C.

29 | LUIS FERNANDO SILVA PLATT

30 | MACHADO CRUZ Y ASOCIADOS, S.C.

31 | MACM, S.C.

32 | MARTINEZ ARCEO, S.C._
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33 | PASITOS ADELANTE, S.C.

34 | PIOLIN Y SUS AMIGQS, S.C.

35 | SERVICIOS DE ATENCION Y DESARROLLO INFANTIL, S.C.

36 | SOLDADITOS Y MUNECAS, S.C.

Acto seguido se llevé a cabo la apertura de propuestas que se recibieron en forma
electrénica en este acto, revisando de forma preliminar la documentacién
presentada, sin entrar al analisis detallado de su contenido.

Se informd a la GUARDERIA COMUNITARIA PEKES, S.C. que no se encontrd su
propuesta econémica en CompraNet, por lo que la convocante estd imposibilitada
de plasmar los precios unitarios en el acta correspondiente.

Con el proposito de fortalecer la etapa de recepcién y evaluacidn de proposiciones,
el Testigo Social realizé las siguientes recomendaciones al Area Contratante:

Recomendaciones del Testigo Social para la etapa de recepcidén y apertura
de proposiciones

Se aprecia riesgo de conflicto de interés en la evaluacién técnica de las propuestas
ya que las personas que son responsables de la administracién de los contratos
vigentes con las guarderias serian las encargadas de evaluar las propuestas. Ante
esta situacion y para mitigar en lo posible el efecto del conflicto de interés, se
recomiendan las acciones especificas que a continuacion de describen:

1. Realizar una adecuada planeacién del proceso que considere cada una de las
actividades a partir de la recepcion de las propuestas que aseguren la
integridad e identificacion plena de la informacion recibida y de su posterior
revision.

2. Designar binomios de personas responsables de recibir la documentacién y
realizar la revision para asegurarse de gue cumple inicialmente en el aspecto de
forma.

3.Los binomios se deberan integrar invariablemente con personas que
actualmente no administren contratos de los prestadores que vayan a evaluar,
incluso considerar el apoyo de otras dreas afines en la actividad de
adquisiciones.

4. Disefiar o definir y distribuir listas de verificaciéon (cheklist) en las que se deje
constancia de la verificacion.
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5. Definir orden de las actividades de revisidn inicial, supervisién del proceso, asi
como evaluacién y concertacion de los resultados conjuntamente con el
resguardo de la documentacién.

6. Disefiar una herramienta informéatica para la calificacién de las propuestas, que
sea aplicada a la evaluacién inicial por personas distintas a quienes realizaron la
primera etapa.

7.Preparar una cédula con la asignacion de revisores para que se tenga certeza
de quiénes estan revisando cada proposicion.

8. Planear la asignacidn de personal y la logistica de las visitas a los licitantes para
el levantamiento de la cédula correspondiente, estableciendo fechas y horarios
con el propdsito de determinar con la mayor objetividad el plazo indispensable
para completar la evaluacién y emitir el fallo de la licitacion.

A través de la Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones
Econémicas y Sociales del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatal Sonora, se dio respuesta mediante escrito del dia 16 de noviembre de
2021 a las diversas recomendaciones realizadas por el Testigo Social misma que
se transcribe a continuacion:

En seguimiento al escrito remitido via correo electrénico el pasado 8 de noviembre
de 2021, a través del cual realiza diversas recomendaciones, ‘me permito
comunicarle la estrategia a seguir por parte del area técnica para la evaluacion de
las propuestas recibidas:

En primer lugar, se designa a los siguientes servidores publicos:

NOMBRE CARGO
José Javier Leyva Murillo Analista Coordinador
Mayra Alejandra Suédrez Marafién Analista Coordinador
Rosa Guadalupe Ramirez Camacho Analista Coordinador
Ofelia Romeu Prieto Analista Coordinador
Patricia Yemira Vega Lopez Analista Coordinador
Ivette Paulina Ontiveros Fierros Directora Guarderia G-001 Navojoa

Lo anterior, para realizar una revisién de una “Lista de . verificacion para
evaluacién de propuesta inicial”, en el cual se determinara la procedencia para
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evaluacién de conformidad con lo dispuesto en el primer parrafo del numeral 2.3.1
de la convocatoria que establece;

a) Escrito en el cual manifieste;
1.- La partida en la cual es su voluntad participar.
2.- La capacidad instalada ofertada.
3.- El esquema de atencidn en el que oferta el servicio (Vecinal Comunitario
Unico o Guarderia Integradora).
4.- El horario de servicio.
5.- Correo electrénico en el que desea ser notificado del dia y hora de la
visita al inmueble para la aplicacion “Cédula de caracteristicas generales del
inmueble”,

b) Planos Arquitecténicos del inmueble propuesto para la prestacion del servicio,
actualizados a la fecha de la entrega de la propuesta.

c) Reporte fotografico impreso con al menos 8 exposiciones legibles a color, de la
vista general del inmueble, vistas del interior e imagenes que muestren las
calles y las dreas colindantes internas y/o externas.

Esta lista de verificacibn serd suscrita por los revisores quienes al término
turnaran a la jefa del Departamento de Guarderias en su calidad de area Técnica y
responsable de realizar la evaluacion de las propuestas, quien revisard cada uno
de los expedientes para validar la informacién contenida en la lista de verificacion,
debiendo también suscribir esa lista.

ante debera cumplir con la lista de verificacién de referencia, de

lo contrario, no serid evaluado mediante el criterio de evaluacién por
puntos v porcentajes v su proposicion serd desechada, por lo que

tampoco sera objeto de programacidn de visita fisica para la aplicacién de
“Ccé d a isti ner el Inm a”,

Una vez que se determine qué propuestas cumplieron con los requisitos iniciales,
se tiene programada la visita fisica a los inmuebles propuestos para la ap|lcaCIOn
de la "Cédula de Caracteristicas Generales del Inmueble”, bajo el calendario y con
los servidores publicos que se describen en el anexo 1, de lo cual se remitird
correo electrénico a las partes.

Los servidores plblicos designados para la visita fisica del inmueble y aphcacuon
de la cédula antes mencionada firmaran una cédula, misma que escanearén a la
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mayor brevedad posible a la Lic. Ana Patricia Rodriguez Ramirez, Jefa del
Departamento de Guarderias y a su vez remitirdn la original al Dpto. de
Guarderias.

Asimismo, la visita se realizaré de acuerdo con lo siguiente:

1.- La visita se llevara a cabo en la fecha y hora programada de acuerdo a como
se haya notificado al participante.

2 - Al inicio de cada visita los servidores publicos responsables de la aplicacion de
la “Cédula de ' Caracteristicas generales del inmueble”, deberan presentar
identificacion oficial de todos los asistentes.

3.- Los asistentes se registraran en la lista de asistencia que al efecto se elabore.
4.- De la visita se llenaréd una cédula que debera ser firmada por los participantes.

Asimismo, se designaron a servidores publicos para la verificaciéon de los
documentos contenidos en la propuesta por los participantes, los cuales deben
firmar al término de la revision.

Posteriormente entregaran el expediente adjuntando la cédula de verificacion a la
jefa del Departamento de Guarderias para su revision y en su caso evaluacion,
siendo esta la responsable de resguardar el expediente.

Para la evaluacién de las propuestas, la Coordinacién del Servicio de Guarderia
para el Desarrollo Integral Infantil, elaboré una herramienta informatica
denominada “Cédula de Evaluacion de Términos y Condiciones” que auxiliara al
area técnica para emitir su dictamen.

Con estas medidas adoptadas, consideramos que se mitiga el posible riesgo de
conflicto de interés que se refiere en su escrito, acotando que el actual
Administrador de los contratos con guarderias es el suscrito y en el presente
procedimiento licitatorio, fue designado la Lic. Ana Patricia Rodriguez Ramirez
como Area Técnica responsable de realizar |2 evaluacion de las propuestas, por lo
que a juicio de quien suscribe no se tipifica el conflicto de interés a que se refiere

el articulo 3 fraccién VI de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Sin embargo, como usted puede dar cuenta se consideraron algunas
recomendaciones que realizé, ello con el maximo grado de transparencia y apego
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a los principios establecidos en el numeral 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

) Evaluacién Administrativa y Técnica de las Proposiciones

La evaluacién se llevé a cabo por parte de la Jefatura de Salud en el Trabajo,
Prestaciones econdémicas y Sociales, conforme al numeral 4.25 y 4.39 de las
Politicas Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones y Contratacion de
Servicios . del Departamento de Guarderias y con fundamento en lo dispuesto en
el Articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, a cargo de la Lic. Ana Patricia Rodriguez Ramirez, Jefa del Departamento
de Guarderias, con la finalidad de evaluar si cumplen con las condiciones
administrativas y técnicas requeridas en las presentes bases.

La Convocante dio a conocer el resultado de la Evaluacion Administrativa y
Técnica de las Proposiciones de acuerdo a las bases de licitaciéon segln
numerales:

2.3. Mecanismo de evaluacién de proposiciones.

Los participantes deberan presentar como parte de su proposiciéon técnica los
documentos descritos en los numerales 3.1. y 3.2. del presente documento, que
seran evaluados conforme a lo siguiente:

2.3.1. Requisitos para la participacion.

El participante deberd cumplir con lo descrito en el presente numeral. De lo
contrario, no sera evaluado mediante el criterio de evaluacién por puntos
y porcentajes sefialado en el numeral 3.2. y su proposicion sera
desechada.

a) Escrito en el cual manifieste la partida en ia cual es su voluntad participar, la
capacidad instalada ofertada de conformidad con lo establecido en el Listado de
Partidas, Apéndice 18 (Dieciocho) del Anexo Técnico, el esquema de atencién en
el que oferta el servicio (Vecinal Comunitario Unico o Guarderia Integradora) y el
horario del servicio que debera cumplir conforme a las caracteristicas referidas en
el apartado “Horario del servicio” de la “Descripcidén amplia y detallada del servicio
de guarderia” que forma parte del Anexc Técnico y, correo electrénico en el que
desea ser notificado del dia y hora de la visita a que hace referencia el inciso d) de
este numeral.

17/23



Py 4 ]
RIA

ACADEMIA MEXICANA DE AUDITO

ft
Al DESEMPENQ, A.C. ©

b) Planos Arquitecténicos del inmueble propuesto para la prestacion del
servicio, actualizados a la fecha de la entrega de la propuesta, con las
caracteristicas sefialadas en el Apéndice 1 (Uno) “Contenido del Proyecto
Arguitecténico” del anexo 13 de la convocatoria.

c) Reporte fotografico impreso con al menos 8 exposiciones legibles a color, de
la vista general del inmueble, vistas del interior e imagenes que muestren las
calles y las dreas colindantes internas y/o externas.

d) El inmueble propuesto por el licitante para la prestacion del servicio debera
resultar viable, derivado de la visita que realizard personal del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrado de Sonora, para aplicar la “Cédula de
caracteristicas generales del inmueble”, Apéndice 2 (Dos) del anexo 13 de
la convocatoria.

El Jefe de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones Econdmicas y Sociales
informara al licitante mediante el correo electrénico sefialado en el escrito a que
hace referencia el inciso a) del presente numeral, al menos con 48 horas de
anticipacion el dia y hora en que se realizara la visita al inmueble propuesto.

El Testigo Social llevé a cabo una revisidn selectiva de la documentacién incluida
en la proposicion técnica de los licitantes, cerciordndose que contenia la
informacién descrita en el acto de apertura de proposiciones. Asimismo, verifico la
fundamentacion descrita en el dictamen técnico emitido por el area requirente. De
la revision practicada no se determinaron inconsistencias o situaciones a informar.

g) Acto de Comunicacion de Fallo

En el acta del acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones se sefiald que el
acto de Fallo de la licitacién se llevaria a cabo el viernes 3 de diciembre de 2021 a
las 11:00 horas; sin embargo, mediante acta de difusion de fecha 29 de
noviembre de 2021 y con fundamento en el articulo 48 ultimo parrafo del
Reglamento de-la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, la entidad convocante dio a conocer el adelanto del acto de fallo del
procedimiento de licitacion, sefialando como nueva facha el dia 30 de noviembre
de 2021 a las 12:00 horas.

El dia 30 de noviembre de 2021, se llevd a cabo la celebracion del evento de fallo

de la Licitacién Publica Nacional numero LA-050GYR031-E401-2021, para la
Contratacion del Servicio de Guarderias Plurianual con vigencia de 5 afios por el
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periodo 2022-2026, en Esquema Vecinal Comunitario Unico y Guarderias
integradoras.

El acto fue presidido por el Lic. Juan Pedro Beltrdn Mufioz, Titular de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, servidor publico designado por la
Convocante y facultado con base en el numeral 5.3.8 inciso b) de las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

La Coordinacidon de Abastecimiento y Equipamiento en el Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal en calidad de convocante del IMSS,
procedié a informar que de la revisién realizada a las propuestas técnicas por
parte de! area solicitante y/o usuaria, por parte de la Jefatura de Salud en el
Trabajo, Prestaciones Econdmicas y Sociales, conforme al numeral 4.25 y 4.39 de
las Politicas Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones y Contratacién de
Servicios y con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 36 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, a cargo de la Lic.
Ana Patricia Rodriguez Ramirez, Jefa del Departamento de Guarderias, con la
finalidad de evaluar si cumplen con las condiciones administrativas y técnicas
requeridas en las presentes bases, emitio el siguiente:

DICTAMEN

DICTAMEN

No. LICITANTE PARTIDA | TECNICO
1 GUARDERIA MUNDO MAGICO, S.C. 1 DESECHADA
2 GUARDERIA MUNDO INFANTIL DE AGUA PRIETA, S.C. 3 DESECHADA
3 MARTINEZ ARCEO, S.C. 4 DESECHADA
4 CENTRO DE APOYO INFANTIL, S.C. 6 DESECHADA
5 GUARDERIA INFANTIL PININOS, S.C. 7 DESECHADA
6 ESTANCIA INFANTIL PEKES, S.C. 8 DESECHADA
7 SERVICIOS DE ATENCION Y DESARROLLO INFANTIL, SC 9 DESECHADA
8 GUARDERIA PARTICIPATIVA CANACO, A.C. 10 DESECHADA
9 GUARDERIA PARTICIPATIVA AMANECER, A.C. 13 DESECHADA
10 GILTI SERVICIOS INFANTILES, S.C. 14 DESECHADA
11 CDI 44 DE CIUDAD OBREGON, S.C. 15 DESECHADA
i2 GUARDERIA PARTICIPATIVA CANACO, A.C. 16 DESECHADA
13 GUARDERIA COMUNITARIA PEKES, S.C. 17 DESECHADA
14 GUARDERIA VECINAL COMUNITARIA MAQUILA TETAKAWI. S.C. 18 DESECHADA
15 GUARDERIA INFANTIL LA CASA BONITA, S.C. 19 | DESECHADA
16 GUARDERIA NEMO, S.C. 20 DESECHADA
17 GUARDERIA CASTILANDIA, S.C. 21 DESECHADA
18 GUARDERIA PEQUENOS GIGANTES, S.C. 22 DESECHADA
19 | i ESTANCIA INFANTIL NUEVO DIiA, S.C. 23 DESECHADA
20 ESTANCIA DE DESARROLLO INFANTIL, S.C. 24 DESECHADA
21 ESTANCIA INFANTIL KINDER EL PARAISO, S.C. 25 DESECHADA
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22 JUEGOS Y SONRISAS GUARDERIA, A.C. 26 DESECHADA
23 EDUCACION Y DESARROLLO INFANTIL, S.C. 28 DESECHADA
24 CAMINANDO CONTIGO, S.C. 29 DESECHADA
25 APRENDIENDO A CRECER, S.C. 30 DESECHADA
26 GUARDERIA DEL RIO, S.C. 31 DESECHADA
27 CAMINITO FELIZ, S.C. 32 DESECHADA
28 GUARDERIA COMUNITARIA ZIMBA, S.C. 33 DESECHADA
29 PASITO ADELANTE, S.C. 34 DESECHADA
30 DESARROLLO ACTIVO FARMACEUTICO, S.C. 35 DESECHADA
31 APRENDIENDO A CRECER, S.C. 36 DESECHADA
32 MACHADO CRUZ Y ASOCIADQS, S.C. 38 DESECHADA
33 ESTANCIA INFANTIL CLUB ROTARIO DE NAVOJOA, A.C. 39 DESECHADA
34 MACM, S.C. 40 DESECHADA
35 GUARDERIA LA PUERTA MAGICA, A.C. 41 DESECHADA
36 SOLDADITOS Y MUNECAS, S.C. 43 DESECHADA
37 CLUB DE Q KITO, S.C. 44 DESECHADA
38 PIOLIN Y SUS AMIGOS, A.C. 45 - DESECHADA

Situaciones que afectan la solvencia de la propuesta de las Licitantes

Motivacién: Con motivo de las omisiones presentadas aplican para el licitante de
acuerdo al Numeral 2.3.3., CAUSALES DE DESECHAMIENTO DE LAS
PROPOSICIONES TECNICAS, Inciso a) por incumplimiento en lo establecido en el
punto 2.3.1 inciso b) y c); asi como el Numeral 10. CAUSAS DE DESECHAMIENTO.
Se desecharan las proposiciones de los licitantes que incurran en uno o varios de
los siguientes supuestos: Inciso A) Que no cumplan con alguno de los requisitos
establecidos en la Convocatoria contenidos en los numerales 2, 6, 6.1, 6.2, 6.3 y
sus anexos, asi como los que se deriven del Acto de la Junta de Aclaraciones vy,
que con motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la proposicidn;
asf como lo establecido en el Numeral 2.3.3.

Decisién de la convocante que se fundamenta en los Articulos 36, 36 Bis y 37 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

EN VIRTUD DE LO ANTES EXPUESTO Y CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 38 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 58 DE SU REGLAMENTO, SE DECLARA
DESIERTA LA PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRéNICA
EN RAZON DE QUE LA TOTALIDAD DE LAS PROPOSICIONES RECIBIDAS
NO REUNIERON A CABALIDAD LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA
CONVOCANTE.
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De manera complementaria la Convocante informé lo siguiente:

» Se informa a los licitantes que, en el acta de presentacién y apertura de
proposiciones, llevada a cabo el dia 16 de noviembre de 2021, se describe la
participaciéon del licitante No. 29 LUIS FERNANDO SILVA PLATT como fue
registrado en Compranet, debiendo de ser licitante No. 29 CLUB DE Q KITO,
SC.

* Se informa que, si bien en el acto de presentacién y apertura de proposiciones
se describieron 36 propuestas, al entrar al estudio de las mismas, se identifico
que los licitantes GUARDERIA PARTICIPATIVA CANACO, A.C. y APRENDIENDO
A CRECER, S.C. participaron para dos partidas cada uno; resultando un total
de 38 proposiciones evaluadas.

CONCLUSIONES:

De acuerdo con lo que atestiguamos en el procedimiento de contratacion
correspondiente a la Licitacion Plblica Nacional Electrénica N° LA-050GYR031-
E401-2021, para la “Contratacion del servicio de guarderias plurianual con
vigencia de 5 afios por el periodo 2022-2026, en esquema vecinal comunitario
nico y guarderias integradoras”, con base en el enfoque, naturaleza y alcance de
nuestro trabajo, no encontramos evidencia alguna para manifestar que el
procedimiento no se ha realizado con transparencia, eficiencia, economia,
imparcialidad y honradez y con apego a lo sefialado en la Convocatoria, la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), su
Reglamento, el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Plblicas,
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones, y
demés normatividad aplicable.

De los diversos actos de la licitacion se elaboraron actas especificas y las mismas
fueron publicadas en el sistema electrénico de compras gubernamentales
CompraNet, lo que contribuyé a que todos los interesados en conocer ia
informacién respecto a la licitacidon tuvieran acceso a la misma, ademads, la
Convocante puso a disposicion de los interesados copia de las actas en sus
oficinas. La Convocante solicitd a los licitantes participantes Declaraciones de
Integridad, con objeto de promover la transparencia, asi como evitar la
deshonestidad entre las partes, lo que contribuyé a la transparencia e
imparcialidad del proceso licitatorio.
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El Testigo Social, durante los eventos del procedimiento, no observé que la
Convocante favoreciera a ningun licitante o que hubiera establecido requisitos que
limitaran la libre participacion.

Durante los eventos del procedimiento, el Testigo Social observo que la
Convocante no intervino indebidamente en la correccion de las deficiencias de las
propuestas presentadas, y tampoco se observd la tendencia de algun servidor
publico para favorecer a alguno de los licitantes. La Convocante atendié los
cuestionamientos realizados por los licitantes, otorgando a todos un trato
igualitario. Se programo y contd con la participacién del Testigo Social, desde la
revisién del proyecto de convocatoria, y hasta la emision del Acto de comunicacion
de Fallo, lo que se considera favorable para el conocimiento y la transparencia del
procedimiento de contratacion.

Como resultado del atestiguamiento, se considera que los aspectos susceptibles
de mejora son los siguientes:

a.) Evaluar y simplificar en todo lo posible la estructura de las convocatorias a
la Licitacién, con el propdsito de que, cumpliendo con los requisitos
normativos en su contenido, se simplifique y facilite en todo lo posible la
identificacién y descripcion de los diversos aspectos de cumplimiento que
los licitantes deben tomar en cuenta para la preparacion y presentacion de
sus proposiciones.

b.) Fortalecer la planeacién y realizacién de las actividades propias de las
Juntas de Aclaraciones, con el proposito de contar con - formatos,
estandarizados, procesos y funciones debidamente definidos, asi como una
oportuna y adecuada supervision que asegure la integridad de las
respuestas a los cuestionamientos de los prestadores de servicio.

c.) Aplicar invariablemente los protocolos de actuacién institucionales en cada
una de las etapas de la Licitacién, con el propdsito de fortalecer la
transparencia del procedimiento y cumplir con las responsabilidades en
materia de informacién publica.

22/23



d.)

N ACADEMIA MEXICANA DE AUDITORIA
AL DESEMPERNO, A.C. ®

Nuestra participacién en cada una de las etapas de la Licitacion y el analisis
de los comentarios de los prestadores de servicio, en las etapas de
publicaciéon del proyecto de convocatoria, asi como en las Juntas de
Aclaraciones, nos permitieron percibir |a insistencia de los interesados en la
revision y actualizacién de los precios que la convocante paga por los
servicios de guarderia. A nuestro juicio, este es un asunto que debe ser
evaluado profundamente de manera institucionali buscando el mejor
equilibrio en materia de precios que evite un deterioro en la calidad vy
continuidad de los servicios.

Atentamente,
en representacion de la i
ACADEMIA MEXICANA DE AUDITORIA
AL DESEMPERNO, A.C.

C.P.C. José Alfredo Monterrubio Jiménez
Académico y Testigo Social
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