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Presentes.-

En cumplimiento a las funciones que me han sido conferidas en los términos de los articulos
26 Ter fraccion IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
65 fraccion VIl y 67 fraccion IV de su Reglamento, en mi caracter de testigo social con niimero
de registro PF002 en el Padron Publico de Testigos Sociales, emito el presente testimonio
correspondiente al procedimiento de contratacion licitacion publica nacional, para la Licitacion
del “Contrato de Seguro Mdltiple Empresarial que forma parte del Programa de Aseguramiento
Integral del IMSS 2022, que tendra una vigencia del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembr
de 2022”.

DESCRIPCION CRONOLOGICA DE LOS HECHOS RELEVANTES

S
El Comité de Testigos Sociales de la Secretaria de la Funcién Publica emitié opinién favorable \
y comunic6 con fecha 25 de octubre de 2021 dicha opinién al Contador Publico Fernando
Dablantes Camacho, Testigo Social PF002 para atestiguar el presente procedimiento.

En atencién a dicha designacién contactamos con el personal de la Divisién de Contratacion
de Activos y Logistica en el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) designada para
atender este procedimiento de licitacion.

El dia 2 de noviembre de 2021 me fue solicitada cotizacién de los servicios de testigo social a
la cual se da respuesta conforme a la experiencia de las horas requeridas en un procedimiento
como esta licitacidn, con maximos y minimos, asi como a las cuotas acorde con el Oficio No.
UNCP/309/BMACP/0721/2014, de la Secretaria de la Funcion Publica, estas cuotas
actualizadas son como sigue:
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EJERCICIO 2021
Monto en Salarios Minimos Monto en pesos Salario Minimo| Horas en pesos
Minimo Maximo Minimo Maximo Horas Minimo
5,000,001 34,722,098 S 448,100,089.62| S 3,111,794,422.76 38 S 3,405.56
34,722,099 64,444,197\ S 3,111,794,512.38| S 5,775,488,935.14 42 S  3,764.04
64,444,198| 123,888,394| S 5,775,489,024.76| $ 11,102,877,870.28 46 S 4,122.52
123,888,395| en adelante| $ 11,102,877,959.90 en adelante 53 S 4,749.86

Con fecha 9 de noviembre de 2021 se me informa el procedimiento de Adjudicacién Directa
Nacional AA-050GYR019-E213-2021 para la contratacion del servicio de testigo social para
atestiguar el procedimiento de la Licitacién Publica Nacional Electrénica para el contrato de
seguro multiple empresarial que forma parte del Programa de Aseguramiento Integral del
IMSS 2022.

Con fecha 18 de noviembre de 2021 se me informa que en Compranet ha sido activado el
contrato con Cédigo de Contrato: 2634672, S1TM0312 AA-050GYR019-E213-2021 TESTIGO
SOCIAL PARA LPN DE SEGURO MULTIPLE EMPRESARIAL, Fecha de inicio: 9 nov., 2021
Fecha de fin: 31 dic., 2021, Datos de la Unidad Compradora: IMSS-DA-UADQ-CABCS-DCAL
#050GYRO019.

El dia 23 de noviembre de 2021 se realiza la Instalacién de la Mesa de Acompafiamiento, en
forma virtual conforme lo dispuesto en el “CRITERIO NORMATIVO DE INTERPRETACION
TU 03/2020 Para el uso de medios electronicos, opticos o cualquier otra tecnologia en la
ejecucién de actos publicos y reuniones institucionales en materia de adquisiciones y
arrendamientos de bienes muebles, prestacion de servicios de cualquier naturaleza, obra
publicas y servicios relacionados con las mismas”; en este evento se cuenta con personal de
contrataciones del IMSS y de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, de la
Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Con fecha 30 de noviembre de 2021 participé como invitado en el Subcomité Revisor de
Convocatorias en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IMSS (SURECO),
en donde se discuten algunas observaciones al contenido de las bases de convocatoria a la
licitacion publica, con el proposito de dictaminar la procedencia de la publicacién de la
convocatoria del procedimiento de contratacion, lo que finalmente se aprueba por unanimidad.

El dia 8 de diciembre de 2021 se informa que de acuerdo al analisis realizado por el Area
Teécnica y Requirente a las preguntas de aclaracion recibidas el dia 08 de diciembre, no se
observan planteamientos especificos sobre preguntas de caracter relevante, motivo por el
cual no se considera necesario llevar a cabo una reunién virtual con la mesa de
acompafamiento.
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. SOHCItUd?? de Naturaleza de las Tema General
No. Remitente Aclaracion .. .,
e solicitudes de Aclaracion Recurrente
Recibidas
P Legal y
T a
= Administrativa
1 |AGROASEMEX, S.A. 19 15 4 tema general
2 |GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DEC. 19 13 6 recurrente el contenido
3 |GRUPO NACIONAL PROVINCIALS.A.B. 97 94 3 del Anexo 14 Modelo
4 |SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GR 20 15 5 de contrato, sin que
5 |SEGUROS AZTECA DANOS, S.A. DEC.V. 23 22 1 ello implique convocar
6 |SEGUROS BANORTE S.A. DE C.V., GRUPO FI 53 32 21 aunareunién virtual de
231 191 40 la mesa.

Con fecha 9 de diciembre de 2021 participé en el evento de Junta de aclaraciones, mismo que
se efectua sin la presencia de licitantes ni tampoco observadores, se cuenta con la asistencia
de la Coordinacién de Administracion de Riesgos Institucionales en su caracter de area
requirente y la Division de Control de Seguros en su caracter de area técnica; asi mismo se
cuenta con el acompafiamiento del Organo Interno de Control y la Coordinacion de Legislacion
y Consulta.

El servidor publico que presida la junta de aclaraciones informa la suspension de la sesion,
en razoén del numero de solicitudes de aclaracion recibidas y del tiempo que se emplearia en
darles contestacion, informando a los licitantes la reanudacion para el dia 13 de diciembre de
2021 a las 13:00 horas.

El dia 13 de diciembre de 2021 de acuerdo al programa se reanuda el evento de junta de
aclaraciones en donde se dan respuesta a los cuestionamientos presentados por los
interesados, solicitando la dispensa a la lectura de todos los cuestionamientos y su
respuestas dado su volumen por lo que las mismas son incorporadas al procedimiento en
forma electrénica en el sistema Compranet.

En el evento se informa a los licitantes que se otorga un plazo de seis horas para que, en su
caso, los licitantes formulen las preguntas que consideren necesarias en relacién con las
respuestas omitidas; del mismo modo se informa que las respuestas a las repreguntas se
enviarian el dia 14 de diciembre a las 17 horas.

De acuerdo al programa, con fecha 14 de diciembre de 2021, se reanuda el evento de junta
de aclaraciones, sefialando que se recibieron un total de 21 repreguntas como sigue:

No. Remitente Repreguntas
1 |GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DEC.V. 4
2 |GRUPO NACIONAL PROVINCIALS.A.B. 6
3 |SEGUROS BANORTES.A.DEC.V,, 11
21
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Nuevamente se dispensa la lectura de los cuestionamientos y sus respuestas dado el volumen
de informacion, por lo que las mismas son incorporadas al procedimiento en forma electronica
en el sistema Compranet.

Con fecha 22 de diciembre de 2021 presencié el acto de presentacién y apertura de
proposiciones, contando con personal del area contratante, area técnica, érgano interno de
control y ademas, de la Coordinacién de Legislacion y Consulta; una vez consultada la béveda
de Compranet se observa que se tienen cuatro propuestas, siendo las siguientes:

nimero |[Licitantes
1 Agroasemex, S.A.
2 Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.
3 Seguros Azteca Dafos, S.A. de C.V.
4 Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa

De acuerdo a la normatividad se revisé que los licitantes interesados no se encontraran como
sancionados o imposibilitados para contratar con el IMSS.

La documentacion se recibe de forma cuantitativa, sin entrar a su andlisis legal, técnico o
administrativo, asi mismo se da lectura a los importes propuestos, siendo los siguientes:

numero Licitantes Propuestasin IVA
1 Agroasemex, S.A. S 468,220,000.00
2 Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V. S 457,957,894.73
3 Seguros Azteca Dafios, S.A. de C.V. S 576,103,826.09
4 Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa | S 526,085,268.81

En la fecha de fallo, programada para el dia 29 de diciembre de 2021, siendo las 10:30 horas,
se dicto un diferimiento para la emisién del fallo hasta las 17:00 horas del mismo dia
justificando el diferimiento en la falta de algunas autorizaciones.

Siendo las 17:00 horas se reunieron de nueva cuenta todas las areas del IMSS involucradas
en la presente licitacion para emitir el fallo en las condiciones siguientes:

En primer lugar, se informa que todos los licitantes fueron verificados en contar con firma
electronica y que de esa manera se hubieran presentado las proposiciones.

Las propuestas fueron evaluadas aplicando el método de puntos y porcentajes de acuerdo a
lo sefialado en las bases.

Enseguida, se informa sobre la evaluacién de la documentacion distinta a la proposicién,
documentacién legal y administrativa, evaluacién realizada por el area contratante y
dictaminando que las cuatro propuestas cumplen satisfactoriamente con los extremos
solicitados en la convocatoria.
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La evaluacion de las propuestas técnicas se realiz6 por el area técnica misma que menciona
que revisadas las propuestas se encontré con algunas deficiencias en la informacion
presentada, la cual finalmente no afecta la solvencia de sus propuestas y se procede a la
evaluacion por puntos y porcentajes de sus propuestas técnicas, obteniendo los siguientes
resultados:

Experiencia .
, . . Propuesta | Cumplimiento
numero Licitantes Capacidad y . Total
e de trabajo | de contratos
Especialidad
1 Agroasemex, S.A. 23.85 18 6 12 59.85
Grupo Mexicano de
2 Seguros, S.A. de C.V. £5Es 18 8 12 29.85
S Azteca Dafios, S.A.
pELEEAZEEaRangs, 5 16.73 17.86 6 12 52.59
3 de C.V.
S Inb , S.A.
eguros. g ”fsa 23.85 18 6 12 59.85
4 Grupo Financiero Inbursa :

La evaluacién economica de las cuatro propuestas presentadas fue realizada por la Division
de Contratacion de Activos y Logistica, obteniendo los siguientes resultados:

. e . Asignacién
numero Licitantes Prima Total
de puntos
Grupo Mexicano de
! Seguros, S.A. de C.V. »457,957,894.73 40
2 Agroasemex, S.A. $ 468,220,000.00 39.12
S Inb , S.A.
3 et ket $526,085,268.81 | 34.82
Grupo Financiero Inbursa
Seguros Azteca Dafios,
4 SA deCV. $576,103,826.09 31.8

Finalmente, la evaluacién total por puntos y porcentajes, considerando las propuestas
técnicas y econdmicas arrojaron la siguiente puntuacion total:
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B . Puntuacién [Puntuaciéon|Puntuacién
numero Licitantes , . =
técnica |Econdémica total

Grupo Mexicano de

1 Seguros, S.A. de C.V. 2D o i

2 Agroasemex, S.A. 59.85 39.12 98.97
Seguros Inbursa, S.A.

3 Grupo Financiero 59.85 34.82 94.67
Inbursa
Seguros Azteca Dafios,

4 SA deCV. 52.59 31.80 84.39

Siendo el resultado que todas las proposiciones resultaron solventes, se procede a fallar de
la siguiente forma: Se adjudica el contrato de seguro multiple empresarial, que forma parte
del programa de aseguramiento integral (PAI) del IMSS para el ejercicio 2022, al licitante
Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V. ya que cumple con los requisitos legales, su
propuesta técnica es solvente y obtener en la evaluacion final la puntuacién mas alta, el monto
adjudicado es por la cantidad de $457,957,894.73 (cuatrocientos cincuenta y siete millones
novecientos cincuenta y siete mil ochocientos noventa y cuatro pesos con 73/100 M.N.), mas
el Impuesto al Valor Agregado.

El dia 30 de diciembre de 2021 fue recibido en las oficinas de la Coordinacion de
Administracion de Riesgos Institucionales la Carta Cobertura que ampara los bienes y
servicios correspondientes al "CONTRATO DE SEGURO MULTIPLE EMPRESARIAL, QUE
FORMA PARTE DEL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO INTEGRAL (PAI) DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022."
conforme a la convocatoria de la Licitacion Publica Nacional Electronica LAGSOGVR019-
E247-2021, sus anexos y lo establecido en la Junta de aclaraciones, las propuestas técnica y
econdmica, con vigencia a partir de las 00:00 horas del 01 de enero del 2022 y hasta las 24:00
horas del 31 de diciembre del 2022

Con fecha 13 de enero de 2022 se llevé a cabo el evento de firma de contrato P2M0002
contrato que se apega en su clausulado a lo sefialado en las bases y al resultado de la
licitacion, firmando por el licitante ganador GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, SA DE CV
su representante legal y por parte del Instituto Mexicano del Seguro Social la titular de la
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos como Apoderada Legal.
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OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

La Instalacion de la Mesa de Acompafiamiento tuvo su origen en la Secretaria de la Funcion
Publica, misma que a través de la Unidad de Normatividad de Adquisiciones, Obras Publicas,
Servicios y Patrimonio Federal emiti6 una guia general que regula el programa de
acompafiamiento preventivo en las contrataciones que realicen las dependencias y entidades
de la administracion publica federal. De conformidad al Articulo DECIMO transitorio del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica vigente, en tanto no sea modificado
el Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con el objeto de
distribuir entre las unidades administrativas de dicha dependencia las atribuciones inherentes
a la planeacién, establecimiento y conduccién de la politica general en materia de
contrataciones publicas reguladas por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, asi
como demas atribuciones que fueron transferidas de la Secretaria de la Funcién Publica a la
Secretaria de Hacienda y Credito Publico en términos del citado Decreto, continuaran en vigor
las atribuciones que conforme al Reglamento Interior de la Secretaria de la Funciéon Publica
que se abroga por virtud de este instrumento, se tienen otorgadas a la Unidad de Normatividad
de Contrataciones Publicas y a la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, asi como en
su caso, a sus direcciones generales, direcciones generales adjuntas y direcciones de area.
Lo anterior, sin perjuicio de que dichas unidades administrativas se encuentren adscritas a la
Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Conforme a lo anterior, no son claras las atribuciones que la Unidad de Normatividad de
Contrataciones Publicas, de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
tienen en la mesa de acompafiamiento, ya que el Reglamento Interior de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico no ha sido publicado ademas de que la Unidad de Normatividad
de Contrataciones Publicas, de la Oficialia Mayor, no ha emitido una guia general que regule
el programa de acompafamiento preventivo en las contrataciones.

En el evento de presentacion de propuestas se hace notar el importante incremento en las
primas propuestas con relacion a la prima cubierta en el presente ejercicio, a lo que el area
técnica informa que se tenia previsto un incremento considerando los eventos sismicos y otras'
situaciones que afectaron la siniestralidad.

Durante la evaluacion técnica se determin6 que uno de los licitantes fue omiso en la entrega
de la certificacion emitida por la CNSF, misma que se discutié si pudiera ser causal de
desechamiento de su propuesta con base en el apartado 5.18 de las bases, causales expresas
de desechamiento.

No obstante, debido a que el incumplimiento de la entrega de la documentacion referida no
afecta la solvencia de la proposicion, se procede a la evaluacion de dicha propuesta técnica.

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones sefiala en su articulo 68 que la participacion del
testigo social en el procedimiento de contratacién concluira con la firma del contrato respectivo
y en su articulo 84 que para la formalizacion de los contratos se debera recabar, en primer
término, la firma del servidor publico de la dependencia o entidad de que se trate con las
facultades necesarias para celebrar dichos actos y posteriormente, se recabara la firma del

7
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proveedor; en el caso del evento de la firma del contrato P2M0002 se cont6é Unicamente con
la firma por parte del representante del licitante ganador, argumentando problemas de
logistica derivados de la pandemia actual, incumpliendo con esta normatividad y no teniendo
claro la fecha de conclusion de la participacion del Testigo Social.

CONCLUSIONES

He examinado el cumplimiento de la Coordinaciéon Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, del Instituto Mexicano del Seguro Social, con la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su reglamento y otras disposiciones que le
aplican durante el desarrollo de la licitacién publica nacional electronica para la Contratacion
de “Contrato de Seguro Multiple Empresarial que forma parte del Programa de Aseguramiento
Integral del IMSS 2022, que tendra una vigencia del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre
de 2022”.

Mi participacion la realicé de acuerdo con las normas para atestiguar establecidas por el
Instituto Mexicano de Contadores Publicos y, por lo tanto, incluyé la verificacion y la aplicacion
de procedimientos que consideré necesarios en las circunstancias; asi también apliqué en
este atestiguamiento las directrices contenidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su reglamento; considero que mi examen proporciona una base
razonable para emitir una opinién.

La responsabilidad del desarrollo de este procedimiento de licitacion, de la revision de las
ofertas técnicas entregadas, documentacion sustento de los casos, de la emisiéon de los
dictamenes favorables o no favorables asi como revision de las propuestas econémicas, firma
de contrato, su ejecucion y seguimiento es responsabilidad del Instituto Mexicano del Seguro
Social, mi intervencion consiste en atestiguar la transparencia, imparcialidad, eficiencia y
apego a la legislaciéon y demas normatividad aplicable.

Participé desde la revision de los documentos de caracter administrativo y técnico que forman
parte del proyecto de bases de licitacion publica nacional electrénica numero LA-050GYRO0194
E247-2021 asi como en los eventos de Junta de Aclaraciones, Presentacion de Propuestas, \
Evaluacion Tecnica, Evaluacién Econdémica, Fallo y Formalizacién de los contratos a los que
fui convocado; en cada uno de los eventos observé el ejercicio de la obligacion de la
convocante y del derecho de los licitantes para fortalecer los aspectos. que mejoraran el trato
igualitario, la calidad, precio, asi como las acciones que promovieran la eficiencia, eficacia,
transparencia de las contrataciones y el combate a la corrupcion.

Con base en mi atestiguamiento no tuve conocimiento de alguna situacién en que la
convocante se haya apartado de los principios de transparencia, imparcialidad y las
disposiciones legales que le aplican al Instituto Mexicano del Seguro Social, o de situaciones
que no se hayan atendido o bien que no se haya asegurado al Estado las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad, eficiencia, maximizacion
del excedente economico total y demas circunstancias pertinentes, de acuerdo con lo que
establece la reglamentacion aplicable.
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Lo que me permito hacer de su apreciable conocimiento para los efectos consecuentes.

7/ = P //
YA A

C.P.C. Fernando Dablantes Camacho
Testigo Social PF002

P

Este informe se emite como testimonio de la participacion de la sociedad civil para fortalecer la transparencia en las contrataciones
gubernamentales, prevenir la corrupcion en las instituciones publicas, mejorar su eficacia, eficiencia y honestidad y no pretende ser, ni debe
ser utilizado con intenciones distintas a las especificadas.
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