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ONG Contralorfa Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.
La sociedad organizada en tareas de verificacién, vigilancia,
seguimiento y evaluacion en asuntos de interés publico,

Ciudad de México, a 26 de diciembre de 2022

Mtra. Elia Sandra Varas Galeana

Titular de Divisiéon de Contratacion de Activos y Logistica
Instituto Mexicano del Seguro Social

Presente.

Anexo al presente me permito remitir:

Testimonio Publico debidamente rubricado, emitido por el Ing. Arturo Pefialoza Sanchez
relativo a su participacion como representante del Testigo Social ONG Contraloria
Ciudadana para la Rendicion de Cuentas, A.C. en la Licitacién Publica Nacional
Electronica Nimero: LA-050GYR019-E234-2022, para la “Contratacion del servicio de
“Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro
Social (plurianual)” 2022-2024, licitacion para la cual fue designado Testigo Social
mediante Oficio de la Secretaria de la Funcién Publica Nimero UACP/DPFCP/162/2022 de
fecha 5 de agosto de 2022.

No omito referir que de conformidad con la normatividad aplicable el mismo debera de ser
publicado en la pagina de internet del Instituto de Mexicano del Seguro Social.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo
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C.C.P. Lic. Salvador Castillo Romo. — Dtrector de Politicas de Flscallzacsén de Contrataciones Publicas -Secretaria de la
Funcién Puablica.
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La sociedad organizadaen tareas de verificacion, vigilancia,
seguimiento y evaluacion en asuntos de interés publico.

o ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicidn de Cuentas, A.C.

TESTIMONIO PUBLICO

TESTIMONIO DE LA PARTICIPACION DEL ING. ARTURO PENALOZA
SANCHEZ, REPRESENTANTE DE ONG CONTRALORIA CIUDADANA
PARA LA RENDICI()N DE CUENTAS A.C., EN LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-050GYR019-E234-2022 PARA
LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “CONTINUIDAD OPERATIVA Y
DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL (PLURIANUAL)” 2022-2024, CONVOCADA POR LA
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA, DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, LICITACION PARA LA
CUAL FUE DESIGNADO COMO TESTIGO SOCIAL MEDIANTE OFICIO
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA NUMERO
UACP/DPFCP/162/2022 DE FECHA 05 DE AGOSTO DE 2022.

26 DE DICIEMBRE DE 2022
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La sociedad organizadaen tareas de verificacion, vigilancia,
seguimiento y evaluacion en asuntos de interés publico,
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1.- RESUMEN

En el marco del atestiguamiento de la Licitacidon Publica Nacional Electrénica Numero
LA-050GYR019-E234-2022, bajo la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (La Ley) y su Reglamento (Reglamento), para la Contratacién del servicio
de “Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del
Seguro Social (plurianual)” 2022-2024, del Instituto Mexicano del Seguro Social, se rinde
el informe de actividades realizadas por ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de
Cuentas A.C., con motivo del atestiguamiento de referencia respecto del Procedimiento de
Licitacion cuyo desarrollo se relata en el presente testimonio, siendo los trabajos coordinados
por el Ing. Arturo Peiialoza Sanchez.

2.- ANTECEDENTES

A efecto de llevar a buen término el proceso licitatorio para la adjudicacion del contrato
relativo a la Contratacién del servicio de “Continuidad Operativa y Desarrollo de
Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social (plurianual)” 2022-2024, el Instituto
Mexicano del Seguro Social, solicité en los términos que establece el Articulo 26 Ter de la
Ley y de los Articulos 63 y 64 del Reglamento, la designacién de un Testigo Social a fin de
participar en el desarrollo de la contratacion de referencia. Lo anterior, con objeto de
fortalecer la transparencia, el apego a la legalidad e imparcialidad en el desarrollo de la
presente Licitacion Publica Nacional Electrénica Numero LA-050GYR019-E234-2022.

La Secretaria de la Funcion Plblica designé a ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién
de Cuentas, A.C., Testigo Social registrado ante dicha instancia con el nimero de registro
PMOACO006, para que atestiguara el proceso licitatorio para la adjudicacién del contrato
relativo a la Contratacion del servicio de “Continuidad Operativa y Desarrollo de
Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social (plurianual)” 2022-2024, del
Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante oficio nimero UACP/DPFCP/162/2022 de
fecha 5 de agosto de 2022.

Como parte del Atestiguamiento, la Secretaria de la Funcion Publica requirié al Testigo
Social que su participacion se ajustara a lo estipulado en los articulos 26 Ter, fraccion IV de
la Ley y 67 del Reglamento, participando conforme a lo siguiente:

“Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico”

Articulo 26 Ter.-...

IV. Los testigos sociales tendran las funciones siguientes:

a) Proponer a las dependencias, entidades y a la Secretaria de la Funcion Publica mejoras para
fortalecer la transparencia, imparcialidad y las disposiciones legales en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios;

b) Dar seguimiento al establecimiento de las acciones que se recomendaron derivadas de su
participacion en las contrataciones, y
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Emitir al final de su participaciéon el testimonio correspondiente del cual entregarén un
efemplar a la Secretaria de la Funcion Publica. Dicho testimonio debera ser publicado dentro
de los diez dias nalturales siguientes a su participacién en la pagina de Internet de la
dependencia o entidad que corresponda”

“Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”

Articulo 67.- Para el debido ejercicio de las funciones serialadas en la fraccion 1V del articulo 26 Ter
de la Ley, los testigos sociales deberén:

1. Conducirse de manera objetiva, independiente, imparcial, honesta y ética;

Il. Participar, segun corresponda, en los siguientes eventos relacionados con los procedimientos de
contratacion que atestigiien:

a)

b)
c)
d)
e)
f

9)
h)
i)

D

Revisiéon del Proyecto de convocatoria y de la convocatoria a la licitacion piblica, de fa
invitacion a cuando menos fres personas y de las solicitudes de cotizacion;

Sesién del Comité, interviniendo como invitados;

Visita al sitio en el que se prestaran los servicios;

Juntas de aclaraciones;

Acto de presentacion y apertura de proposiciones;

Reuniones durante la evaluacion de las proposiciones y revision del proyecto de fallo;
Acto de fallo;

Formalizacién def contrato;

Reuniones de trabajo relacionadas con el procedimiento de contratacion a las que
convoquen las dependencias y entidades, y

Cualquier otro que se realice durante el procedimiento de contratacion en el que sea
necesaria su participacion;

Ill. Proponer de acuerdo con su experiencia y considerando las disposiciones legales o
administrativas vigentes, los aspectos que mejoren la igualdad de condiciones entre los licitantes, la
calidad de las conlrataciones, asi como las acciones que promuevan la eficiencia, eficacia,
imparcialidad, transparencia y el combate a la corrupcion en las mismas;

IV. Presentar informes previos a la Secretaria de la Funcion Pdblica, a las dependencias y entidades
contratantes y al correspondiente 6rgano infemo de control, cuando detecten irregularidades
manifestando sus observaciones y recomendaciones, a efecto de que aquéllas puedan ser
corregidas oportunamente;

V.- Atender y responder en forma oportuna y expedita cualquier requerimiento de informacién que,
respecto del procedimiento de contratacion que atestigua, les sea formufado por la Secretaria de la
Funcién Publica o por los 6rganos internos de control, y

”

3.- DESARROLLO DEL ATESTIGUAMIENTO

3.1.- Reuniones de Trabajo

Derivado de la designacion que hiciera la Secretaria de la Funcion Publica, el Testigo Social
se puso en contacto con los servidores publicos del Instituto Mexicano del Seguro Social,
realizando diversas reuniones y visitas a las instalaciones de la convocante con el fin de:

t
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- Presentar al representante del Testigo Social designado para llevar a cabo el
Atestiguamiento.

- Solicitar el Proyecto de Convocatoria.

- Solicitar el Programa de eventos.

- Participacion en el Subcomité Revisor de Convocatorias (SURECO)

- Solicitud la Investigacién de Mercado.

- Entregar la Propuesta Técnica Econdmica de ONG Contraloria Ciudadana para la
Rendicién de Cuentas, A.C. (ONG CCRC) a la Coordinaciéon de Abastecimiento y
Equipamiento.

- Para la firma del contrato de ONG CCRC.

- Para la entrega de Informes Parciales.

- Para la revisién de la evaluacion de las propuestas.

Reuniones con Servidores Publicos como:

- Mtra. Elia Sandra Varas Galeana - Titular de la Divisién de Contratacién de Servicios.

- Lic. Bertran Hernandez Chavez — Jefe de Divisién Operativa EO.

- Lic. Elizabeth Morales Martinez — Titular de la Coordinacién de Ingenieria Tecnoldgica.

- Ing. Eduardo Oropeza Ortiz — Titular de la Coordinacién de Servicios de Infraestructura
Tecnoldgica Institucional.

- Lic. Mayra Selene Garcia Aguilar — Coordinacién de Legislacién y Consulta.

- Lic. Enrique Jiménez Escobedo. - Organo Interno de Control en el IMSS.

- Lic. Humberto Rincén Juarez. - Titular de la Divisién de Contratos.

3.2.- Revision del Proyecto de Convocatoria a la Licitacion Publica

Como inicio del atestiguamiento, el Testigo Social se puso en contacto con los servidores
publicos responsables de llevar a cabo el procedimiento de contratacién designado y
procedio a la revision y analisis del Proyecto de Convocatoria a la Licitacion Plblica Nacional
Electronica Num. LA-050GYRO019-E[***]-202X, proporcionada por el Instituto Mexicano del
Seguro Social.

Del analisis efectuado al Proyecto de Convocatoria, se desprenden los siguientes
comentarios y consideraciones:

Marco normativo aplicable

(Ley) Articulo 26. Las dependencias y entidades seleccionaran de entre los procedimientos que a continuacion
se sefialan, aqueél que de acuerdo con la naturaleza de la contratacién asegure al Estado las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes:

1. Licitacion puablica;
e

Articulo 26 Bis. La licitacién publica conforme a los medios que se utilicen, podré ser:
I..
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Il Electrénica, en la cual exclusivamente se permitird la participacion de los licitantes a través de CompraNet,
se utilizaran medios de identificacion electronica, las comunicaciones producirén Jos efectos que sefiala
el articulo 27 de esta Ley.

La o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de proposiciones y el acto de fallo, sélo se
realizaran a través de CompraNet y sin la presencia de los licitantes en dichos actos, y

...
Articulo 28. El caracter de las licitaciones publicas, seré:

I Nacional, en la cual dnicamente podran participar personas de nacionalidad mexicana y los bienes a
adquirir sean producidos en el pais y cuenten, por lo menos, con un cincuenta por ciento de contenido
nacional, el que se determinaré tomando en cuenta la mano de obra, insumos de los bienes y demés
aspectos que determine la Secretaria de Economia ,mediante reglas de carécter general, o bien, por
encontrarse debajo de los umbrales previstos en los tratados, o cuando habiéndose rebasado éstos se
haya realizado la reserva correspondiente.

La Secretaria de Economia mediante reglas de caracter general establecera los casos de excepcion
correspondientes a dicho contenido, asi como un procedimiento expedito para determinar el porcentaje
del mismo, previa opinién de la Secretaria y de la Secretaria de la Funcién Publica.

Tratéandose de la contratacién de arrendamientos y servicios, tinicamente podran participar personas
de nacionalidad mexicana

Analisis al contenido del Proyecto de Convocatoria

El Testigo Social procedié al analisis del Proyecto de la Convocatoria y sus Anexos, en
especial a los requisitos solicitados en el articulo 29 de la Ley, siguientes:

ARTICULO 29 REQUISITO Proyecto de Convocatoria de la Licitacién Publica
LAASSP Nacional Electrénica No. LA-050GYR019-E(**")-202X
Fraccion | Nombre de la dependencia o entidad convocante Péagina 10, numeral 1.1 Datos de identificacion
Fraccion Il Descripcion detallada de la bienes, arrendamiento o servicios Pagina 12, numeral 2.1.- Objeto de la contratacién.

Fraccion Il Fecha, hora y lugar de celebracién:

Péagina 15, Numeral 3.2 Fecha, hora y lugar para los actos

Primara.Jufits da Actamciones de la Licitacién Publica Nacional Electrénica.

Pagina 15, Numeral 3.2 Fecha, hora y lugar para los actos

Acto de presentacidn y apertura de proposiciones de la Licitacién Publica Nacional Electrénica,

Fall Pagina 15, Numeral 3.2 Fecha, hora y lugar para los

g actos de la Licitacién Piblica Nacional Electrénica,
Firma de contrato Pagina 20, Numeral 3.11, inciso b) Firma del contrato.
Reduccién de plazo Pagina 14, Numeral 3.1 Reduccion de Plazos (No aplica)

Pagina 10, Numeral 1.2 Medi0 que se ulilizara para la

Si la licitacidn sera presencial, electronica o mixta licitacién plblica y cardcter de la misma.

» e Pagina 10, Numeral 1.2 Medi0 que se utilizara para la
Fraccién IV Caracter de la licitacion ficitacién pablica y caracter de la misma.

Pégina 11, Numeral 1.5 Idioma en que se deberan

Idioma o idiomas de presentacion de les proposiciones. presentar las proposiciones, los folletos y anexos técnicos

Pagina 11, Numeral 1.5 Idioma en que se deberén

e e e i presentar las proposiciones, los folletos y anexos técnicos

Pagina 24, Numeral 4. REQUISITOS QUE LOS
LICITANTES DEBEN CUMPLIR Y QUE SU

Fraccion V Requisitos que deben cumplir los interesados INCUMPLIMIENTO, AUSENCIA U OMISION AFECTAN
LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y MOTIVARA SU
DESECHAMIENTO.
6]
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ARTICULO 29 REQUISITO Proyecto de Convocatoria de la Licitacién Publica
LAASSP Nacional Electrénica No. LA-050GYR019-E(***)-202X
Escrito bajo protesta de decir verdad que el licitante cuenta con i .
Fraccién VI facultades suficientes para comprometerse por si o por su Pagina 24, numeral 4.2.1 Anexo 3 Escrito de
representada acreditacion legal y personalidad juridica del licitante.
Fraccién VI Forma de acreditacion de su existencia legal y personalidad Péagina 24, numeral 4.2.1 Anexo 3 Escrito de
juridica. acreditacion legal y personalidad juridica del licitante.
o Pagina 25, Numeral 4.2.4 Anexo 6 Escrito de no
' No podran participar las personas que se encuentren en los ' 5
Fraccion VIII supuestos de los articulos 50 y 60 penditimo pérrafo de a ley Il;nﬁ!rsasr;e en los supuestos de los articulos 50 y 60 de
Manifestacién bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o
; através de interpbsita persona, se abstendra de adoptar i . ) .
Fraccién IX conductas, para que los servidores pablicos de la dependencia o Péagina 25, Anexo 7 Declaracion de integridad.
entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones.
Si para verificar el cumplimiento de las especificaciones : feéag,i'::r ::.;. ::::EE:I :i'g:mg:l:i:;cﬁga rApas
Fraccion X :'?élt(g;adas 58 (equ;z:'e dr;la realﬁctén dle ;l:.me:::, Pr'aglsar el cumplimiento de las especificaciones de los servicios a
Metro!g F::fa fljoe::aliz:ii 6?1 AGETHR;CoN la:Ley hecerml.op contratar e institucion publica o privada que lo realizard,
glay ' (No aplica).
Fraccién XI La indicacién respecto a si la contratacion abarcara uno o mas Pagina 11, Numeral 1.4 Indicacién de los ejercicios
ejercicios fiscales fiscales para la contratacion,
Si sera contrato abierto Pégina 14, Numeral 2.6. Cantidades a contratar,
; : o ; No aplica
Justificacién para ce| ropos
s pare:-no:acepiarprapesiciones conjuriss Pagina 18, Numeral 3.6 Proposiciones conjuntas
Indicacién de si la totalidad de los bienes o servicios, o bien, de
cada partida o concepto de los mismos, seran adjudicados a un - RS
Fraccién XII solo licitante, o si |2 adjudicacién se hara mediante el e e
procedimiento simultéaneo, en cuyo caso precisar el nimero de partida)
fuentes de abastecimiento y porcentajes asignados.
Criterios especificos que se utilizaran para la evaluacién de las Pagina 31, Numeral 6 CRITERIOS ESPECIFICOS
Fraccion Xl proposiciones, preferentemente los criterios de puntos y CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
porcentajes, o el de costo beneficio. PROPOSICIONES.
Fraccion XIV Inconformidades de acuerdo al articulo 66 de la Ley Pagina 35, Numeral 10 INCONFORMIDADES
: g Pagina 28, Numeral 5. CAUSALES EXPRESAS DE
Fracciéon XV Causas de desechamiento DESECHAMIENTO
Fraccion XVI Modelo de contrato Pagina 14 Numeral 2.8 Modelo de contrato. Anexo 14

Posteriormente se analizé el contenido de la convocatoria, verificando los requisitos
solicitados el articulo 39 del RLAASSP:

ARTICULO 39 REQUISITO Proyecto de Convocatoria de la Licitacion Plblica
REGLAMENTOQO Nacional Electrénica No. LA-050GYRO19-E(***)-
LAASSP 202X
Fraccion | Datos generales o de identificacion de la licitacion publica; Pagina 10, numeral 1.1 Datos de identificacién
El nombre de la dependencia o derzzminacién o razén social de la
: entidad convocante, especificando el Area contratante correspondiente ) ; ; i

Inciso a) y el domicilio donde se localiza esta Gltima: Pagina 10, numeral 1.1 Datos de identificacién
El medio que se utilizara para la licitacién publica y el caracter que
tendra ésta, de conformidad con lo previsto en los articulos 26 Bis y 28 S ; -

Inciso b) de la Ley, para el caso de licitaciones publicas presenciales o mixtas, ;; él?c:;:;gn lej"br;gﬂl ::az réngtea?_'g:iu:;; nﬁhzaré pang
en la convocatoria a la licitacion publica deberd precisarse si se recibiran P ¥ :
proposiciones enviadas a través de servicio postal o de mensajeria;

; - . ) O Pagina 11, numeral 1.3 Nimero de identificacién de
’ El nimero de identificacion de la convocatoria a la licitacién publica, el e h : 5
Inciso c) cual ser4 asignado por CompraNet; la licitacion publica nacional asignado por
CompraNet,
La indicacién.respectoa si la contratacion abarc_aré‘u_no Dmés_ejercigios Pagina 11, Numeral 1.4 Indicacién de los ejercicios
Inciso d) fiscales, o si se pagard con recursos del ejercicio fiscal inmediato fiscales para la contratacion,

posterior al afio en que se hace la publicacién, en los términos del
segundo parrafo del articulo 25 de la Ley;
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ARTICULO 39
REGLAMENTO
LAASSP

REQUISITO

Proyecto de Convocatoria de la Licitacion Plblica
Nacional Electronica No. LA-050GYRO19-E(***)-
202X

Inciso &)

El o los idiomas, ademas del espafiol, en que podran presentarse las
proposiciones, asi como el o los idiomas permitidos para entregar los
folletos y anexos técnicos de los bienes o servicios ofertados por el
licitante;

Pagina 11, Numeral 1.5 Idioma en que se deberan
presentar las proposiciones, los folletos y anexos
técnicos

Inciso f)

El sefialamiento de que se cuenta con la disponibilidad presupuestaria,
que la contratacién sera financiada con fondos provenientes de créditos
externos o que sera cubierta parcialmente con recursos de terceros, y

Pagina 11,
Presupuestaria,

Numeral 1.6  Disponibilidad

Incisa g)

Los procedimientos, requisitos y demas disposiciones, establecidos por
la Secretaria de la Funcién Piblica, a los que se sujetars el
procedimiento de contratacién, en el caso de contrataciones financiadas
con fondos provenientes de créditos externos otorgados al gobiermno
federal o con su garantia por organismos financieros regionales o
multilaterales;

No aplica

Fraccion Il

Objeto y alcance de la licitacién publica, precisando:

Inciso a)

La informacién que la dependencia o entidad considere necesaria para
identificar los bienes a adquirir 0 a arrendar o los servicios que se
pretendan contratar, a o las cantidades o voliimenes requeridos y la o
las unidades de medida.

La dependencia o entidad podré incorporar a la convocatoria a la
licitacién publica los anexos técnicos que considere necesario,
identificandolos por su nombre y, en su caso, con un ndmero o letra;

Péagina 14, numeral 2.6. Cantidades a contratar.
Pagina 40.- Anexo nimero 1 Anexo Técnico.
Pagina 205.- Términos y condiciones.

Péagina 37, numeral 12- FORMATO QUE
FACILITARAN Y AGILIZARAN LA PRESENTACION
Y RECEPCION DE LAS PROPOSICIONES

Inciso b)

La indicacién, en su caso, de que los bienes o servicios se agruparan
en partidas, siempre y cuando no se limite la libre participacion de
cualquier interesado.

Se entendera que no se limita la libre participacién, cuando con la
investigacién de mercado correspondiente al procedimiento de
contratacion, se constate la existencia de al menos cinco probables
proveedores que pudieran cumplir integralmente con el agrupamiento a
que se refiere el parrafo anterior;

Pagina 12.- numeral 2.2 Agrupacion de Partida

Inciso c)

En su caso, el precio maximo de referencia a partir del cual, sin
excepcion, los licitantes ofrezcan porcentajes de descuento como parte
de su proposicion, mismos que seran objeto de evaluacién;

Pagina 13, Numeral 2.3, Precios Maximos de
Referencia (No aplica).

Inciso d)

La descripcion completa que permita identificar indubitablemente, las
normas oficiales mexicanas, las normas mexicanas, las normas
internacionales o, en su caso, las nommas de referencia o
especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los licitantes conforme a
la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién y los articulos 31 y 32
del presente Reglamento, con las que deberan demostrar que los
bienes o servicios o los procesos de fabricacién cumplen los estandares
de calidad o unidades de medida requeridas;

Pagina 13, Numeral 2.4.- Norma Oficial Mexicana,
Norma Estandar (antes Mexicanas), Internacionales,
Referencia o Especificacion (No se requiere)

Inciso &)

Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de la Ley, se debera
especificar el método que se utilizard para realizar las pruebas que
permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los bienes
a adquirir o arrendar o servicios a contratar; la institucion publica o
privada que las realizara y el momento para efectuarlas, asi como la
unidad de medida con la cual se determinara el resultado minimo que
debera obtenerse en las pruebas sefialadas. Sera responsabilidad de!
Area técnica determinar que los niveles de aceptacion sean los
adecuados para la dependencia o entidad y no se constituyan en un
requisito que limite la libre participacion de los interesados;

Pagina 14 numeral 2.5 Método que se utilizara para
realizar las pruebas que permitan verificar el
cumplimiento de |as especificaciones de los servicios
a contratar e institucion publica o privada que lo
realizara

No aplica

Inciso f)

La indicacién de que se confratardn cantidades previamente
determinadas o si el contrato serd abierto en los términos del articulo 47
de la Ley;

Pagina 14, Numeral 2.6. Cantidades a contratar,

Inciso g)

Si estara sujeta a alguna modalidad de contratacién, precisando ésta
conforme a las disposiciones de la Ley y este Reglamento;

Pagina 14, Numeral 2.6. Cantidades a contratar.

Inciso h)

Si la totalidad de los bienes o servicios materia de la licitacién publica
seran objeto del contrato que se adjudique a un solo licitante, o si se
hara mediante el procedimiento de abastecimiento simultaneo, en cuyo
caso debera precisarse lo dispuesto en los articulos 28, fraccién XII, y
39delaley, e

Pagina 14, Numeral 2.7. Forma de adjudicacién. (Por
partida)

Inciso i)

En el modelo de contrato, respecto de los requisitos a que se refiere el
articulo 45 de la Ley, los siguientes aspectos segln corresponda;

Pagina 14 Numeral 2.8 Modelo de contrato. Anexo 14
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ARTICULO 39 REQUISITO Proyecto de Convocatoria de la Licitacién Publica
REGLAMENTO Nacional Electrénica No. LA-050GYR0O19-E(***)-
LAASSP 202X

1. El plazo maximo en dias naturales para ia entrega de los bienes o la | P4gina 209 Numeral 4.1 Plazo para la prestacion del
prestacion de los servicios, el cual contara a partir de la fechaen que el | servicio.
proveedor reciba la requisicion respectiva;

2. La fuente oficial que se tomara para llevar a cabo la conversion y la tasa
de cambio o la fecha a considerar para hacerlo, en caso de pago en No aplica
moneda extranjera,

3. | Los seguros que, en su caso, deben otorgarse, indicando los bienes que | Pagina 225 Numeral 11 Garantia de cumplimiento de
ampararian y la cobertura de |a péliza correspondiente; contrato,

4, Las deducciones que, en su caso, se aplicardn con motive del i
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor, g(éjg!:!r:/aENCICJ::LES Numeral 16 PENAS
en la entrega del bien o la prestacion del servicio; ’

5. El sefialamiento de que la obligacién garantizada sera divisible o - ; e
indivisible y que en caso de presentarse alglin incumplimiento se haran z:g;;‘ozzs Numeral 11 Garantia de cumplimiento de
efectivas las garantias que procedan; !

6. La prevision de gue deberd ajustarse la garantia otorgada cuando se Pagina 225 Numeral 11 Garantia de cumplimiento de
modifique el monto, plazo o vigencia del contrato, y contrato.

7 El desglose de los importes a ejercer en cada ejercicio, tratandose de i ;
contratos que abarguen més de un sjercicio fiscal: Pagina 14, Numeral 2.6. Cantidades a contratar,

Fraccion 11l Forma y términos que regiran los diversos actos del procedimiento de
licitacién plblica, precisando entre otros aspectos, los siguientes:

Inciso a) | Si el procedimiento se efectuara considerando una reduccién del plazo
que preve la Ley para la presentacidn y apertura de proposiciones, en Pagina 14, Numeral 3.1 Reduccién de Plazos (No
los términos del articulo 32 de Ia Ley y 43 de este Reglamento: aplica)

Inciso b) Cuando se trate de licitaciones publicas presenciales o mixtas, |a fecha, Pagina 15, Numeral 3.2 Fecha, hora y lugar para los
hora y lugar para celebrar la primera junta de aclaraciones; en su caso, | actos de la Licitacién Publica Nacional Electrénica.
la visita a instalaciones; el acto de presentacién y apertura de
proposiciones; la junta plblica en la que se dara a conocer el fallo, y la
firma del contrato. Para el caso de licitaciones plblicas electronicas, se
sefialara la fecha y hora en las cuales se llevaran a cabo estos eventos
por medio de CompraNet, asi como la firma del contrato cuando se
prevea que éste se suscribira por medios electrénicos;

Inciso c) Los aspectos a los que se sujetara la recepcion de las proposiciones No aplica
enviadas a través de servicio postal o mensajeria;

Inciso d) | Que una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar | Pagina 17, Numeral 3.5. Recepcitn de propasiciones
establecidos, éstas no podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que
deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de licitacion
publica hasta su conclusion;

Inciso e) Los requisitos para la presentacién de proposiciones conjuntas, de | Pagina 18, Numeral 3.6 PROPOSICIONES
conformidad con los articulos 34 de la Ley y 44 del presente | CONJUNTAS
Reglamento, o bien la indicacién de que no se aceptaran las mismas,
sefialando de manera sucinta las razones para ello;

Inciso f) | Que los licitantes sélo podréan presentar una proposicion por licitacién | Pagina 20, Numeral 3.7 Proposicién Gnica.
publica;

Inciso g) Que el licitante podra presentar a su eleccion, dentro o fuera del Sobre No aplica
cerrado, la documentacion distinta a la que conforma las propuestas
técnica y econdmica, misma que forma parte de su proposicion;

Inciso h) La fecha y hora en que, en su caso, la convocante, antes del acto de No aplica
presentacién y apertura de proposiciones, registrara a los participantes
y revisara preliminarmente la documentacién distinta a las propuestas
técnica y econémica,

Inciso i) La indicacion de que el licitante podra acreditar su existencia legal y, en Pagina 24, Numeral 4.2.1 Escrito de acreditacién
su caso, la personalidad juridica de su representante, en el acto de legal y personalidad juridica del licitante,
presentacién y apertura de proposiciones, mediante el documento
previsto en la fraccién V del articulo 48 de este Reglamento;

Inciso j) La parte o partes de las proposiciones que deberan rubricar el servidor | Pagina 20, Numeral 3.10 Documentos que se
publico y el licitante elegidos en los términos de la fraccién Il del articulo rubricaran.

35 de la Ley, en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, y
Inciso k) Las indicaciones relativas al fallo y a la firma del contrato; Péagina 20, Numeral 3.11 Fallo y firma de contrato
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ARTICULO 39
REGLAMENTO
LAASSP

REQUISITO

Proyecto de Convocatoria de la Licitacion Publica
Nacional Electrénica MNo. LA-050GYRO19-E(***)-
202X

Fraccion IV

Enumeracién de los requisitos que los licitantes deben cumplir,
precisando cudles de éstos se consideraran indispensables para
evaluar la proposicion y, en consecuencia, su incumplimiento afectaria
su solvencia y motivaria su desechamiento, especificando que éste
también se dara si se comprueba que algun licitante ha acordado con
otre u otros elevar el costo de los bienes, arrendamientos o servicios, o
cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre
los demas licitantes;

Pagina 24, Numeral 4. REQUISITOS QUE LOS
LICITANTES DEBEN CUMPLIR Y QUE SU
INCUMPLIMIENTO, AUSENCIA U  OMISION
AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y
MOTIVARA SU DESECHAMIENTO.

Fraccién V

Criterios especificos conforme a los cuales se evaluardn las
proposiciones y se adjudicara el contrato respectivo;

Pagina 31, Numeral 6 CRITERIOS ESPECIFICOS
CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
PROPOSICIONES.

Fraccién Vi

Documentos y datos que deben presentar los licitantes, entre los que
se encuentran los siguientes:

Inciso a)

El escrito a que se refiere la fraccion V del articule 48 de este
Reglamento;

Péagina 239, Anexo 3. Escrito de acreditacion legal y
personalidad juridica del licitante.

Inciso b)

El escrito a que hace referencia el articulo 35 del presente Reglamento,
en el caso de licitaciones publicas nacionales;

Pagina 240, Anexo 4 Escrito de nacionalidad
mexicana.

Inciso ¢)

La copia de los documentos mediante los cuales el licitante acreditara
el cumplimiento de las normas, especificaciones o sistemas solicitados
conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y los
articulos 31 y 32 de este Reglamento;

Pagina 241, Anexo 5 Escrito de cumplimiento de
normas.

Inciso d)

La direccion de correo electronico del licitante, en caso de contar con la
misma;

Pagina 251, ANEXO 13 Manifestacion de Interés en
participar.

Inciso e)

El escritc mediante el cual el licitante manifieste bajo protesta de decir
verdad, que no se ubica en los supuestos establecidos en los articulos
50 y 60, antependltimo parrafo de la Ley;

Pagina 242, ANEXO 6.- Escrito de no encontrarse en
los supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP.

Inciso f)

La declaracién de integridad, en la que el licitante manifieste, bajo
protesta de decir verdad, que se abstendra, por si o0 a través de
interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores
publicos de la dependencia o entidad, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u
otros aspectos que le puedan otorgar condiciones més ventajosas con
relacién a los demaés participantes;

Pagina 243, ANEXO 7 .- Declaraciéon de integridad.

Inciso g)

En el supuesto previsto en el segundo parrafo del articulo 14 de la Ley,
la manifestacion del licitante en la que se indique bajo protesta de decir
verdad, que es un persona fisica con discapacidad, o bien tratandose
de empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad en la
proparcion que establece dicho precepto legal, el aviso de alta de tales
trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social y una constancia que acredite que dichos trabajadores son
personas con discapacidad en términos de lo previsto por la fraccién IX
del articulo 2 de la Ley General de las Personas con Discapacidad;

No aplica

Inciso h)

En su caso, el documento o el escrito a que se refiere el articulo 34 de
este Reglamento; (MIPYMES)

Pagina 244 Anexo 8.- Escrito de estratificacion de
MIPYME.

Inciso i)

En su caso, el convenio firmado por cada una de las personas que
integren una proposicién conjunta, indicando en el mismo las
obligaciones especificas del contrato que correspondera a cada una de
ellas, asi como la manera en que se exigira su cumplimiento, y

Pagina 283, Anexo 15.- Modelo de convenic de
proposicién conjunta.

Inciso )

El documento en el que conste el acuse de recepcion de solicitud de
opinidn ante la autoridad fiscal competente, respecto del cumplimiento
de sus obligaciones fiscales del licitante a quien se adjudique el
contrato;

Pagina 21, numeral 3.12 Documentos que, de
manera previa a la fima del contrato, deberd
presentar el licitante adjudicado. Inciso f).- Opinion
positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales
emitida por el SAT, vigente a la firma del contrato, en
términos del articule 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

Fraccion VII

Domicifio de las oficinas de la autoridad administrativa competente y la
direccion electrdnica de CompraNet, en que podran presentarse
inconformidades contra los actos de la licitacién puablica, y

Pégina 35, Numeral 10 INCONFORMIDADES

Fraccién VI

Formatos que faciliten y agilicen la presentacion y recepcion de las
proposiciones, como son los relativos a:

Inciso a)

La presentacion de la propuesta econdémica;

Pagina 246, Anexo 9 Propuesta Econdmica,
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ARTICULO 39 REQUISITO Proyecto de Convocatoria de la Licitacién Publica
REGLAMENTO Nacional Electrénica No. LA-050GYRO19-E(***)-
LAASSP 202X
Inciso b) La manifestacion de los licitantes nacionales respecto del origen | Pagina 240 Anexo 4.- Escrito de nacionalidad
extranjero de los bienes que oferten; mexicana.
La manifestacién de los licitantes extranjeros en relacién a que los
. precios que ofertan en su propuesta econdmica no se cotizan en y
Inciso c) condiciones de practicas desleales de comercio internacional en su No aplica
modalidad de discriminacién de precios o subsidios;
Inciso d) La manifestacion de los licitantes respecto de! origen nacional de los | Pagina 240 Anexo 4.- Escrito de nacionalidad
bienes o servicios que oferten; mexicana.
La manifestacién sobre la estratificacion a la que pertenece una / : . .
Inciso e) empresa considerada MIPYME, en los términos del articulo 34 del ;?g'\?:‘é“ Anexo B.- Escrito de estratificacion de
presente Reglamento, y ’
La verificacién de la recepcion de los documentos que el licitante
Inciso ) entregue en el acto de presentacién y apertura de propesiciones, en Pégina 247 Anexa 10.- Relacién de documentos a
relacion con los documentos requeridos en la convocatoria a la licitacién | presentar.
publica.

Asi mismo se revisé el Modelo de Contrato adjunto en el Proyecto de Convocatoria,

verificando los requisitos solicitados el articulo 45 de la Ley:

ARTICULO 45 DE REQUISITO Proyecto de Convocatoria de la Licitacién Pablica
LA LAASSP Nacional Electrénica No. LA-050GYRO019-E(***)-
202X
Fraccion | El nombre, denominacién o razén social de la dependencia o | Péagina 253, PRIMER PARRAFO
entidad convocante; NO INDICA NOMBRE DE LA ENTIDAD.
Fraccion II La indicacién del procedimiento conforme al cual se llev a cabo la | Pagina 253, Titulo DECLARACIONES inciso 1.4,
adjudicacion del contrato; NO INDICA MEDIO DE PROCEDIMIENTO
. e i Pagina 255, Titulo DECLARACIONES, inciso 1.5.
; Los datos relativos a la autorizacién del presupuesto para cubrir el
Fraccion il 4 £ 2 NO INDICA DATOS DE SUFICIENCIA
compromiso derivado del contrato; PRESUPUESTARIA
Fraccion IV Acreditacion de la existencia y personalidad del licitante adjudicado; Pagina 255, inciso I,
La descripcién pormenorizada de los bienes, arrendamientos o | Pagina 258, Clausula PRIMERA, OBJETO DEL
Fraccion V servicios objeto del contrato adjudicado a cada uno de los licitantes | CONTRATO.
en el procedimiento, conforme a su proposicién; NO INDICA EL OBJETO DEL CONTRATO
El precio unitario y el importe total a pagar por los bienes, z
Fraccion VI arrendamientos o servicios, o bien, |la forma en que se determinara :.léogg‘:ozss i,’ gg;ngSSEGUNDA' DELOs
el importe total; '
Precisién de si el precio es fijo o sujeto a ajustes y, en este (ltimo
Fraccién ViI caso, la férmula o condicién en que se haré y calculara el ajuste, | Pagina 259, Clausula SEGUNDA. DE LOS
determinando expresamente el o los indicadores o medios oficiales MONTOS Y PRECIOS.
que se utilizaran en dicha formula;
4 En el caso de arrendamiento, la indicacidn de si éste es con o sin ;
Fraccion VIl opcidn 4 compra: No aplica
Los porcentajes de los anticipos que, en su caso, se otorgarian, los | Pégina 260, Clausula TERCERA. FORMA Y
Fraccién IX cuales no podrédn exceder del cincuenta por ciento del monto total | LUGAR DE PAGO.
del contrato; NO INDICA EL % DE ANTICIPO
Pagina 260, Clausula TERCERA. FORMA Y
Fraccién X Porcentaje, nimero y fechas o plazo de las exhibiciones y | LUGAR DE PAGO.
amortizacion de los anticipos que se otorguen; NO INDICA FORMA DE AMORTIZACION DE
ANTICIPO
Péagina 266 Clausula SEXTA. GARANTIA DEL
Forma, términos orcentaje para garantizar los anticipos y el SERACI:
Fraccién X camplimiento et cootat T o ¥y NO INDICA %, FORMA O TERMINOS PARA
! GARANTIZAR LOS ANTICIPOS Y EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
Fraccion Xl La fecha o plazo, lugar y condiciones de entrega; Pagina 265, Clausula CUARTA. VIGENCIA,
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ARTICULO 45 DE REQUISITO Proyecto de Convocatoria de la Licitacién Publica
LA LAASSP Nacional Electrénica No. LA-050GYRO19-E(***)-
202X
Moneda en que se cotizd y se efectuara el pago respectivo, el cual
Fraccién XIIl podra ser en pesos mexicanos o moneda extranjera de acuerdo ala Péagina 258, Clausula SEGUNDA. DE LOS
determinacién de la convocante, de conformidad con la Ley MONTOS Y PRECIOS.
Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos;
Plazo y condiciones de pago del precio de los bienes, :
Fraccidn XIV arrendamientos o servicios, sefialando el momento en que se haga Esg;x‘ngg' g;aéxcs)ula TERCERA. FORMA Y
exigible el mismo; '
Los casos en que podran otorgarse prorrogas para el cumplimiento | Pagina 265, Clausula QUINTA,
Fraccién XV de las obligaciones contractuales y los requisitos que deberan MODIFICACIONES DEL PRESENTE
observarse; CONTRATO.
Pagina 277, Clausula VIGESIMA SEPTIMA,
Fraccion XVI Las causales para la rescision de los contratos, en los términos | CAUSALES DE RESCICION ADMINISTRATIVA
previstos en esta Ley, DEL PRESENTE CONTRATO Y
PROCEDIMIENTO DE RESCICION.
Las previsiones relativas a los términos y condiciones a las que se
| sujetara la devolucion y reposicién de bienes por motivos de fallas "
Fraccion VU de calidad o cumplimiento de especificaciones originaimente | VO @Plica
convenidas, sin que las sustituciones impliquen su modificacién;
El sefialamiento de las licencias, autorizaciones y permisos que
conforme a otras disposiciones sea necesario contar para la Pagina 270, Clausula DECIMA PRIMERA.
Fraccion XVl adquisicién o arrendamiento de bienes y prestacion de los servicios | NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y
correspondienies, cuando sean det conocimiento de la dependencia | PERMISOS.
o entidad;
Condiciones, términos y procedimiento para la aplicacion de penas Pagina 274, Clausula VIGESIMA PRIMERA
FracatnXi | SoTienconmer BOr AU o1 anieds do %, DSTES | PENAS CONVENGIONALES: |
proveedores; NO INDICA % Y PERIODICIDAD.
La indicacién de que en caso de violaciones en materia de derechos
inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estara a
cargo del licitante o proveedor segln sea el caso. Salvo que exista
impedimento, la estipulacién de que los derechos inherentes a la
Fraccion XX propiedad intelectual. que se deriven de los servicios de | NO SE INCLUYE.
consultorias, asesorias, estudios e investigaciones contratados,
invariablemente se constituirén a favor de la dependencia o de la
entidad, segln corresponda, en términos de las disposiciones
legales aplicables;
Fraccion XXI Los procedimientos para resolucion de controversias, distintos al Pagina 279, Clausula TRIGESIMA.
e procedimiento de conciliacién previsto en esta Ley, y CONCILIACION.

A continuacion, en base al titulo o numeral correspondiente, se describen algunos
comentarios y sugerencias que en nuestra opinion pudieran ser consideradas con el fin de
fortalecer el Proyecto de Convocatoria en comento:

COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

COMENTARIO 1).- En el Proyecto de Convocatoria de Licitacién en la pagina 253, se
incluye el Anexo 14.- Modelo de contrato, en el cual se observan omisiones a
requerimientos del articulo 45 de la LAASSP, en sus fracciones |, II, lll, V, IX, X, XI, XIX y
XX.

RECOMENDACION DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere incluir los requerimientos no
incluidos en el Anexo 14.- Modelo de contrato.

COMENTARIO 2).- En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 191, se
incluye los numerales 1, 2 ,3, 4, 5, 6, 7 y 8, que no contienen texto o descripcion.
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RECOMENDACION DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere incluir (o eliminar en su caso) la
descripcion o texto de estos numerales.

COMENTARIO 3).- En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 204, se
incluye los numerales 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 y 24, que no contienen texto o descripcion.

RECOMENDACION DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere incluir (o eliminar en su caso) la
descripcidn o texto de estos numerales.

COMENTARIO 4).- En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 7 (indice de
la Convocatoria), se incluye el titulo “La matriz de evaluacién por puntos y porcentajes
para cada partida se encuentra adjunta al presente documento como:”,

RECOMENDACION DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere incluir numeral al titulo
mencionado.

COMENTARIO 5).- En el Proyecto de Convocatoria de Licitacién en la pagina 7 , se
menciona:

Anexo 3.- Escrito de acreditacion legal y personalidad juridica del licitante......................
238

Mientras que en la pagina 246 en el Anexo 10.- Relacién de documentos a presentar,
dice:

Presentado

Referencia Documento legal-administrativo S No

Numeral
4.2.1
Anexo 3

Escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con facultades suficientes para
compromaterse por si o por su representada

RECOMENDACION DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere homologar los textos.

COMENTARIO 6).- En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 14 en el titulo
3.2 Fecha, hora y lugar para actos de la Licitacién Publica Nacional Electrénica, no se
incluyen Fecha, Hora y Lugar, de celebraciéon de Junta de Aclaraciones, Presentacion y
Apertura de Proposiciones y Junta para la notificacion del Fallo.

RECOMENDACION DEL TESTIGO SOCIAL: Incluir Fecha, Hora y lugar de celebracion de
dichos actos.

COMENTARIO 7).- En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 32 en el titulo
6.1.1 Matriz de Puntos, se incluyen los archivos correspondientes a “METODO DE
EVALUACION MATRIZ DE PUNTOS Y PORCENTAJES DEL Servicio de Continuidad
Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social
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(Plurianual), Partida 1, Partida 2, Partida 3 y Partida 4, y no contienen puntuacion a
otorgar a los diferentes rubros de las propuestas.

RECOMENDACION DEL TESTIGO SOCIAL: Incluir puntuacion a otorgar en la Matriz de
Evaluacion de Puntos y Porcentajes de los diferentes rubros de las Partidas 1, 2, 3y 4.

COMENTARIOS Y OPINION

Con relacion a las bases en que se estableceran y desarrollaran los procedimientos y se
describiran los requisitos de participacion y su contenido, el Proyecto de Convocatoria
contiene en términos generales los sefialados en los articulos 29 de la LAASSP y 39 de su
Reglamento.

En lo que corresponde a la revisién del Modelo de Contrato, el Testigo Social observa que
este documento no contiene algunos de los requisitos sefialados en el articulo 45 de la
LAASSP.

Para efectos de seguimiento y dar cumplimiento al inciso b), fraccién IV del Articulo 26 Ter
de la LAASSP, agradeceré comunicar al Testigo Social, los avances y resultados finales
sobre las acciones tomadas para atender los comentarios y sugerencias planteadas en el
presente informe.

3.3.- Revision de la Convocatoria a la Licitacion Pablica

Del analisis efectuado a la Convocatoria consultada, se desprenden los siguientes
comentarios y consideraciones:

ANTECEDENTES

Participaciéon del Testigo Social en la CUARTA SESION EXTRAORDINARIA del
Subcomité Revisor de Convocatorias (SURECO), con el fin de dictaminar la
procedencia de la convocatoria elaborada en la Divisién de Contratacién de Activos y
Logistica, para el procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica, para el
Servicio de “Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano
del Seguro Social(plurianual)”, para los ejercicios 2022 -2024.

El dia jueves 13 de octubre de 2022, el Testigo Social recibié via correo electrénico, una
invitacién de los representantes de la Division de Contratacion del Instituto Mexicano del
Seguro Social, para participar en el Subcomité Revisor de Convocatorias (SURECO), para
dictaminar la procedencia de la convocatoria, para el procedimiento de Licitacion Publica
Nacional Electrénica, para el Servicio de “Continuidad Operativa y Desarrollo de Software
en el Instituto Mexicano del Seguro Social(plurianual)’, para los ejercicios 2022 -2024, a
celebrarse el dia viernes 14 de octubre de 2022 a las 8.30 horas.
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El dia viernes 14 de octubre de 2022, el Testigo Social tuvo acceso a la reunién via
plataforma Microsoft Teams.

La Reunién se inici6 a la hora programada., en ella hicieron acto de presencia los
funcionarios de la convocante y el Testigo Social, uno de los motivos de esta esta reunion
fue para presentar comentarios, aclaraciones y precisiones al Proyecto de Convocatoria.
Una vez solventadas las consideraciones hechas tanto por el Testigo Social, asi como de
los servidores publicos representantes de la instancia convocante.

El evento se dio por terminado a las 9.30 horas.

Revisién al Proyecto de Convocatoria

Con motivo de los trabajos llevados a cabo, el Testigo Social representado por ONG,
Contraloria Ciudadana para la Rendicion de Cuentas, A.C., y en particular al “Proyecto de
Convocatoria” de la Licitacion Publica Nacional No. LA-050GYR019-E[***)-202X, para la
“Contratacion del servicio de “Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el
Instituto Mexicano del Seguro Social (plurianual) 2022-2024, del Instituto Mexicano del
Seguro Social, el dia 18 de octubre de 2022 el Testigo Social presentd, a la Convocante, el
informe sobre el andlisis realizado al Proyecto de Convocatoria respectivo.
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Publicacién de la Convocatoria a la licitacién plblica en el sistema de compras
gubernamentales CompraNet.

El dia 4 de noviembre de 2022 fue publicada la Convocatoria a la Licitacién Publica Nacional
Electrénica NOm. LA-050GYR019-E234-2022, para la Contratacion del servicio de
“Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social
(plurianual)’ 2022-2024, en el sistema de Compras Gubernamentales CompraNet,
cumpliendo con lo estipulado en el articulo 30 de la LAASSP, que a la letra dice.

“La publicacion de la convocatoria a la licitacion publica se realizara a través de CompralNet y su obtencién sera
gratuita. Ademés, simulténeamente se enviara para su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, un resumen
de la convocatoria a la licitacién que deberd contener, entre ofros elementos, el objeto de /a licitacion, el volumen a
adquirir, el nimero de licitacion, las fechas previstas para llevar a cabo el procedimiento de contratacién y cuando se
publicé en CompraNet".

Publicacién del resumen de convocatoria

Es menester mencionar que, el dia 8 de noviembre de 2022, también se publico en el Diario
Oficial de la Federacion DOF, el Resumen de la Convocatoria, ello en estricto apego a lo
estipulado en el articulo 30 de LAASSP.

Revision de la Convocatoria a la licitacion publica publicada en el sistema de compras
gubernamentales CompraNet

De la revision a la Convocatoria a la licitacién publica publicada en el sistema de compras
gubernamentales CompraNet, se observo que las consideraciones presentadas por el
Testigo Social fueron atendidas.

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL

Con relacién a las bases en que se establecen y desarrollaran los procedimientos y se
describen los requisitos de participacion y su contenido, la Convocatoria en analisis, contiene
en términos generales los sefialados en los articulos 29 de la LAASSP y 39 del Reglamento
de la LAASSP.

Es importante sefialar que tanto la publicacion de la Convocatoria en el Sistema de Compras
Gubernamentales CompraNet y el Resumen de Convocatoria publicado en el Diario Oficial
de la Federacion se realizaron en tiempo y forma, y en apego a la normatividad aplicable.

En opinion del Testigo Social, el contenido de las Bases, en que se desarrolla el
procedimiento, contienen los requisitos en forma clara, asi como los Anexos y Formatos en
forma ordenada. Asimismo, la instancia convocante atendié las sugerencias del Testigo
Social, al Proyecto de Convocatoria de la presente licitacién, con ello se cumple el objetivo
de facilitar la elaboracion de las proposiciones de los licitantes interesados.
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En general, se observa que el documento es consistente con la normatividad que le da
origen, sirviendo como un adecuado punto de partida para el desarrollo del presente
procedimiento de licitacion.

3.4.- Investigacion de Mercado

Del analisis efectuado a la Investigacion de Mercado proporcionado, se desprenden
los siguientes comentarios y consideraciones:

La informacion proporcionada al Testigo Social, relativa a este estudio, estuvo integrada por:

Se recibieron los dos archivos PDF siguientes:

e Archivo 099-2022 PARTE 1 con folio 001 al folio 500

o FO-CON-05.- Documento que resume los datos obtenidos de las fuentes
consultadas para realizar la investigacion de mercado y conocer si el bien,
arrendamiento o servicios a contratar existe en la cantidad, calidad y
oportunidad requerida por la dependencia o entidad; con quien o quienes se
pueden obtener o contratar y que precio estimado tiene.

Se incluye el documento siguiente:

FOCON 05 de la Investigacién de Mercado 099/22 para el “Servicio de Continuidad
Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social (2022-
2024)", con el siguiente contenido:

Solicitud de cotizacion a prestadores de servicios

Preguntas especificas a prestadores de servicios

Comentarios y / o Sugerencias respecto a Preguntas Especificas

Puntos y porcentajes

Comentarios y / 0 Sugerencias respecto a Preguntas de Puntos y Porcentajes
Preguntas Generales

Resumen

Proveedores:

Tel.: (56)52.86.58.47

2BCORE, SA.DEC.V.

AVANTARE CONSULTORES, SA.DEC.V.
CUSTOMSOFT S.AP.l,SA DEC.V.

IDS COMERCIAL, SA DEC.V.

INDRA SISTEMAS MEXICO, S.A. DEC.V.,

ITERA, SA DEC.V.

OMNISYS, SA.DEC.V.

PEOPLE MEDIA, S.A. DE C.V.

QUITZE, SA.DEC.V.

SINERGIA DE NEGOCIO CONSULTORES S.A.DE C.V.
SOFTTEK SERVICIOS Y TECNOLOGIA, SA DECLV,
SPINGERE, S.A. DEC.V.

17

Heriberto Frias 1439, int. 402,

www.contraleriaciudadana.org.mx Col. Del Valle, Alecaldia Benito Judrez,
contacto.contraleriaciudadana@gmail.com C.P, 03100, Ciudad de México




ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.
La sociedad crganizada en tareas de verificacidn, vigilancia,
seguimientoy evaluacion en asuntos de interés publico,

= SYE SOFTWARE, SA.DEC.V.
= ULTRASIST, S.A.DEC.V.
= ZIONROBQTICS, SA.DEC.V.

o ANEXO 1.- Oficio No. 09 53 84 61 1CFJ/ 2022 / 003750 recibido el 28 de abril del
2022 a través del cual la Division de Contratacién de Activos y Logistica, solicita
la elaboracion de la Investigacion de Mercado, adjuntando oficio de solicitud,
Anexo Técnico y Términos y Condiciones del area requirente.

Se incluye los documentos siguientes:

Oficio No. 09 53 84 61 1CFJ/ 2022 / 003750 de fecha 22 de abril de 2022, recibido en
la Coordinacién de Investigacion de Mercado del IMSS el 28 de abril del 2022

Oficio No. 09 52 17 6K 5300/2022000431, 09 52 76 61 5200/202200054, 09 52 76 6K
5900/202200040.

= Anexo Técnico

* Anexo B Perfiles para la Demanda de Ingenieria de Producto

= Términos y Condiciones

= Matriz de evaluacion por puntos y porcentajes Partidas 1,2, 3y 4
= Formato de propuesta econdmica

= FO-CON-03

o ANEXO 1-A.- Correo electréonico respuesta a las observaciones realizadas al
Anexo Técnico y Términos y condiciones (se incluye disco compacto con la
informacién proporcionada mediante liga)

En el documento se presenta un mensaje de correo del Titular de la Division de
Mercado de Adquisiciones y Arrendamientos a la Titular de Divisién de Contratacion
de Activos y Logistica con Observaciones al Anexo Técnico y Términos y condiciones.

o ANEXO 2.- Directorio de posibles proveedores y fuentes consultadas.

Se incluye una tabla denominada “Directorio de Posibles Proveedores para el Servicio
de Continuidad Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del
Seguro Social (2022-2024), donde se incluyen los 73 posibles proveedores
siguientes.

* 2BCORE, SA.DEC.V.

*  ABIZTAR LEARNING TECHNOLOGIES, S.C.

= ALPHA SOLUCIONES

= ANCIENT

«  APP WHERE, S.A.DEC.V.

*  AVANTARE CONSULTORES, S.AA. DE C.V.

= BEXAP MEXICO

= BIC CONSULTING

*  BUFETE CONSULTOR MEXICANO CORPORATIVO, S.A. DE C.V. (BCM CORP)

»  BUZZWORD COMUNICACION, SA. DEC.V,

*  CARSE INNOVACION TECNOLOGICA, S A. DEC.V.

= CENTRO DE SOLUCIONES EN INFORMATICA, SA. DEC.V.

= CENTRO PARA EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA DEL SOFTWARE

»  CHETU SOLUCIONES DE SOFTWARE DE CLASE MUNDIAL
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*  CORPORACION DE SERVICIOS EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.A. DE C.V.
= CUSTOMSOFT S.AP.l, S.A. DEC.V.

= DACODES

=  DI-PULSE, SAPIDEC.V.

= DISENO E IMPLEMENTACION DEL SERVICIO COMPUTACIONAL, S.A. DE C.V.
= DOCSSOLUTIONS DE MEXICO, S.A. DEC.V.

*  ENLACES Y COMUNICACION AVANZADAS, S.A. DEC.V.

= ESPACIOS EN RED Y SERVICIOS, SA DEC.V.

= EUREKA 33 SA DECV.

= FU-PROFESIONISTAS EN SISTEMAS, REDES, COMPUTO Y TECH, SA. DEC.V.
= GLOBAL INVOM, SA.DEC.V.

* GLOBAL SYSTEM, S. DER.L. DEC.V.

= GLOBANT

=  GONET MEXICO, S.A.DE C.V.

= GRUPO PERTI

=  GRUPO RED INTERNET DEVELOPMENT, S.A. DEC.V.

=  GRUPO SCARTO DE MEXICO, S.A. DE C.V.

=  GRUPQO TI MEXICO

= |BM MEXICO, COMERCIALIZACION Y SERVICIOS, S, DE R.L. DE C.V.

= INDRA BPO MEXICO, S.A. DE C.V./INDRA SISTEMAS MEXICO, SA. DEC.V.

= INFORMACION TECHNOLOGY CONSULTING, S.A. DEC.V.

= INFOTEC, CENTRO DE INVESTIGACION E INNOVACION EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION

= INGENIERIA MEXICANA DE SOFTWARE, S.A. DE C.V.
= INSTITUTO POTOSINO DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA, A.C.
= INTEGRA IT SOLUCIONES, S.A. DEC.V.

= INTELLEKT

= INTROID INC, S.A. DE C.V.

= ITERA SA DECV.

= JOSE ANTONIO DE LA BORBOLLA VERDUZCO

=  KERNEL TECHNOLOGIES GROUP, S.A. DE C.V.

= LA CASA DEL CRIMINALISTA, S.A. DEC.V.

= LIBERA SOFT,S.A.DEC.V.

= LUIS FELIPE MEDINA MANCILLA

= MEDICAL MINDS, SAA. DE C.V.

=  METRONET

*  MINDFLEX, SAP.I. DEC.V.

= NDNEGOCIOS DIGITALES, SA.DEC.V.

= NOVUTEL, S.C.

= NUKPROCESOS, SA.DEC.V.

=  OKHOSTING

=  OMNISYS, SA DEC.V.

* PEOPLE MEDIA, SAA. DEC.V.

= PLANMEDIA MEX, S.A. DE C.V.

=  QUARKSOFT,SAPIDECV

* QUITZE, SA.DEC.V.

= QUOSIS

*  SIGMATAO FACTORY, SAA.DEC.V.

=  SINERGIA DE NEGOCIO CONSULTORES S A.DEC.V.
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=  SINNTEC INNOVACION TECNOLOGICA

= SMART GOVERNMENT SOLUTIONS, S.AP.I. DEC.V.
=  SMARTSOPFT AMERICA BUSINESS APPLICATIONS, S A.DEC.V.
=  SOFTTEK SERVICIOS Y TECNOLOGIA, S.A. DE C.V.
= SOULTECH,S.DER.L.DEC.V.

= SPINGERE, SA DECWV.

* SYE SOFTWARE, SA.DEC.V.

=  TECNOLOGIA APLICADA A NEGOCIOS, S.A. DE C.V.
* THE BLUE PEOPLE, S.A.DEC.V.

= ULTRASIST, S.A.DEC.V.

«  XATRIX

ANEXO 2-A.- Consulta al apartado de Contratos Marco del Sistema CompraNet.

Se incluye una relacion de Contratos Marco Vigentes, Contratos Marco Concluidos,
Proyecto de Contrato Marco Cancelados.

ANEXO 2-B.- Consulta al Sistema CompraNet (seguimiento y concluidos)

Se incluyen diversos procedimientos de contratacion relativos a Servicios de
Desarrollo de Software de diversas dependencias y entidades, localizados en
CompraNet.

ANEXO 2-C.- Investigacion de mercado No. 035/22.

Se incluye la Investigacion de Mercado Folio 035/22 para el “Servicio de Continuidad
Operativa y Mantenimiento de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social
20227

ANEXO 2-D.- Proveedores sugeridos por el area requirente.

Se incluyen mensajes del area requirente a posibles entes publicos que pueden
brindar el servicio.

ANEXO 2-E.- Antecedente de contratacion No. AA-050GYR019-E72-2021.

Se incluye el contrato S1TM0092 “Servicio de Continuidad Operativa y Desarrollo de
Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social’, derivado del procedimiento de
Adjudicacion Directa numero AA-050GYR019-E72-2021.

ANEXO 2-F.- Padron de posibles proveedores de la Coordinacion de
Investigacion de Mercados (CIM)

Se incluye Consulta al Padréon de la Coordinacion de Investigacion de Mercado (CIM):
“Desarrollo de software”

ANEXO 2-G.- Internet.
Se muestra una captura de pantalla de internet con posibles proveedores del servicio.

ANEXO 2-H.- Publicacion de investigacion de mercado en el portal del IMSS.

Se muestran Investigaciones de Mercado Vigentes del Instituto Mexicano del Seguro
Social en el portal de CompraNet.
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o ANEXO 3.- Seguimiento al directorio de posibles proveedores

Se relacionan 75 empresas en el documento denominado “Seguimiento al Directorio
de Posibles Proveedores para el Servicio de Continuidad Operativa y Desarrollo de
Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social (2022-2024).

o ANEXO 3-A.- Evidencia documental del envio de los correos electrénicos con
la solicitud de cotizacion.

Se presentan mensajes de correo dirigidos a proveedores, solicitando cotizacion para
la Investigacion de Mercado para el Servicio de Continuidad Operativa y Desarrollo
de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

e Archivo 099-2022 PARTE 2 con folio 501 al folio 999

o ANEXO 3-B.- Confirmaciones de recepcion de la solicitud de cotizacion.
Se presentan mensajes de correo de proveedores, solicitando cotizacion para la

Investigacion de Mercado para el Servicio de Continuidad Operativa y Desarrollo de
Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

o ANEXO 3-C.- Declinaciones recibidas.

En este numeral de la Investigacion de Mercado, se presentan las declinaciones de
las empresas Globant y Metro Net.

o ANEXO 3-D.- Dudas de los posibles proveedores y su respuesta por parte del
area requirente
Se presentan preguntas de los posibles proveedores y sus respectivas respuestas
por parte del area requirente.

o ANEXO 4.- Cotizaciones recibidas.

Se incluye un listado denominado: COTIZACIONES RECIBIDAS EN LA
INVESTIGACION DE MERCADO NO. 099/22 PARA EL “SERVICIO DE
CONTINUIDAD OPERATIVA Y DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL “2022 — 2024)"

Se presentan las cotizaciones de las empresas siguientes:

1.-2BCORE, SA.DEC.V.

2.- AVANTARE CONSULTORES, SA DE CV

3.- CUSTOMSOFT, SAP.I. DEC.V.

4.- IDS COMERCIAL, SA. DEC.V.

5.- INDRA BPO MEXICO, S.A. DE C.V. / INDRA SISTEMAS MEXICO, SA. DEC.V.
6.-ITERA, SA DECV.

7.- OMNISYS, SA.DEC.V.

8.- PEOPLE MEDIA, S A.DEC.V.

9.-QUITZE, SA.DEC.V.

10.- SINERGIA DE NEGOCIOS CONSULTORES, S. DER.L. C.V.
11.- SOFTTEK SERVICIOS Y TECNOLOGIA, S A DEC.V.

12.- SPINGERE, S.A. DEC.V.

13.- SYE SOFTWARE, SA DEC.V.

21

Tel.: (55) 52.86.58.47 Heriberto Frias 1439, int. 402,
www.contraloriaciudadana.org.mx Col. Del Valle, Alcaldia Benito Judrez,
contacto.contraloriaciudadana@gmail.com C.P, 03100, Ciudad de México



ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.
La sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia,
seguimiento y evaluacion en asuntos de interés publico.
14.- ULTRASIST, S.A. DEC.V.
15.-ZION ROBOTICS, S.A. DE C.V.

o ANEXO 4-A.- Consulta al listado de proveedores y contratistas sancionados
publicado en la pagina web de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), sin
resultados.

Se muestra una captura de pantalla titulada BUSQUEDA PROVEEDORES
MULTADOS E INHABILITADOS PUBLICADOS POR LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA (SFP)

o ANEXO 5.- Formato de reporte de Investigacion de Mercado para reportar en
CompraNet.

Se muestra un formato denominado RESULTADO DE INVESTIGACION DE
MERCADO PARA REPORTAR EN COMPRANET.

o ANEXO 6.- Cartas de no conflicto de interés y confidencialidad

Se presentan cartas de no conflicto de interés y confidencialidad de servidores
publicos del IMSS

CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

Derivado de esta investigacion el IMSS concluyé que:

» Para la presente Investigacién de Mercado se consideré un directorio de 73 posibles
proveedores identificados en las fuentes de informacion siguientes Contratos Marco,
Consulta en CompraNet en la seccion de procedimientos en seguimiento y
concluidos, Seguimiento de la Investigacion de Mercado 035/22, Proveedores
sugeridos por el area requirente, Antecedente de Contratacion No. AA-050GYR019-
E72-2021, Padron de Posibles Proveedores de la CIM e Internet.

e Se identificaron posibles proveedores, manifestando situarse en territorio nacional.

e Se recibieron 15 cotizaciones, de las cuales 8 manifestaron cumplir con los requisitos
establecidos en los términos y condiciones y anexo técnico.

e Como resultado de la Investigacion de Mercado se obtuvieron precios unitarios
estimados de los servicios solicitados.

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL

Para la Investigacion de Mercado el IMSS obtuvo informacion de la pagina electronica de
CompraNet, del Padron de Posibles Proveedores de la CIM, asi como de Internet,
cumpliendo con lo dispuesto en las fracciones I, Il y Ill del Articulo 28 del Reglamento de la
LAASSP.
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Con lo anterior, también se cumplié con lo dispuesto en el primer parrafo del Articulo 28 del
Reglamento de la LAASSP, en lo relativo a que la informacién obtenida para la Investigacion
de Mercado debera obtenerse de cuando menos de dos de las fuentes descritas en las
fracciones I, Il y IIl.

Se apeg6 a lo estipulado en el segundo parrafo del Articulo 30 del Reglamento de la
LAASSP, toda vez que realizé la Investigacion de Mercado con la anticipacion suficiente
para permitir conocer las condiciones que imperan en el mercado al momento de iniciar el
procedimiento de contratacion.

Se dio cumplimiento a lo dispuesto en el ultimo parrafo del Articulo 30 del Reglamento de la
LAASSP, ya que se cuenta con la documentacion que soporta la Investigacion de Mercado.

CONCLUSIONES DEL TESTIGO SOCIAL

Del analisis a la informacion que integra la Investigacion de Mercado, se observé que en su
elaboracion se apega a la normatividad aplicable: Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y otros ordenamientos

Derivado del estudio se determiné la existencia de los bienes requeridos por el IMSS.

Se obtuvieron los precios prevalecientes de los servicios, al momento de llevar a cabo la
investigacion.

La informacién obtenida es de mucha utilidad para el desarrollo del atestiguamiento del

Testigo Social, en especial durante la etapa de revision de las evaluaciones técnicas y
economicas.

3.5.- Revision de Antecedentes de Contrataciones Similares
De la Revision de Antecedentes de Contrataciones Similares al proceso licitatorio
atestiguado, que el Testigo Social realiz6, se desprenden los siguientes comentarios y
consideraciones:

FUENTE DE CONSULTA: CompraNet

En la péagina del Sistema Electrénico de Informacion Gubernamental denominado
CompraNet:

En la ventanilla En seguimiento y concluidos
En el filtro Buscar:
Cadigo, descripcion o referencia del Expediente: Desarrollo de Software
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En la consulta realizada por el Testigo Social a la informacién contenida en la pagina de
CompraNet, se localizo la siguiente licitacion relacionada con el Desarrollo de Software:

Tel: (55) 52.86.58.47
www.contraloriaciudadana.org.mx
contacto.contraloriaciudadana@gmail.com

: DEPENDENCIA O ENTIDAD CARACTER DEL DESCRIPCION TIPO DE
No. LICITACION PROCEDIMIENTO CONTRATACION

BANCO NACIONAL DEL ; CONTRATACION DE LOS SERVICIOS

LM’C'GG;&'SC” “E18- | EJERCITO, FUERZA AEREA " ;é%ﬂl?gt‘éﬂ%ﬁc & PARA EL DESARROLLO DE SERVICIO
Y ARMADA, SN.C. SOFTWARE

ot CONTRATAEIC’N DE LOS SERVICIOS

LICITACION PUBLICA DE INFORMATICA ¥ DESARROLLO DE
LA-956001991-E9-2020 | CGOBIERNODFLESTADO | NACIONALAPLAZOS | SOFTWARE ESPECIALIZADO PARA LA SERVICIO

‘ RECORTADOS COMISION DE BUSQUEDA DE
PERSONAS DEL ESTADO DE SONORA
INVITACION A CUANDO SERVICIOS DE INFORMATICA
SECRETARIA DE SALUD

L MENOS TRES (DESARROLLQ PARA EL PROGRAMA

SSMHCTP-003/2021 SERV'ﬁ'lgfi Onfgm.uo DE | PERSONAS, NACIONAL DETERMINANTES COLECTIVOS) SERVICIO
- ELECTRONICA
; SERVICIOS DE PRUEBAS DE CALIDAD
LA-018TOMS9S-E60- CENTRO NACIONAL DE LICITACION PUBLICA
2022 CONTROL DE ENERGIA | NACIONAL ELECTRONICA PARA EL.DESARROLLO DE SERVICIO
SOFTWARE.
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Servicio de “Continuidad operativa y desarrollo de software en el Instituto Mexicano del
Seguro Social (Plurianual)

DEPENDENCIA O CARACTER DEL DESCRIPCION TIPO DE
No. LICITACION ENTIDAD PROCEDIMIENTO CONTRATACION
; SERVICIO DE CONTINUDAD OPERATIVA
LA-050GYR019-E234- INSTITUTO MEXICANO “C‘Tﬁi'ggﬁ }f“c"" Y DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL SRR
2022 DEL SEGURO SOCIAL. ELECTRONICA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO .
: SOCIAL (PLURIANUAL)

Al analizar y comparar las licitaciones similares, con esta licitacion en proceso: LA-

050GYR019-E234-2022 para el

SERVICIO DE CONTINUDAD OPERATIVA Y

DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(PLURIANUAL), se determind lo siguiente:

En la pagina electronica de CompraNet se localizaron 4 (cuatro) proceso de contratacion
con la descripcion “Desarrollo de Software™:

La Licitacion Publica Nacional

Electrénica No. LA-006G1H001-E18-2019, para la

“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE”, sin
embargo, no es susceptible de tomarse como referencia, toda vez que se encontraron las

siguientes diferencias:

LICITACION ATESTIGUADA LICITACION ANTECEDENTE
LICITACION No.: LA-050GYRO19-E234-2022 LA-006G1HO01-E18-2019
DIFERENCIAS:
SERVICIO DE CONTINUDAD OPERATIVA Y
DESCRIPCION: DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO gggA' R“R“(T)?EJDOSEDS%,E%SVASRE;V'C'OS PARA EL
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (PLURIANUAL)
2023 Y 2024 )
PERIODO DE CONTRATACION: ANOS 2022, 2023 Y. 20 JUN-2019 A MAY-2020 (UN ANO)

DIC-22 A 30-SEP-2024 (DOS ANOS)

IMPORTE DE LOS SERVICIO

$ 584,148,052.05

$ 10,329,600.00

La Licitacion Publica Nacional a Plazos Recortados No. LA-926001991-E9-2020, para la
“CONTRATACION DE SERVICIOS DE INFORMATICA Y DESARROLLO DE SOFTWARE
ESPECIALIZADO PARA LA COMISION DE BUSQUEDA DE PERSONAS PARA EL
ESTADO DE SONORA", sin embargo, no es susceptible de tomarse como referencia, toda
vez que se encontraron las siguientes diferencias:

LICITACION ATESTIGUADA

LICITACION ANTECEDENTE

LICITACION No.: LA-050GYR019-E234-2022 LA-926001991-E9-2020
DIFERENCIAS:
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
SERVICIO DE CONTINUDAD OPERATIVA Y | INFORMATICA Y DESARROLLO DE SOFTWARE
DESCRIPCION: DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO | ESPECIALIZADO PARA LA COMISION DE

MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (PLURIANUAL)

BUSQUEDA DE PERSONAS DEL ESTADC DE
SONORA
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LICITACION ATESTIGUADA

LICITACION ANTECEDENTE

PERIODO DE CONTRATACION:

ANOS 2022, 2023 Y 2024
DIC-22 A 30-SEP-2024 (DOS ANOS)

11-DIC-2020 A 31-DIC-2020 (UN MES)

IMPORTE DE LOS SERVICIO

$ 584,148,052.05

$ 10,100,000.00

La Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electronica No. SSM-ICTP-003/2021, para
los “SERVICIOS DE INFORMATICA (DESARROLLO DE SOFTWARE PARA EL
PROGRAMA DETERMINANTES COLECTIVOS)”, sin embargo, no es susceptible de
tomarse como referencia, toda vez que se encontraron las siguientes diferencias:

LICITACION ATESTIGUADA LICITACION ANTECEDENTE
LICITACION No.: LA-050GYRO19-E234-2022 SSM-ICTP-003/2021
DIFERENCIAS:
SERVICIO DE CONTINUDAD OPERATIVA Y | SERVICIOS DE INFORMATICA (DESARROLLO
DESCRIPCION: DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO | DE SOFTWARE PARA EL PROGRAMA
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (PLURIANUAL) | DETERMINANTES COLECTIVOS)
CARACTER DEL PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL INVITACION A CUANTO MENOS TRES

PERSONAS ELECTRONICA

IMPORTE DE LOS SERVICIO

$ 584,148,052.05

$ 2,325,601.00

La Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-018TOM999-E60-2022, para el
“SERVICIO DE PRUEBAS DE CALIDAD PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE”, sin
embargo, no es susceptible de tomarse como referencia, toda vez que se encontraron las

siguientes diferencias:

LICITACION ATESTIGUADA LICITACION ANTECEDENTE
LICITACION No.; LA-050GYR019-E234-2022 LA-018TOM999-E60-2022
DIFERENCIAS:

SERVICIO DE CONTINUDAD OPERATIVA Y
DESCRIPCION: DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL INSTITUTO gggx&%&% PD’EUSE(?%%ERECA“DAD PARA EL

MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (PLURIANUAL)

ANOS 2022, 2023 Y 2024
PERIODO DE CONTRATACION: 3-NOV-2022 A 31-DIC-2022 (DOS MESES)

DIC-22 A 30-SEP-2024 (DOS ANOS)

IMPORTE DE LOS SERVICIO

$ 584,148,052.05

$1,520,000.00

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL

En la pagina electronica de CompraNet no se localizaron licitaciones llevadas a cabo, que
pudieran considerarse como similares a la licitacion atestiguada, toda vez que difirieron en
cuanto a las caracteristicas de los servicios, importe de los servicios y vigencia de prestacion
de los servicios, las cuales pudieran tomarse como referencia, limitando la obtencién de un
parametro de costos de los trabajos a contratar, que serian de utilidad para el Testigo Social
en la revisién de la Evaluacion Econdmica de este procedimiento de contratacion.

Tel.: (55) 52.86.58.47

www.contraloriaciudadana.org.mx

Col.

contacto.contraloriaciudadana@gmail.com
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3.6.- Junta de Aclaraciones

De la participacién del Testigo Social en la Junta de Aclaraciones, se desprenden los
siguientes comentarios y consideraciones:

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, 10 DE NOVIEMBRE DE 2022, 11:00 HORAS

Conforme a la Convocatoria de la Licitacibn Publica Nacional Electrénica, No. LA-
050GYR019-E234-2022, para la contratacién del servicio de “Continuidad Operativa y
Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social (plurianual)’ 2022-2024,
publicada en el Sistema Electronico de Compras Gubernamentales CompraNet, se llevo a
cabo la Junta de Aclaraciones a las 11:00 horas del dia 10 de noviembre de 2022, en la Sala
5, del Sétano Ala Poniente del edificio de Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia
Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

La Junta de Aclaraciones se inicié a la hora programada, y fue presidida por la Mtra. Elia
Sandra Varas Galeana, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica adscrita
a la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, servidora publica
designada por la convocante.

Al inicio de la junta, quien presidi6 el acto, comunicé a los asistentes que de conformidad
con el articulo 33 Bis de la LAASSP, solamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la
convocatoria, de las personas que hayan presentado escrito en el Sistema CompraNet en el
que hubieren expresado su interés en participar en esta licitacion, por si o en representacion
de un tercero y cuyas solicitudes de aclaracién se hayan recibido con 24 horas de
anticipacion a este acto.

ASISTIERON AL EVENTO:

POR LA CONVOCANTE

NOMBRE CARGO
Mtra. Elia Sandra Varas Galeana Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos (Area Contratante)
Lic. Elizabeth Morales Martinez Titular de la Coordinacién de Ingenieria Tecnologica (Area Requirente y Técnica)
Lic. Mayra Selene Garcia Aguilar Representante de la Coordinacién de Legislacion y Consulta.
Lic. Enrique Jiménez Escobedo Representante del Organo Internc de Control en el IMSS.
POR EL TESTIGO SOCIAL
NOMBRE ORGANIZACION
Lic. Luis Enrique Pérez Sosa ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.

Asimismo, se indicé que el evento esta siendo videograbado de conformidad a la siguiente
normatividad: numerales 6 y 8 de la seccion |l del “Acuerdo por el cual se expide el protocolo
de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
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permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del
20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

El servidor publico que presidié el acto, sefialé que se recibieron en tiempo y forma de
conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, solicitudes de aclaracion a la convocatoria, de las siguientes empresas:

No. Participante Escrito de No. de
Interés Preguntas
1 App Where, S.A. de C.V. No 10
2 Avantare Consultores, S.A. de C.V. Si 26
3 BFS Ingenieria Aplicada, S.A. de C.V. Si 128
4 C&A Systems, S.A. de C.V. Si 6
5 Customsoft, SAP.I. de C.V. Si 20
6 Hitss Solutions, S.A. de C.V. Si 17
7 IDS Comercial, S.A. de C.V. Si 56
8 Integradores de Tecnologia, S.A. de C.V. Si 21
9 Kemnel Technologies Group, S.A. de C.V, Si 17
10 People Media, S.A. de C.V. Si 34
L Sinergia de Negocio Consultores, S. de R.L. de C.V. Si 25
12 Smartsoft America Business Applications, S.A. de C.V. Si
13 Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. Si
14 Ultrasist, S.A. de C.V. Si 31
15 | Zion Robotics, S.A. de C.V. Si 34
TOTAL 441

Se hizo del conocimiento que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 46, fraccion |l
del Reglamento de la LAASSP, a solicitud del area técnica se suspende la sesion para
reanudarse a las 12:00 horas del 11 de noviembre de 2022 en virtud del tiempo que se
empleara en darles contestacién a las solicitudes de aclaracidon a la convocatoria del
procedimiento citado.

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, 11 DE NOVIEMBRE DE 2022, 12:00 HRS.

En cumplimiento a lo previsto y asentado en el acto de Junta de Aclaraciones del dia 10 de
noviembre de 2022, a las 12:00 horas del 11 de noviembre de 2022 se reanudo el acto Junta
de Aclaraciones, en la Sala 5, del Sétano Ala Poniente del edificio de Avenida Paseo de la
Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad
de México.

La Junta de Aclaraciones se inicio a la hora programada, y fue presidida por la Mtra. Elia
Sandra Varas Galeana, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica adscrita
a la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la
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Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, servidora publica
designada por la convocante.

ASISTIERON AL EVENTO
POR LA CONVOCANTE
NOMBRE CARGO
Mtra, Elia Sandra Varas Galeana Titular de la Coordinacion Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversion y Activos (Area Contratante)
Lic. Elizabeth Morales Martinez Titular de la Coordinacion de Ingenieria Tecnolégica (Area Requirente y Técnica)
Ing. Eduardo Oropeza Ortiz Titular de la Coordinacion de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional (Area Requirente y Técnica)
Lic. Mayra Selene Garcia Aguilar Representante de |la Coordinacién de Legislacion y Consulta.
Lic. Enrique Jiménez Escobedo Representante del Organo Intemo de Control en el IMSS.
POR EL TESTIGO SOCIAL
NOMBRE ORGANIZACION
Ing. Arturo Pefnaloza Sanchez ONG Contraleria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C,

Se indicé que el evento estd siendo videograbado de conformidad a la siguiente
normatividad: numerales 6 y 8 de la seccion Il del “Acuerdo por el cual se expide el protocolo
de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién del
20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de
2017.

Se hizo del conocimiento que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 46, fraccion Il,
del Reglamento de la LAASSP, a solicitud del area técnica se declara un receso para
integraciéon del acta correspondiente para reanudarse a las 13:30 horas del 11 de
noviembre de 2022 en virtud del tiempo que se empleara en darles contestacion a las
solicitudes de aclaracién a la convocatoria del procedimiento citado.

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, 11 DE NOVIEMBRE DE 2022, 13:30 HRS.

Dando seguimiento a lo programado en el acto de Junta de Aclaraciones de este mismo dia
11 de noviembre de 2022, a las 13:30 horas del 11 de noviembre de 2022 se reanudo el acto
Junta de Aclaraciones, en la Sala 5, del S6tano Ala Poniente del edificio de Avenida Paseo
de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

La Junta de Aclaraciones se inici6 a la hora programada, y fue presidida por la Mtra. Elia
Sandra Varas Galeana, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica adscrita
a la Coordinaciéon Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, servidora publica
designada por la convocante.

ASISTIERON AL EVENTO
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POR LA CONVOCANTE
NOMBRE CARGO
Mtra. Elia Sandra Varas Galeana Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
(Area Contratante)
Lic. Elizabeth Morales Martinez Titular de la Coordinacion de Ingenieria Tecnologica
(Area Requirente y Técnica)
Ing. Eduardo Oropeza Ortiz Titular de la Coordinacion de Servicios de Infraestructura Tecnol6gica Institucional (Area Requirente y Técnica)
Lic. Mayra Selene Garcia Aguilar Representante de la Coordinacion de Legislacion y Consulta.
Lic. Enrique Jiménez Escobedo Repregentante del Organo Interno de Control en el IMSS,
POR EL TESTIGO SOCIAL
NOMBRE ORGANIZACION
Ing. Arturo Pefaloza Sanchez ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.

Se indico que el evento esta siendo videograbado de conformidad a la siguiente normatividad:
numerales 6 y 8 de la seccion Il del “Acuerdo por el cual se expide el protocolo de actuacion
en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién del 20 de agosto
de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

Se hizo del conocimiento que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 46, fraccion |l, del
Reglamento de la LAASSP, se suspende la sesion para reanudarse a las 10:30 horas del 14
de noviembre de 2022 para la debida integracion del acta.

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, 14 DE NOVIEMBRE DE 2022, 10:30 HRS.

De acuerdo a lo programado en el acto de Junta de Aclaraciones del dia 11 de noviembre de
2022, de las 13:30 horas, a las 10:30 horas del 14 de noviembre de 2022 se reanudo el acto
Junta de Aclaraciones, en la Sala 5, del Sétano Ala Poniente del edificio de Avenida Paseo
de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

La Junta de Aclaraciones se inicié a la hora programada, y fue presidida por la Mtra. Elia
Sandra Varas Galeana, Titular de la Divisién de Contrataciéon de Activos y Logistica adscrita
a la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la Coordinacion
de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, servidora plblica designada por la
convocante.

ASISTIERON AL EVENTO

POR LA CONVOCANTE

NOMBRE CARGO
Mtra. Elia Sandra Varas Galeana Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos (Area Contratante)
Lic. Elizabeth Morales Martinez Titular de la Coordinacion de Ingenieria Tecnolégica (Area Requirente y Técnica)
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Lic. Mayra Selene Garcia Aguilar Representante de la Coordinacion de Legislacion y Consulta,
Lic. Enrique Jiménez Escobedo Representante del Organa Interna de Control en el IMSS.
POR EL TESTIGO SOCIAL
NOMBRE ORGANIZACION
Ing. Arturo Pefaloza Sanchez ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.

Se indicé que el evento esta siendo videograbado de conformidad a la siguiente
normatividad: numerales 6 y 8 de la seccion Il del “Acuerdo por el cual se expide el protocolo
de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del
20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de
2017.

Quien presidi¢ el acto, fue asistida por la Titular de la Coordinacién de Ingenieria Tecnolégica
y el Titular de la Coordinacion de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional,
ambos con caracter de Area Requirente y Técnica.

Se informé que las solicitudes de aclaracion de la empresa App Where, S.A. de C.V., no se

les dara respuesta por no haber presentado el escrito sefialado en el articulo 33 Bis de la
LAASSP.

En este evento, los representantes de las areas técnica, requirente y contratante procedieron
a dar contestacion en el ambito de sus respectivas competencias, a las solicitudes de
aclaracién formuladas por los licitantes:

Se solicitd la dispensa de la lectura de las precisiones, solicitudes de aclaraciéon y las
respuestas que se da a las mismas dado su volumen, manifestando los asistentes no tener
inconveniente.

CONTESTACION A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION

En este acto los representantes de las areas técnica, requirente y contratante procedieron a
dar contestacién en el ambito de sus respectivas competencias, a las solicitudes de
aclaracion formuladas por los licitantes, de la forma siguiente:

No, Participante No. de No. de
Preguntas Respuestas

1 App Where, S.A. de C.V. 10 -

2 Avantare Consultores, S.A. de C.V. 26 26

3 BFS Ingenieria Aplicada, S.A. de C.V. 128 128

4 C&A Systems, S.A, de C.V. 6 6

5 Customsoft, S.A.P.l. de C.V. 20 20

6 Hitss Solutions, S.A. de C.V. 17 17

T IDS Comercial, S.A. de C.V. 56 56

8 Integradores de Tecnologia, S.A. de C.V. 21 21
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9 Kernel Technologies Group, S.A. de C.V. 17 17
10 People Media, S.A. de C.V. 34 34
11 Sinergia de Negocio Consultores, S. de R.L.de C.V. 25 25
12 Smartsoft America Business Applications, S.A. de C.V. 8 8
13 Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 8 8
14 Ultrasist, S.A. de C.V. 31 3
15 Zion Robotics, S.A. de C.V. 34 34
TOTAL 441 431

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 46, fraccion Il, del Reglamento de la LAASSP,
se enviaron por CompraNet las respuestas emitidas a las aclaraciones solicitadas,
informando a los licitantes que se otorga un plazo de 6 (seis) horas contadas a partir de la
publicaciéon en el sistema CompraNet, para que en su caso los licitantes formulen las
preguntas que consideren necesarias en relacién a las respuestas emitidas.

Se dio por terminado el evento a las 11:02 horas del 14 de noviembre de 2022, firmando el
acta, los que en ella intervinieron.

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, 14 DE NOVIEMBRE DE 2022, 17:45 HRS.

Segun lo previsto en el acto de Junta de Aclaraciones del dia 14 de noviembre de 2022, de
las 10:30 horas, siendo las 17:45 horas de este mismo dia 14 de noviembre de 2022 se
reanudo el acto Junta de Aclaraciones, en la Sala 5, del Sétano Ala Poniente del edificio de
Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

La Junta de Aclaraciones se inicié a la hora programada, y fue presidida por la Mtra. Elia
Sandra Varas Galeana, Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica adscrita
a la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la
Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, servidora publica
designada por la convocante.

ASISTIERON AL EVENTO
POR LA CONVOCANTE
NOMBRE CARGO
Mtra. Elia Sandra Varas Galeana Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversion y Activos (Area Contratante)
Lic. Elizabeth Morales Martinez Titular de la Coardinacion de Ingenieria Tecnolégica (Area Requirente y Técnica)
Ing. Eduardo Oropeza Ortiz Titular de la Coordinacién de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional (Area Requirente y Técnica)
Lic. Marco Antonio Serrano Veldzquez Representante de la Coordinacion de Legislacion y Consulta.
POR EL TESTIGO SOCIAL
NOMBRE ORGANIZACION
Ing. Arturo Pefaloza Sanchez ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.
32
Tel.: (55) 52.86.58.47 Heriberto Frias 1439, int. 402,
www.contraloriaciudadana.org. mx Col. Del Valle, Alcaldia Benito Judrez,

contacto.contraloriaciudadana@gmail.com C.P. 03100, Ciudad de México



ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.
La sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia,
seguimiento y evaluacion en asuntos de interés publico,

Se indico que el evento esta siendo videograbado de conformidad a la siguiente
normatividad: numerales 6 y 8 de la seccion |l del “Acuerdo por el cual se expide el protocolo
de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del
20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de
2017.

Se comunicé a los asistentes que de conformidad con el articulo 46 fracciéon |l del
Reglamento, el 14 de noviembre de 2022 a las 11:02 horas se informé a los licitantes que
se otorgaba un plazo de 6 (seis) horas, para que, en su caso, formularan las preguntas
(repreguntas) que consideren necesarias en relacion con las respuestas emitidas por la
convocante.

Se verifico en el sistema CompraNet, sefialando que si se recibieron de los siguientes
licitantes:

No. Participante Escrito de No. de

Interés Preguntas

1 Avantare Consultores, S.A. de C V. Si 1

2 BFS Ingenieria Aplicada, S.A. de C.V. Si 40

3 IDS Comercial, S.A. de C.V. Si 8

4 People Media, S.A. de C.V. Si 6

5 Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. Si 2

6 Ultrasist, S.A. de C.V. Si 30
TOTAL 87

El licitante Engine Core, S.A. de C.V. presentd escrito en el que expresa su interés en
participar, sefialado en articulo 33 Bis de la LAASSP, fuera del plazo establecido en dicho
ordenamiento.

Se hizo del conocimiento, que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 46, fraccion Il,
del Reglamento de la LAASSP, se sefala el dia 15 de noviembre de 2022 a las 17:45 horas
como plazo maximo para enviar las contestaciones correspondientes.

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, 15 DE NOVIEMBRE DE 2022, 17:45 HRS.

De acuerdo a lo programado en el acto de Junta de Aclaraciones del dia 14 de noviembre de
2022, de las 17:45 horas, siendo las 17:45 horas del 15 de noviembre de 2022 se reanudo el
acto Junta de Aclaraciones, en la Sala 5, del Sotano Ala Poniente del edificio de Avenida
Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

La Junta de Aclaraciones se inicio a la hora programada, y fue presidida por la Mtra. Elia
Sandra Varas Galeana, Titular de la Divisién de Contrataciéon de Activos y Logistica adscrita
a la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la Coordinacion
de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, servidora publica designada por la
convocante.
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ASISTIERON AL EVENTO
POR LA CONVOCANTE
CARGO

Mtra. Elia Sandra Varas Galeana Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos (Area Contratante)
Lic. Elizabeth Morales Martinez Titular de la Coordinacién de Ingenieria Tecnoldgica (Area Requirente y Técnica)
Ing. Eduardo Oropeza Ortiz Titular de la Coordinacién de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional (Area Requirente y Técnica)
Lic. Mayra Selene Garcia Aguilar Representante de la Coordinacién de Legislacién y Consulta.
Lic, Enrique Jiménez Escobedo Representante del Organo Interno de Control en el IMSS.

POR EL TESTIGO SOCIAL

NOMBRE ORGANIZACION

Ing. Arturo Pefialoza Sanchez ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.

Se indicd que el evento esta siendo videograbado de conformidad a la siguiente
normatividad: numerales 6 y 8 de la seccion |l del “Acuerdo por el cual se expide el protocolo
de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién del
20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de
2017.

Quien presidio6 el acto, fue asistida por la Titular de la Coordinacion de Ingenieria Tecnologica
y el Titular de la Coordinacion de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional,
ambos con caracter de Area Requirente y Técnica.

Se informo que las solicitudes de aclaracion de la empresa App Where, S.A. de C.V., no se
les dara respuesta por no haber presentado el escrito sefialado en el articulo 33 Bis de la
LAASSP.

En este evento, los representantes de las areas técnica, requirente y contratante procedieron
a dar contestacion en el ambito de sus respectivas competencias, a las solicitudes de
aclaracion formuladas por los licitantes:

Se solicité la dispensa de la lectura de las precisiones, solicitudes de aclaracion y las
respuestas que se da a las mismas dado su volumen, manifestando los asistentes no tener
inconveniente.

CONTESTACION A LAS PREGUNTAS (REPREGUNTAS) FORMULADAS POR LOS
LICITANTES:

En este acto los representantes de las areas técnica, requirente y contratante procedieron a
dar contestacion en el ambito de sus respectivas competencias, a las solicitudes de
aclaracion formuladas por los licitantes, de la forma siguiente:
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No. Participante No. de No. de
Preguntas Respuestas

1 Avantare Consultores, S.A. de C.V. 1 1

2 BFS Ingenieria Aplicada, S.A. de C.V. 40 40

3 IDS Comercial, S.A. de C.V. 8 8

4 People Media, S.A. de C.V. 6 6

5 Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 2 2

6 Ultrasist, S.A. de C.V. 30 30
TOTAL 87 87

En este acto la convocante confirma que la fecha para la celebracion del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones se llevara a cabo el dia 22 de noviembre de
2022, en punto de las 13.00 horas.

Se especificd, que en cumplimiento a lo descrito en los articulos 37 Bis de la LAASSP y 45
de su Reglamento, se difundira un ejemplar del acta en la direccién electronica de
CompraNet, también poniéndose a disposicion en el tablero de avisos de la Division de
Contratacién de Activos y Logistica del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El acto de Junta de Aclaraciones, se cerré a las 18:05 horas del dia 15 de noviembre de
2022, levantandose el Acta correspondiente y firmando al margen y al calce en todas sus
fojas los que en ella intervinieron, para constancia y efectos legales a que haya lugar.

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL

El desarrollo de la Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica, No.
LA-050GYR019-E234-2022, para la contratacion del servicio de “Continuidad Operativa y
Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social (plurianual)”’ 2022-2024,
que lleva a cabo el Instituto Mexicano del Seguro Social, se realizé con apego a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como a
la Convocatoria a la Licitacion, en particular en su numeral 3.4. Junta de Aclaraciones.

3.7.- Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, 22 DE NOVIEMBRE DE
2022, 13:00 HRS

En el dia y hora sefialados en la Convocatoria a la Licitacion, el 22 de noviembre de 2022, a
las 13:00 horas, se llevo a cabo el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Se llevd a cabo en la Sala 5, del Sétano Ala Poniente del edificio de Avenida Paseo de la
Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad
de México.

El evento fue presidido por la Mtra. Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la Division de
Contrataciéon de Activos y Logistica, de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes
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de Inversion y Activos, del Instituto Mexicano del Seguro Social, servidor publico designado
por la Convocante

ASISTIERON AL EVENTO:
POR LA CONVOCANTE
NOMBRE CARGO
Mtra. Elia Sandra Varas Galeana Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos (Area Contratante)
Lic. Elizabeth Morales Martinez Titular de la Coordinacitn de Ingenieria Tecnolégica (Area Requirente y Técnica)
Ing. Eduardo Oropeza Ortiz Titular de la Coordinacién de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional (Area Requirente y Técnica)
Lic. Marco Antonio Serrano Veldzquez Representante de la Coordinacion de Legislacion y Consulta.
C.P. Pedro Alberto Reynoso Morales Representante del Organo Intema de Control en el IMSS.
POR EL TESTIGO SOCIAL
NOMBRE ORGANIZACION
Ing. Arturo Pefialoza Sanchez ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.

Se indico que el evento estd siendo videograbado de conformidad a la siguiente
normatividad: numerales 6 y 8 de la seccion Il del “Acuerdo por el cual se expide el protocolo
de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del

20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de
2017.

No asistieron personas que hayan manifestado su interés de estar presentes en este acto
como observadores.

A las 13:00 horas, se procedié a establecer el enlace con el sistema electrénica de
informacion publica gubernamental CompraNet, verificando el envio de proposiciones,
observandose que no se permite el acceso a la pantalla de las propuestas, por causas
ajenas a la convocante, no pudiéndose iniciar el proceso de apertura de los sobres
electrénicos y continuar con el acto de Presentacion y Apertura de proposiciones.

Por lo anterior, con fundamento en el numeral 30 del ACUERDO por el que se establecen
las disposiciones que se deberan observar para utilizacién del Sistema Electrénico de
Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011, la convocante determind suspender el acto
para reanudarse el dia 23 de noviembre de 2022 a las 16:00 horas, solicitando a la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, via correo electronico, indicaciones para continuar el acto
afectado.

Este acto se suspendi6 a las 13:25 horas del dia de su inicio, levantandose el Acta
correspondiente en la cual se anexa la hoja que contiene la pantalla de CompraNet donde
se indica “Error genérico”, procediendo a firmar al margen y al calce en todas sus fojas los
que en ella intervinieron, para constancia y efectos legales a que haya lugar.
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ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, 23 DE NOVIEMBRE DE
2022, 16:00 HRS

Segun lo programado, el 23 de noviembre de 2022, a las 16:00 horas, se reanudé el acto
de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

El acto se llevd a cabo en la Sala 5, del Sétano Ala Poniente del edificio de Avenida Paseo
de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

El evento fue presidido por la Mtra. Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la Divisién de
Contratacion de Activos y Logistica, de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes
de Inversion y Activos, del Instituto Mexicano del Seguro Social, servidor publico designado
por la Convocante

ASISTIERON AL EVENTO:

POR LA CONVOCANTE
NOMBRE CARGO
Mtra. Elia Sandra Varas Galeana Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos (Area Contratante)
Lic, Elizabeth Morales Martinez Titular de la Coordinacién de Ingenieria Tecnol6gica (Area Requirente y Técnica)
Ing. Eduardo Oropeza Ortiz Titular de la Coordinacién de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional (Area Requirente
y Técnica)

Lic. Marce Antonio Serrano Velazquez Representante de la Coordinacién de Legislacion y Consulta.
C.P. Pedro Alberto Reynoso Morales Representante del Organo Interno de Control en el IMSS.

POR EL TESTIGO SOCIAL

NOMBRE ORGANIZACION

Ing. Arturo Pefnaloza Sanchez ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.

Se indicé que el evento esta siendo videograbado de conformidad a la siguiente
normatividad: numerales 6 y 8 de la seccion Il del “Acuerdo por el cual se expide el protocolo
de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién del
20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de
2017.

En este acto se informé a los asistentes que se solicité a través de correo electrénico enviado
a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, que se reagende la fecha de apertura de
proposiciones con la finalidad de salvaguardar los derechos de los licitantes interesados en
participar en el presente procedimiento, sin embargo, hasta este momento no se ha recibido
respuesta a la peticion, y que con fundamento en el numeral 30 del ACUERDO por el que
se establecen las disposiciones que se deberan observar para utilizacién del Sistema
Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011, la convocante determiné
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suspender el acto hasta nuevo aviso, y sera notificado a través de CompraNet una vez
gque se encuentre completamente restablecido el mismo.

Este acto se suspendié a las 16:27 horas del dia de su inicio, levantandose el acta
correspondiente, procediendo a firmar al margen y al calce en todas sus fojas los que en ella
intervinieron, para constancia y efectos legales a que haya lugar.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, 24 DE NOVIEMBRE DE
2022, 17:15 HRS

El 24 de noviembre de 2022 de las 14:45 horas, la Titular de la Divisién de Contratacion de
Activos y Logistica, de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y
Activos, del Instituto Mexicano del Seguro Social, publicé un Aviso en el sistema electronica
de informacion publica gubernamental CompraNet, informando que se determina que el acto
de Presentacion y Apertura de Proposiciones del presente procedimiento se llevara a cabo
el 24 de noviembre de 2022 a las 17:15 horas, concediendo a los interesados un plazo
adicional para presentar sus propuestas ya que el originalmente otorgado se vio afectado en
45 minutos con motivo de la intermitencia que inicié a las 12:15 horas del 22 de noviembre
de 2022, siendo que el evento estaba programado para las 13:00 horas de ese mismo dia,

Dando seguimiento al aviso de la convocante, el 24 de noviembre de 2022, a las 17:15 horas,
se reanudo el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

El acto se llevo a cabo en la Sala 5, del Sétano Ala Poniente del edificio de Avenida Paseo
de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

El evento fue presidido por la Mtra. Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la Division de
Contratacion de Activos y Logistica, de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes
de Inversién y Activos, del Instituto Mexicano del Seguro Social, servidor publico designado
por la Convocante

ASISTIERON AL EVENTO:
POR LA CONVOCANTE
NOMBRE CARGO
Mtra. Elia Sandra Varas Galeana Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos (Area Contratante)
Lic. Elizabeth Morales Martinez Titular de la Coordinacion de Ingenieria Tecnolégica (Area Requirente y Técnica)
Ing. Eduardo Oropeza Ortiz Titular de la Coordinacion de Servicios de Infraestructura Tecnolégica Institucional (Area Requirente
y Técnica)
Lic, Marca Antonio Serrano Velazquez Representante de la Coordinacion de Legislacion y Consulta,
C.P. Pedro Alberto Reynoso Morales Representante del Organo Interno de Control en el IMSS.
POR EL TESTIGO SOCIAL
NOMBRE ORGANIZACION
Ing. Arturo Pefialoza Sanchez ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion de Cuentas, A.C,
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Se indico que el evento esta siendo videograbado de conformidad a la siguiente
normatividad: numerales 6 y 8 de la seccién |l del “Acuerdo por el cual se expide el protocolo
de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del
20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de
2017.

No asistieron personas que hayan manifestado su interés de estar presentes en este acto
como observadores.

La convocante procedio a verificar el envio de proposiciones por el sistema electronica de
informacion publica gubernamental CompraNet observandose lo siguiente:

No. LICITANTE PARTIDA COTIZADA

1.- Avantare Consultores SA de CV. 4

. BFS Ingenieria Aplicada, SA de CV en participacion conjunta con Softtek Servicios y 5
Tecnologia, SA de CV y Valores Corporativos Softtek, SA de CV.

3.- People Media, SA de CV. 1y3

4.- SYE Software, SA de CV. 2

5. Ls.llct:rasist. SA de CV. en participacién conjunta con Bussines & Process Improvement Institutr, 2

La Convocante procedio a la descarga de la documentacion presentada en forma electrénica
por los licitantes a través del sistema CompraNet, y procedié a revisar la documentacion
presentada de forma cuantitativa sin entrar al analisis detallado de su contenido, dando
cumplimiento al articulo 48 fraccion | del Reglamento de la LAASSP.

Se dio lectura en voz alta del Subtotal de los “Servicios Maximos” de las propuestas, en
cumplimiento a los articulos 35, fraccion Il de la LAAASSP y 47 penultimo parrafo de su

Reglamento, obteniéndose:

Nao. LICITANTE PARTIDA COTIZADA SUBTOTAL “SERVICIOS
MAXIMOS”
1.- Avantare Consultores SA de CV. 4 $165,867 578.00
BFS Ingenieria Aplicada, SA de CV en participacion conjunta con Softtek
2.- Servicios y Tecnologia, SA de CV y Valores Corporativos Softtek, SA de 2 $559,216,490.00
CV.
1 $369,380,307.20
3.- P le Media, SA de CV. . -
sople Media, BAde & 3 $378,417,096.00
4. SYE Software, SA de CV. 2 $449,761,616.00
R Ultrasist, SA de CV. en participacion conjunta con Bussines & Process
S. Improvement Instituto, SC. 2 $480,519,060.00

Se dio cumplimiento a la fraccion |l del articulo 35 de la LAASSP y a lo descrito en el numeral
3.5.- Recepcion de proposiciones de la convocatoria, se determind imprimir y rubricar el
Anexo 10.- Relacion de documentos a presentar y las propuestas econdmicas de los
licitantes.

Se hizo entrega al area requirente de la totalidad de los archivos que integran las
proposiciones para su evaluacion técnica correspondiente.
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El servidor publico que presidié el evento, aclardé que las proposiciones se recibieron para
su evaluacién y con base en ella, se emitira el fallo correspondiente.

Acto seguido, la Convocante, a través del servidor publico encargado de coordinar el evento,
informé que la notificacién de Fallo sera dada a conocer en junta publica, el dia 05 de
diciembre de 2022 a las 14:00 horas, a través de CompraNet.

CIERRE DEL EVENTO:

El acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, se cerr6 a las 18:25 horas del dia de
su inicio, levantandose el acta correspondiente y firmando al margen y al calce en todas sus
fojas los que en ella intervinieron, para constancia y efectos legales a que haya lugar.

En observancia a la normatividad relativa a la disponibilidad del acta, la convocante difundié
un ejemplar del acta a través del Sistema CompraNet, procedimiento que sustituye a la
notificacion personal. Asi mismo, puso a disposicion de los licitantes una copia del acta de
Presentacién y Apertura de Proposiciones en el mural de comunicacion, situado en las
oficinas de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, ubicada en: Calle Durango
Numero 291, quinto piso, colonia Roma, Cdédigo Postal 06700, Demarcacion Territorial
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL:

Despues de haber participado en el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones del
procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica Namero: LA-050GYR019-E234-
2022, para la contratacion del servicio de “Continuidad Operativa y Desarrollo de Software
en el Instituto Mexicano del Seguro Social (plurianual)’ 2022-2024, del Instituto Mexicano del
Seguro Social, el Testigo Social observo, que, el desarrollo del mismo fue llevado a cabo por
la convocante, cumpliendo con lo estipulado en el marco normativo aplicable, apegandose
a lo descrito en los articulos 26 Bis fraccion Il, 27, 34 y 35, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el articulo 47 de su Reglamento, en el
numeral 3.5.- Recepcidén de proposiciones de la Convocatoria a la Licitacion y en el
numeral 30 del ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para utilizacion del Sistema Electrénico de Informaciéon Publica Gubernamental
denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de
2011. Asimismo, se observd que la realizacion del acto fue de manera imparcial y con
criterios de transparencia.

3.8.- Evaluacion de las Proposiciones

De la participacion del Testigo Social en la Evaluaciéon, se desprenden los siguientes
comentarios:
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REVISION DE LAS EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES.

Una vez que la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, del
Instituto Mexicano del Seguro Social comunico al Testigo Social sobre la disponibilidad de
proporcionar los resultados de la Evaluacion de las Proposiciones, el Testigo Social se
presentd en sus oficinas donde se le proporcioné la informacién relativa a la Evaluacion de
las Proposiciones, con lo que inicidé su participacion en la verificacion y revision de una
muestra aleatoria de los requisitos solicitados por la Convocante para la evaluacién de las
Proposiciones presentadas por los Licitantes, atestiguando el cumplimiento de acuerdo a la
normatividad en la materia, resultando lo siguiente:

El procedimiento de contratacion que nos ocupa al tratarse de una Licitacién Publica
Nacional, Electronica, en términos de lo dispuesto por los articulos 26 fraccion |, 26 Bis
fraccion Il, y 27 de la LAASSP exclusivamente permitio la participacion de los licitantes a
través de CompraNet, por lo que la documentacién de las condiciones legales,
administrativas, técnicas y econdmicas, se presenté en archivos electronicos, los cuales
fueron revisados en un equipo de cémputo.

La evaluacién de las Proposiciones presentadas, realizada por el Area Contratante y el Area
Requirente y Técnica de la Convocante se fundamento en los articulos 36 y 36 Bis de la
LAASSP y 52 de su Reglamento, asi como los numerales 4.2. Documentacién distinta a
la proposicion (legal-administrativa) y 6 CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS
CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES.; de la Convocatoria de la Licitacion.

EVALUACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION (LEGAL-
ADMINISTRATIVA)

De la Evaluacion de la Documentacion Distinta a la Proposicion (Legal-Administrativa), la
convocante determind lo siguiente:

BFS INGENIERIA
APLICADA, S.A. DE “L,TD'.?‘? {fTé: iy
C.V.EN fhds
PARTICIPACION
AVANTARE gg:}:ﬂ';‘:%g: T SYE CONJUNTA CON
DOCUMENTO DESCRIPCION CONSULTORES, b SOFTWARE, BUSSINES &
SOFTTEK SERVICIOS S.A.DEC.V.
S.A.DEC.V. H S.A.DEC.V. PROCESS
Y TECNOLOGIA, S.A. IMPROVEMENT
DE C.V. Y VALORES INSTITUTE, §.C
CORPORATIVOS RS
SOFTEK, S.A. DEC.V.
ESCRITO DE
ACREDITACION LEGAL
Y PERSONALIDAD
et IRTARA BEL CUMPLE CUMPLEN CUMPLE CUMPLE CUMPLEN
LICITANTE.
(ANEXO 3)
ESCRITO DE
NACIONALIDAD
s Ak CUMPLE CUMPLEN CUMPLE CUMPLE CUMPLEN
(ANEXO 4)
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BFS INGENIERIA
APLICADA, S.A. DE HETRASIDT, S
ADA 8 DECV.EN
Y. PARTICIPACION
AVANTARE 535]'31'??‘2‘3: PEOPLE MEDIA e CONJUNIA OON
DOCUMENTO DESCRIPCION CONSULTORES, ' | SOFTWARE, BUSSINES &
SOFTTEK SERVICIOS | S.A.DECLV.
S.A. DEC.V. S.A.DE C.V. PROCESS
Y TECNOLOGIA, S.A.
IMPROVEMENT
DE C.V. Y VALORES INETUTE. B.e
CORPORATIVOS rie
SOFTEK, S.A. DE C.V.
ESCRITO DE NO
ENCONTRARSE EN
LOS SUPUESTOS DE
Nee = | LoSARTICULOS 50 CUMPLE CUMPLEN CUMPLE CUMPLE CUMPLEN
60 DE LA LAASSP
(ANEXO8)
— DECLARACION DE
e INTEGRIDAD CUMPLE CUMPLEN CUMPLE CUMPLE CUMPLEN
- (ANEXO 7)
ESCRITO DE
ES’ |
HUNERAL T e e B CUMPLE CUMPLEN CUMPLE CUMPLE CUMPLEN
(ANEXO 8)
ESCRITO DE
NUMERAL | ACEPTACION DE LAS
e el CUMPLE CUMPLEN CUMPLE CUMPLE CUMPLEN
SISTEMA COMPRANET.

Se concluyo que la documenta distinta presentada por los licitantes cumplen con lo solicitado
en la convocatoria.

EVALUACION TECNICA

PARTIDA 1. Centro de Desarrollo de Software 1 (CDS1)

Se recibid una propuesta presentada por el licitante People Media, S.A. de C.V.,

determinando la convocante lo siguiente:

People Media, S.A. de C.V.

Tel: (55) 52.86.58.47
www.contraloriaciudadana.org.mx
contacto.contraloriaciudadana@gmail.com

SUB RUBRO DESCRIPCION PUNTOS MAXIMOS A PUNTOS
OTORGAR OBTENIDOS

L.- CAPACIDAD DEL LICITANTE 24.00 21.74

l.a) Capacidad de los recursos humanos 9.60 8.34
l.a).1 Experiencia 288 2.34
l.a).2 Competencia o habilidad en el trabajo 4.80 4.30
l.a).3 Dominio de herramientas 1.92 1.70

I.b) Capacidad de los recursos econdmicos y de equipamiento 9.60 9.60
I.b).1 Capacidad de los recursos econémicos 0.60 0.60
I.b).2 Capacidad del equipamiento 4.50 4,50
1.b).3 Especialidad y cualidad especifica del LICITANTE 450 4.50
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SUB RUBRO DESCRIPCION PUNTOS MAXIMOS A PUNTOS
OTORGAR OBTENIDOS
l.e) Participacion de discapacidad 0.50 0.00
Ld) Participacién de MIPYMES 0.50 0.00
l.e) Politicas de Iguaidad de Genero 0.80 0.80
1.f) ISO 37001 3.00 3.00
Il.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 12.00 12.00
Il.a) EXPERIENCIA DEL LICITANTE 6.00 6.00
Il.b) ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 6.00 6.00
lil.- PROPUESTA DE TRABAJO 12.00 12.00
Iil.a) Metodologia para la prestaciton del servicio 8.00 8.00
lil.b) Plan de Trabajo propuesto por el licitante y 2.00 2.00
.C) Esquema Estructural de la Organizacién de los Recursas Humanos 2.00 2.00
d).- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12.00 12.00
TOTALES 60.00 57.74

Considerando que, de conformidad al resultado de la calificacion obtenida en la evaluacion
técnica, cumplié con el minimo de aceptacion de 45 puntos considerandose solvente:

Partida No. 1
TECNICAMENTE

Calificacion: 57.74 Puntos CUMPLE

PARTIDA 2.- Centro de Desarrollo de Software 2 (CDS2)

Se recibieron 3 propuestas presentada por los licitantes: SYE Software, S.A. de C.V., BFS
ingenieria Aplicada, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Softtek Servicios y
Tecnologia, S.A. de C.V. y Valores Corporativos Softek, S.A. de C.V. y Ultrasist, S.A. de C.V.
en participacion conjunta con Bussines & Process Improvement Institute, S.C., determinando

la convocante lo siguiente:

SYE Software, S.A. de C.V.

SUB RUBRO DESCRIPCION PUNTOS MAXIMOS A PUNTOS
OTORGAR OBTENIDOS
I.- CAPACIDAD DEL LICITANTE 24.00 19.20
l.a) Capacidad de los recursos humanos 9.60 9.60
l.a).1 Experiencia 2.88 2.88
|.2).2 Competencia o habilidad en el trabajo 4.80 4.80
|.a).3 Dominio de herramientas 1.92 1.92
1.b) Capacidad de los recursos econdémicos y de equipamiento 9.60 6.60
1.b).1 Capacidad de los recursos econdmicos 0.60 0.60
1.b).2 Capacidad del equipamiento 4.50 4.50
1.b).3 Especialidad y cualidad especifica del LICITANTE 4.50 1.50
l.c) Participacion de discapacidad 0.50 0.00
l.d) Participacion de MIPYMES 0.50 0.00
l.e) Politicas de Igualdad de Genero 0.80 0.00
1.f) 1S0 37001 3.00 3.00
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SUB RUBRO DESCRIPCION PUNTOS MAXIMOS A PUNTOS
OTORGAR OBTENIDOS
Il.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 12.00 11.00
Il.a) EXPERIENCIA DEL LICITANTE 6.00 6.00
Il.b) ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 6.00 5.00
lil.- PROPUESTA DE TRABAJO 12.00 12.00
lil.a) Metodologia para la prestacién del servicio 8.00 8.00
1l.b) Plan de Trabajo propuesto por el licitante y 2.00 2,00
11.C) Esquema Estructural de la Organizacion de los Recursos Humanos 2.00 2.00
d).- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12.00 12.00
TOTALES 60.00 54.20

Considerando que, de conformidad al resultado de la calificacion obtenida en la evaluacion

técnica, cumplié con el minimo de aceptacion de 45 puntos considerandose solvente:

Partida No. 2

TECNICAMENTE

Calificacion: 54.20 Puntos

CUMPLE

BFS ingenieria Aplicada, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Softtek Servicios
y Tecnologia, S.A. de C.V. y Valores Corporativos Softek, S.A. de C.V.

SUB RUBRO DESCRIPCION PUNTOS MAXIMOS A PUNTOS
OTORGAR OBTENIDOS

I.- CAPACIDAD DEL LICITANTE 24.00 8.70
L.a) Capacidad de los recursos humanos 9.60 6.60
|.a).1 Experiencia 2.88 1.80
|.a).2 Competencia o habilidad en el trabajo 4.80 3.60
l.a}.3 Dominio de herramientas 1.92 1.20
1.b) Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento 9.60 2.10
1.b).1 Capacidad de los recursos econdmicos 0.60 0.60
1.b).2 Capacidad del equipamiento 4.50 0.00
1.b).3 Especialidad y cualidad especifica del LICITANTE 4.50 1.50
l.c) Participacion de discapacidad 0.50 0.00
I.d) Participacion de MIPYMES 0.50 0.00
l.e} Politicas de Igualdad de Genero 0.80 0.00
1.f) ISO 37001 3.00 0.00
Il.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 12.00 12.00
Il.a) EXPERIENCIA DEL LICITANTE 6.00 6.00
I.b) ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 6.00 6.00
lil.- PROPUESTA DE TRABAJO 12.00 3.00
Iil.a) Metodologia para la prestacién del servicio 8.00 0.00
1l.b) Plan de Trabajo propueste por el licitante y 2.00 1.00
i.C) Esguema Estructural de la Organizacién de los Recursos Humanos 2.00 2.00
d).- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12.00 12.00
TOTALES 60.00 36.70

Tel.: (55)
WWW.Co

52.86.58.47
ntraloriaciudadana.org.mx

contacto.contraloriaciudadana@gmail.com
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Considerando que, de conformidad al resultado de la calificacion obtenida en la evaluacién
técnica, no cumplié con el minimo de aceptacion de 45 puntos para ser considerada como
solvente:

Partida No. 2 Calificacion: 35.70 Puntos NO CUMPLE
TECNICAMENTE

Ultrasist, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Bussines & Process Improvement
Institute, S.C.,

SUB RUBRO DESCRIPCION PUNTOS MAXIMOS A PUNTOS
OTORGAR OBTENIDOS

I.- CAPACIDAD DEL LICITANTE 24.00 12.66
l.a) Capacidad de los recursos humanos 9.60 8.16
l.a).1 Experiencia 2.88 2.88
|.a).2 Competencia o habilidad en el trabajo 4.80 480
1.a).3 Dominio de herramientas 1.92 0.48
I.b) Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento 9.60 1.50
I.b).1 Capacidad de los recursos economicos 0.60 0.00
1.b).2 Capacidad del equipamiento 4.50 0.00
|.b).3 Especialidad y cualidad especifica del LICITANTE 4.50 1.50
l.c) Participacion de discapacidad 0.50 0.00
1.d) Participacion de MIPYMES 0.50 0.00
l.e) Politicas de Igualdad de Genero 0.80 0.00
1.f) I1SO 37001 3.00 3.00
Il.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 12.00 12.00
Il.a) EXPERIENCIA DEL LICITANTE 6.00 6.00
I1.b) ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 6.00 6.00
lil.- PROPUESTA DE TRABAJO 12.00 6.00
ll.a) Metodologia para la prestacion del servicio 8.00 4.00
lIL.b) Plan de Trabajo propuesto por el licitante y 2.00 0.00
H.C) Esquema Estructural de la Organizacién de los Recursos Humanos 2.00 2.00
d).- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12.00 12.00
TOTALES 60.00 42.66

Considerando que, de conformidad al resultado de la calificacién obtenida en la evaluacion
técnica, no cumplié con el minimo de aceptacion de 45 puntos para ser considerada como
solvente:

Partida No. 2 Calificacion: 42.66 Puntos NO CUMPLE
TECNICAMENTE

PARTIDA 3. Centro de Desarrollo de Soluciones Analiticas (CDSA)

Se recibi6 una propuesta presentada por el licitante People Media, S.A. de C.V., determinando
la convocante lo siguiente:
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People Media, S.A. de C.V.

SUB RUBRO DESCRIPCION PUNTOS MAXIMOS A PUNTOS
OTORGAR OBTENIDOS
I.- CAPACIDAD DEL LICITANTE 24.00 22.64
l.a) Capacidad de los recursos humanos 9.60 9.24
|.a).1 Experiencia 2.88 2.52
|.a).2 Competencia o habilidad en el trabajo 4.80 4,80
I.a).3 Dominio de herramientas 1.92 1.92
I.b) Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento 9.60 9.60
1.b).1 Capacidad de los recursos econémicos 0.60 0.60
I.b).2 Capacidad del equipamiento 4.50 450
1.b).3 Especialidad y cualidad especifica del LICITANTE 4.50 4.50
I.c) Participacion de discapacidad 0.50 0.00
1.d) Participacion de MIPYMES 0.50 0.00
l.e) Politicas de Igualdad de Genero 0.80 0.80
1.f) 180 37001 3.00 3.00
IIl.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 12.00 12.00
Il.a) EXPERIENCIA DEL LICITANTE 6.00 6.00
11.b) ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 6.00 6.00
lil.- PROPUESTA DE TRABAJO 12.00 12.00
1ll.a) Metodologia para la prestacion del servicio 8.00 8.00
Il.b) Plan de Trabajo propuesto por el licitante y 2.00 2.00
1I.C) Esquema Estructural de la Organizacién de los Recursos Humanos 2.00 2.00
d).- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12.00 12.00
TOTALES 60.00 58.64

Considerando que, de conformidad al resultado de la calificacion obtenida en la evaluacién

técnica, cumplié con el minimo de aceptacion de 45 puntos considerandose solvente:

Partida No. 3

TECNICAMENTE

PARTIDA 4. Centro de Proyectos y Calidad (CPC)

Calificacion: 58.64 Puntos

CUMPLE

Se recibié una propuesta presentada por el licitante Avantare Consultores, S.A. de C.V,,
determinando la convocante lo siguiente:

Avantare Consultores, S.A. de C.V.

SUB RUBRO DESCRIPCION PUNTOS MAXIMOS A PUNTOS
OTORGAR OBTENIDOS

l.- CAPACIDAD DEL LICITANTE 24.00 14.70

l.a) Capacidad de los recursos humanos 9.60 9.60
|.a).1 Experiencia 2.88 2.88
l.a).2 Competencia o habilidad en el trabajo 4.80 4.80
l.a).3 Dominio de herramientas 1.92 1.92
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SUB RUBRO DESCRIPCION PUNTOS MAXIMOS A PUNTOS
OTORGAR OBTENIDOS
I.b) Capacidad de los recursos econdémicos y de equipamiento 9.60 5.10
1.b).1 Capacidad de los recursos econdémicos 0.60 0.60
|.b).2 Capacidad del equipamiento 4.50 4.50
1.b).3 Especialidad y cualidad especifica del LICITANTE 4.50 0.00
l.c) Participacion de discapacidad 0.50 0.00
I.d) Participacion de MIPYMES 0.50 0.00
l.e) Politicas de Igualdad de Genero 0.80 0.00
1.f) 1SO 37001 3.00 0.00
Il.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 12.00 12.00
Il.a) EXPERIENCIA DEL LICITANTE 6.00 6.00
11.b) ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 6.00 6.00
lil.- PROPUESTA DE TRABAJO 12.00 12.00
IL.a) Metodologia para la prestacién del servicio 8.00 8.00
11.b) Plan de Trabajo propuesto por el licitante y 2.00 2.00
.C) Esquema Estructural de la Organizacién de los Recursos Humanos 2.00 2.00
d).- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12.00 12.00
TOTALES 60.00 50.70

Considerando que, de conformidad al resultado de la calificacion obtenida en la evaluacién
técnica, cumplié con el minimo de aceptacion de 45 puntos considerandose solvente:

Partida No. 4 Calificacion

TECNICAMENTE

RELACION DE LICITANTES CUYAS PR

: 50.70 Puntos CUMPLE

OPOSICIONES SE DESECHARON.

De la Evaluacion Técnica, la convocante desecho las propuestas siguientes:

PARTIDA

COTIZADA LICITANTE

MOTIVO DE DESECHAMIENTO

BFS ingenieria Aplicada, S.A. de C.\.
participacion conjunta con Softtek Servicio
Tecnologia, S.A. de C.V. y Valores Corporati
Softek, S.A.de C.V.

Incumple requisitos obligatorios.

o No presenta certificacion 1ISO 27001:2013 vigente a favor
de la empresa BFS Ingenieria Aplicada, S.A de C.V. (BSF)
quien se obliga a la prestacion del servicio correspondiente
a la Partida 2

en o No presenta la cerfificacion ISO 27001:2013 No. SI
s Y 0321/20 (con mas de 15 procesos certificados) y solo
VoS cuenta con 4 procesos certificados).

o Presenta carta con la que el licitante pretende solventar el
alcance del certificado 1SO 27001:2013, sin embargo, esta
carta presenta contenido en idioma inglés, sin traduccién
simple espaol.

. No obtuvo calificacién igual o superior a 45 puntos en la evaluacién de
su propuesta técnica.

ScC,

Ultrasist, S.A, de C.V. en participacion conjunta
2 con Bussines & Process Improvement Institute,

. Incumple requisitos obligatorios.
o Propuesta de Convenio de Participaciéon Conjunta no
contiene con lo requerido en el numeral 2.1.4 del Anexo XV
“Modelo de Convenio de Participacion Conjunta de la
Convocatoria”
o No presenta la certificacion ISO 27001:2013 No. Si
0321/20 (con mas de 15 procesos certificados y sclo
cuenta con 2 procesos certificados).
. No obtuvo calificacion igual o superior a 45 puntos en la evaluacion de
su propuesta técnica.
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EVALUACION ECONOMICA

Para la evaluacion economica, la convocante considerd lo descrito en los numerales 4.4.
PROPUESTA ECONOMICA y 6.2 EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA de la
convocatoria a la licitacion, en la que se menciona:

6.2 Evaluacidn de la propuesta econémica.

La convocante sélo procederd a realizar la evaluacion de las propuestas econémicas de aquéllas
propuestas cuya oferta técnica resulte solvente por haber obtenido por lo menos 45 puntos.

(s

El célculo de la puntuacién econdmica tendra un valor méaximo de 40 puntos, de tal manera que aquélla
propuesta técnicamente solvente que oferte en su propuesta economica el precio mas bajo, obtendra 40
puntos y al resto de los licitantes se hara el reparto proporcional.

(...)

Para determinar la puntuacién que corresponda a la oferta econémica de cada participante, se aplicara la
siguiente formula:
PPE = MPemb x 40/ MPIi.

Donde:

PPE = Puntuacion que corresponden a la oferta economica;
MPemb = Monto de la oferta econémica mas baja, y
MPi = Monto de la i-ésima oferta econdémica;

Calificacion final

Para calcular la calificacion final se aplicara la siguiente férmula:
PTj=TPT +PPE Paratodaj=1,2,...n

Donde:

PTj = Puntuacion total de la propuesta;

TPT = Total de puntuacion asignada a la oferta técnica;

PPE = Puntuacién asignada a la oferta econémica, y

El subindice “j" representa a las demas propuestas determinadas como solventes como resuitado de la
evaluacion,

La suma de todos los rubros con sus correspondientes subrubros en la evaluacion técnica representa 60
puntos, ala Propuesta Econdmica le corresponden los restantes 40 puntos.

Derivado del analisis detallado a las propuestas econémicas presentadas por los licitantes,
asi como de la revision documental, se determind lo siguiente:

Partida 1. Para el calculo de la puntuacion se utilizé la sumatoria de los precios unitarios
ofertados por el licitante People Media, S.A. de C.V. que asciende a $36,033.20, (Treinta y
dos mil treinta y tres pesos 20/100 M.N.) que representa el tnico precio a evaluar (MPemb),
por lo que se asigna el maximo de puntos, resultando:
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SUMA DE PRECIOS
UNITARIOS MPi

ASIGNACION DE

LICHANIE PUNTOS PPE

PPE = MPeml x 40 /MPi

36,033.20 x 40 = 1,441,328
PEOPLE MEDIA, SA.DEC.V. $36,033.20 1,441,328/ 36,033.20 = 40 40.00

Partida 2. Para el calculo de la puntuacion se utilizé la sumatoria de los precios unitarios
ofertados por el licitante SYE Software, S.A. de C.V. que asciende a $35,313.00, (Treinta y
cinco mil trescientos trece pesos 00/100 M.N.) que representa el unico precio a evaluar
(MPemb), por lo que se asigna el maximo de puntos, resultando:

SUMA DE PRECIOS ASIGNACION DE
LICITANTE UNITARIOS MPi PPE = MPeml x 40 /MPi PUNTOS PPE
35,313 x 40 = 1,412,520
SYE SOFTWARE, S.A.DEC.V. $35,313.00 1,412,520/ 35,313 = 40 40.00

Partida 3. Para el calculo de la puntuacion se utilizé la sumatoria de los precios unitarios
ofertados por el licitante People Media, S.A. de C.V. que asciende a $30,688.00, (Treinta mil
seiscientos ochenta y ocho pesos 00/100 M.N.) que representa el Unico precio a evaluar
(MPemb), por lo gque se asigna el maximo de puntos, resultando:

SUMA DE PRECIOS
UNITARIOS MPi

ASIGNACION DE PUNTOS

LICITANTE PPE

PPE = MPeml x 40 /MPI

30,688 x 40 = 1,227 520
PEOPLE MEDIA, SA.DECV, $30.688.00 1,227,520/ 30,688 = 40 40.00

Partida 4. Para el calculo de la puntuacién se utilizé la sumatoria de los precios unitarios
ofertados por el licitante Avantare Consultores, S.A. de C.V. que asciende a $30,688.00,
(Treinta mil seiscientos ochenta y ocho pesos 00/100 M.N.) que representa el Unico precio a
evaluar (MPemb), por lo que se asigna el maximo de puntos, resultando:

SUMA DE PRECIOS

LICITANTE UNITARIOS MPi

T — ASIGNAGION DE PUNTOS

3,678 x40 = 147,120
PEOPLE MEDIA, SA.DEC.V. $3,678.00 147.120/ 3,678 = 40 40.00

EVALUACION FINAL

Para la evaluacion final, la convocante consider6 lo descrito en el numeral 6.2 EVALUACION
DE LA PROPUESTA ECONOMICA de la convocatoria a la licitacién, en la que se menciona:

Calificacion final
Para calcular la calificacién final se aplicara la siguiente féormula:

PTj=TPT + PPE Paratodaj=1,2,...n
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Donde:

PTj = Puntuacién total de la propuesta;

TPT = Total de puntuacién asignada a la oferta técnica;
PPE = Puntuacién asignada a la oferta econémica, y

El subindice “j” representa a las deméas propuestas deferminadas como solventes como resultado de la
evaluacion.

La suma de todos los rubros con sus correspondientes subrubros en la evaluacion técnica representa 60
puntos, a la Propuesta Econémica le corresponden los restantes 40 puntos.

Puntuacién total obtenida por los licitantes:

PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION
PARTIDA LICITANTE TEONER P Ecczgggtm TOTaL 1)
1 PEOPLE MEDIA, S.A. DE C.V. 57.74 40.00 97.74
2 SYE SOFTWARE, S.A DE C.V. 54,20 40.00 94.20
3 PEOPLE MEDIA, SA. DEC.V. 58.64 40.00 98.64
4 AVANTARE CONSULTORES, S.A. DE C.V. 50.70 40.00 90.70
3.9.- Acto de Fallo.

Se atestiguo el evento publico para llevar a cabo el Acto de Fallo, comentandose lo siguiente:

El Testigo Social acudié en la fecha y hora prevista, a las 14:00 hrs. del dia 05 de diciembre
de 2022 al acto de fallo, dando inicio este a hora fijada y fue presidido por la Mtra. Elia Sandra
Varas Galeana, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, de la
Coordinacién Técnica de Adquisiciones de Bienes y Contratacion de Servicios, servidor
publico designado por la convocante, Instituto Mexicano del Seguro Social.

Se llevo a cabo en la Sala 5 del Sotano Ala Poniente del edificio de Avenida Paseo de la
Reforma No. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad
de México.

ASISTIERON AL EVENTO:

POR LA CONVOCANTE

NOMBRE CARGO
Mtra. Elia Sandra Varas Galeana Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica
(Area Contratante)
Lic. Elizabeth Morales Martinez Titular de la Coordinacién de Ingenieria Tecnologica (Area Requirente y Técnica)
Ing. Eduardo Oropeza Ortiz Titular de la Coordinacion de Servicios de Infraestructura Tecnoldgica Institucional (Area Requirente y Técnica)
Lic. José Manuel Gardufio Trejo Representante de la Coordinacién de Legislacion y Consulta
Lic. Sergio. Emilio Segura Ortega Representante del Organa Intermo de Control en el IMSS
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POR EL TESTIGO SOCIAL

NOMBRE

ORGANIZACION

Ing. Arturo Pefialoza Sanchez

ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C.

En este acto se emitic el Fallo de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-
050GYR019-E234-2022, para la contratacion del “Servicio de Continuidad Operativa y
Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social”, con fundamento en el
articulo 37 de la LAASSP y en el numeral 3.11. Fallo y firma de contrato, inciso a) Fallo
de la convocatoria de la licitacion.

Se hizo del conocimiento de los asistentes el resultado de la evaluacién para la adjudicacion
de los contratos a los licitantes siguientes:

PARTIDAS ADJUDICADAS
PARTIDA LICITANTE IMPORTE OBSERVACIONES
Monto Minimo: e — 4
3 in VA, gjercicio de los montos debera guardar estricta
;;g:gf_‘: :!‘eC[)De;f)rroﬂo d People Media, S.A. de C.V. 5151‘:“909&7:1:1:;'?:;} A relacién con los precios unitarios ofertados en su

propuesta econémica.
$402,749,258.12 sin LV.A.

2.-Centro de Desarrollo de
Software 2 (CDS2).

Monto Minimo: )

$201 430.362.78 sin LV.A El ejercicio de los montos debera guardar estricta
RS e S TR relacién con los precios unitarios ofertados en su
Monto Maximo:

propuesta econdmica.
$503,575,906.94 sin LV.A.

SYE Software, SA. deCV,

3.-Centro de Desarrollo de
Soluciones Analiticas (CDSA).

Monto Minimo:
$117,849,403.28 sin LV.A El gjercicio de los montos debera guardar aestricta
‘Mor;to M 4o T relacién con los precios unitarios ofertados en su

propuesta economica.
$294,623,508.18 sin LV.A.

People Media, SA. deCV.

4.-Centro de Proyectos y Calidad Avantare Consultores, S.A. $70,055,796.36 sin L.V.A.

(CPC).

Monto Minimo:
El gjercicio de los montos debera guardar estricta
A relacién con los precios unitarios ofertados en su
da GV, Monto Maximo: propuesta econémica.

$175,139,490.90 sin LV.A,

En este acto se informa a los licitantes adjudicados, que, de conformidad con lo sefialado por
el articulo 37 fraccién V de la LAASSP, deberan presentarse a firmar el contrato dentro de los

15 dias naturales

en la Division de Contratos, de la Coordinacion Técnica de Planeacion y

Contratos del Instituto Mexicano del Seguro Social.

DATOS DE LOS CONTRATOS ADJUDICADOS:

PARTIDA LICITANTE OBJETO NUMERO DE VIGENCIA
CONTRATO
Servicio de “Continuidad Operativa y
- Desarrollo de Software en el Instituto A partir del dia natural siguiente al de
; -(fi:ztm 1d EC]?Dess'la [aae g: c():p'\? M i Mexicano del Seguro Social (plurianual) 019E23422-001 | fecha de notificacion del fallo y hasta
oftware:1 ) & Partida 1 Centro de Desarrollo de &l 30 de septiembre de 2024,
Software 1 (CDS1).
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PARTIDA LICITANTE OBJETO NUMERO DE VIGENCIA
CONTRATO
Servicio de "Continuidad Operativa y
Desarrollo de Software en el Instituto A partir del dia natural siguiente al de
g"g:;tr: 2d ?C%BS?S moliode gYAEdSDféw\?re. Mexicano del Seguro Social (plurianual) 019E23422-002 | fecha de notificacion del fallo y hasta
9 ) 108 LV Partida 2 Centro de Desarrollo de el 30 de septiembre de 2024.
Software 2 (CDS2).
Servicio de “Continuidad Operativa y
3.-Centro de Desarrollo de People Media, S.A Desarrollo de Software en &l Instituto A partir del dia natural siguiente al de
Soluciones Analiticas d Cp v e Mexicano del Seguro Social (plurianual) 019E23422-003 | fecha de notificacion del fallo y hasta
(CDSA). RtV Partida 3 Centro de Desarrollo de el 30 de septiembre de 2024.

Soluciones Analiticas (CDSA).

Servicio de “Continuidad Operativa y

Avantare Desarrollo de Software en el Instituto A partir del dia natural siguiente al de
é-ﬁ::;r?g:cﬁmyactos ¥ Consultares, S.A. Mexicano del Seguro Social (plurianual) 019E23422-004 | fecha de notificacién del fallo y hasta
2 ' de C.V. Partida 4 Centro de Proyectos y Calidad el 30 de septiembre de 2024,
(CPC).

Se dio por terminado el Acto de Fallo a las 15:05 horas del dia de su inicio, firmando de
conformidad los que en el participaron.

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL

El Testigo Social participé en la Evaluacion de la Proposiciones y en el Acto de Fallo del
proceso de contratacion de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-050GYRO019-
E234-2022, para la contratacion del servicio de “Continuidad Operativa y Desarrollo de
Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social, observando que los mismos fueron
llevado a cabo por la Convocante, cumpliendo con lo estipulado en el marco normativo en la
materia, en particular los articulos 36 y 36 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 52 de su Reglamento, el numeral 6. CRITERIOS ESPECIFICOS
CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES, de la Convocatoria
de la Licitacion en lo referente a la Evaluacion de las Proposiciones, asi como el articulo 37
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y numeral 3.11.
Fallo y firma de contrato, inciso a) Fallo, de la Convocatoria de la Licitacion, en lo relativo al
Fallo

Asimismo, se observo que la realizacion de los eventos fue de manera imparcial y con criterios
claros y transparentes.

3.10.- Formalizacién de los Contratos Adjudicados

De la participacién del Testigo Social en la formalizacién de los contratos adjudicados, se
desprenden los siguientes comentarios:
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FORMALIZACION DE LOS CONTRATOS ADJUDICADOS.

En el Acto de Fallo del 05 de diciembre de 2022 se informé que la firma de los contratos
adjudicados seria dentro de los 15 dias naturales en la Division de Contratos de la
Coordinacion Técnica de Planeacion y Contratos del Instituto Mexicano del Seguro Social

El dia 20 de diciembre de 2022, el Testigo Social se present6 en el lugar sefialado para la
formalizacion de los contratos adjudicados, atestiguando la firma de los siguientes:

No. CONTRATO | PARTIDA OBJETO EMPRESA MONTOS VIGENCIA
Servicio de “Continuidad
Operativa y Desarrollo de Monta Minimo: A partir del dia natural
Software en el Instituto x : siguiente al de fecha de
019E23422-001 1 Mexicano del Sequro Social | FeoPle Media, SA. de i '&99'70325_ sinLVA. | " atificacién del fallo y
(plurianual) Partida 1 Centro de s onto é"‘""'{"' hasta el 30 de septiembre
Desarrolio de Software 1 $402,749,258.12 sin LV.A. de 2024
(CDS1).
Servicio de “Continuidad
Operativa y Desarrollo de Monto Minimo: A partir del dia natural
Software en el Instituto : siguiente al de fecha de
019E23422-002 2 Mexicano del Seguro Social SYE Soﬁga\;e, SA.de | $201 '430'362'78‘ SIH‘I'V'A' notificacian del fallo y
(plurianual) Partida 2 Centro de 2 Monto Méx'm."‘ hasta el 30 de septiembre
Desarrollo de Software 2 $503,575,906.94 sin LV.A. de 2024
(CDSs2).
Servicio de “Continuidad
Operativa y Desarrollo de Monto Minimo: A partir del dia natural
Software en el Instituto ; ; siguiente al de fecha de
019E23422-003 3 Mexicano del Seguro Social | FeoPie Media SA.de $117,848403.28sin LV.A. | "0 e eacion del fallo y
(plurianual) Partida 3 Centro de LY Monta Maxlm.o. hasta el 30 de septiembre
Desarrollo de Soluciones $294,623,508.18 sin LV.A. de 2024
Analiticas (CDSA).
Servicio de “Continuidad A
Operativa y Desarmollo de Monto Mmm_wo. s? g;r:trad:: éiéa fg;:urgle
019E23422-004 4 Software en el Instituto Avantare Consultores, $70,055,796.36 sin |.V.A. gotiﬁcaci v gt faI:)
Mexicano del Seguro Social SA.deCV. Monto Maximo: "
4 x hasta el 30 de septiembre
(plurianual) Partida 4 Centro de $175.139,490.90 sin |.V.A de 2024
Proyectos y Calidad (CPC). L S

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL

Los contratos formalizados se apegaron al modelo de contrato que se incluyd en la
Convocatoria de la Licitacion.

Se cumplié con lo estipulado en el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en lo correspondiente a la fecha de formalizacién de los
contratos.

Los servidores publicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, facilitaron toda la
informacion requerida por el Testigo Social para el desarrollo de su atestiguamiento.
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3.11.- Conclusiones y Opinién

El Testigo Social observé que todas las etapas del proceso de contratacion, se llevaron a
cabo, apegandose a la Normatividad aplicable.

Por lo anterior, este Testigo Social considera que la Licitacion Publica Nacional Electronica
Numero LA-050GYR019-E234-2022, para la Contrataciéon del servicio de “Continuidad
Operativa y Desarrollo de Software en el Instituto Mexicano del Seguro Social (plurianual)”
2022-2024, del Instituto Mexicano del Seguro Social, se llevé a cabo cumpliendo con lo
estipulado en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en lo descrito en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento, la Convocatoria y Normatividad Interna aplicable, prevaleciendo la
transparencia y la igualdad de condiciones para todos los participantes.

Contraloria
Ciudadana

i /f
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PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN
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